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BEVEZETES

A konyv megirasat szamos szempont dsztonozte. A COVID-19 okozta jarvany altal
is felgyorsitott online nyelvtanulasi folyamat egyre nagyobb szeletet hasit ki maganak
anyelvpedagogiaban. A tudomanyos szakirodalomban is megfigyelhet6 az a jelenség,
hogy 2020 el6tt ugyan szamos cikk, kutatds jelent meg az online nyelvtanulas egyes
valtozoinak feltarasara, mintha a pandémia el6tti idészakban a szerzék maguk is egy
majdani, a tavoli jovében megvalosulo jelenségként tekintettek volna a szamitdgép és
a mobiltelefon altal timogatott nyelvtanulasra. Ehhez képest 2020 tavaszatol kezdve
mar valdsagga valt egy korabban utdpisztikusnak gondolt vilag. Mind a nyelvpeda-
gégusoknak mind a kutatoknak ra kellett ébredniiik arra, hogy a mobilon végzett
nyelvtanulds kiilénosen a fiatalabb korosztalyban mar inkdbb a norma. Az elmult ha-
rom évben egyre népszerlibbé valtak a nyelvtanulasi applikaciok (1d. Gracia és mtsai,
2020) és a fiatal nyelvtanuldknal, illetve a Z-generacid tagjainal természetes lett, hogy
mobillal tanulnak nyelveket (A fiatal nyelvtanulék pontos meghatarozasahoz lasd:
Nikolov, 2004). Ezért elengedhetetlen, hogy megvizsgaljuk legalabb egy nyelvtanulasi
applikacié nyelvelsajatitdsra gyakorolt hatasat.

Az angol nyelvii szakirodalomban a ‘mobile-assisted language learning, ’"MALL,
vagy a roviditett nyelvi m-learning’ terminoldgiat hasznaljak. A kényvben a 'nyelvi
m-learning’ kifejezést is hasznaljuk a ‘'mobil nyelvtanulds’ és a ‘mobiltelefon 4ltal ta-
mogatott nyelvtanulds’ helyett. Estenként ezek szinonimajaként a 'MALL roviditést.
A "CALL angol nyelvi roviditést is alkalmazzuk. Ez utébbi a szamitogép dltal ta-
mogatott nyelvtanulast jelenti (Computer-assisted language learning). A kdnyvben,
amikor nyelvi szintet emlitiink, mindig a KER (2002) éltal meghatarozott szinteket
jeloljiik (1d. még CEFR for languages, 2002).

A 21. szazadi nyelvpedagodgia olyan szolgaltatasok egész sorat jelenti, melyek a
nyelvtanuloknak kiilonb6z6 mddon és kiilonb6z6 kornyezetben nyujtanak lehetésé-
geket. A 21. szazadi nyelvoktatasnak ma mar szerves része a digitalis nyelvoktatas
is. Meggy6z6désiink, hogy ezek a legmodernebb kommunikaciés technikdk kiegé-
szithetik az eddigi hagyomdnyos tanitdsi és tanuldsi modszereket, s6t gyorsabban
fejleszthetik a nyelvtanuldk tudasat, kritikai szemléletét és esetleg tobb szabadsagot
is adhatnak nekik. Tulajdonképpen egy hibrid rendszer alakult ki, mivel egyidében
beszélhetiink a hagyomanyos értelemben vett, tanteremi nyelvoktatasrdl, valamint az
egyre népszeriibbé valé digitalis kornyezetben végbemend nyelvoktatasrdl. A digitalis
nyelvoktatas kapcsan két f6 komponensrdl lehet sz6. Egyrészt az online kommuni-
kaci6 keretében megvalosulo nyelvorakrol, ahol a nyelvtandr megosztva képernydjét
tud valds oktatast végezni. Masrészt beszélhetiink a nem valds idében hasznalhatd,
nyelvtanulasi applikaciok segitségével torténd onallé nyelvtanulasrdl. Ez utobbi egyre
inkdabb teret nyer. Természetesen a fejlesztk az egyes applikacidkhoz tanulasiranyi-
tasi rendszereket is illesztenek. Ezeken a feliileteken a nyelvoktatok tananyagokat és
feladatokat tudnak megosztani, kijelolni tanuldik szamara.



A MALL az oktataskutatas egyik népszert teriiletévé valt (Yamada és mtsai, 2011;
Graham, Henrie és Gibbons, 2014; Kukulska-Hulme, 2015), ,,a korabbi tartalomszol-
galtato tanitasi modtdl a jelenlegi kollaborativ tanuldsi méd felé mozdulva” (Godwin-
Jones, 2017, 4.0.). Hangsulyozando, hogy a korabbi tanulményok vegyes eredményeket
tartak fel a diakok mobileszkozokkel végzett tanulasi folyamataival, eredményeivel
kapcsolatban. A tanuldk az elmult évtizedben vilagszerte egyre pozitivabban viszo-
nyultak ugyan a mobileszk6z6k haszndlatahoz, emellett azonban szamos akadallyal
kellett megbirkézniuk. Sokféle tényez6 gatolhatja ugyanis mind a tanérai, mind a
tandran kiviili tanulashoz hasznalt digitalis eszkozok, applikaciok igénybevételét. A
tanulasi tapasztalatok elemzése kapcsan Ma (2017) arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
csak kevés tanulmany vizsgalja, a MALL-lal kapcsolatos tanuloi attit@idoket, tehat
egyeldre kérdéses, hogy a nyelvtanulok milyen mértékben hajlandoéak digitalis eszko-
z0kon tanulni. Erre a problémdra magunk is igyekeztiink valaszt talalni azzal, hogy
a Xeropannal végzett nyelvtanulas tapasztalatairél empirikus adatokat gytjtottiink.
Az adatok elemzését bemutat6 tanulmanyokat a konyv mésodik részében kozoljiik
(4.1 és 42. fejezetek).

A fentiek figyelembevételével, kutatdsi eredményeink ismertetését megel6zGen el-
engedhetetlennek tartottuk, hogy attekintsiik a vizsgalt teriilet szakirodalmat. Az
elemzett és hivatkozott tanulmanyok kivalasztasi kritériumanak tekintettiik, hogy
valamelyik jelentés tematikus folydiratban (Computer-assisted Language Learning,
CALICO Journal, Language Learning & Technology, Computer-assisted Language
Learning Electronic Journal, stb.), vagy gyakran hivatkozott digitalis nyelvoktatassal
foglalkoz6 tanulmanykotetben jelenjen meg.

Koényviink tobb részre tagolddik. Elséként bemutatjuk az online nyelvtanulds re-
levans kutatasait, fogalmait és elméleteit. A szakirodalmi attekintésben szamtalan
teriiletre kitérhetnénk, ellenben sziikségszert dsszegytjteniink azokat az osszetevo-
ket, melyek szerves részét képezik a digitalis nyelvpedagogianak. Ennek megfeleléen
a kovetkezé témakat targyaljuk: (1) gamifikacid, (2) a mobiltelefon altal tamogatott
nyelvtanuldssal foglalkozd, 2017 el6tt megjelent tanulmanyok, (3) a mobiltelefon altal
tamogatott nyelvtanuldssal foglalkozd, 2017 utan megjelent tanulmanyok, (4) vizualis
tartalomhoz késziilt feliratokkal torténd tanulas, valamint (5) szemmozgasvizsgalatok
az idegen nyelvtanulasaban. A digitalis nyelvtanulds szakirodalmaban még négy je-
lentdsebb témarol talalhatunk kozleményket: (1) a titkrozott osztalyterem (flipped
classroom) (1d. Hsieh, Wu és Marek, 2016), (2) a podcastek hatasai, (3) az idegen nyel-
vi blogok, és a (4) vegyes tanitasi modok (blended learning). Ezeknek a kutatasi terii-
leteknek az eredményei a kovetkez6 harom ok miatt nem kapnak nagyobb figyelmet
a konyvben: (1) még nem folytattunk empirikus adatgytjtést a négy témaban, (2) se a
tiikrozott osztalytermi mddszer, se a podcastok valamint a blogok hatasairdl nincse-
nek még nagymintds kutatasi eredmények és (3) a nyelvtanulasi applikaciok hasznala-
ta onmagaban implicite azt is jelenti, hogy tanéran kiviil torténik tanulas, hasonléan
a tikrozott osztalyteremhez és ezeknek az applikacioknak vannak hallott szovegér-



tési anyagai (Id. Xeropan), tovabba a nyelvpedagdégusok elsésorban vegyes tanitasi
moddokhoz hasznaljak ezeket. Ugyanakkor egy-egy szakirodalomban megtalalhaté és
gyakran hivatkozott kutatast ezekben a témakban is megemlitiink attekintéstinkben.

A szakirodalmi attekintést kovetéen bemutatjuk a 2017 és 2022 kozott végzett ku-
tatasainkat. Két vizsgalat a Xeropan nevi nyelvtanulasi applikacié hatékonysagat, egy
a feliratok hatékonyagat, egy a szemkameras eszkozzel gytijtott adatok feldolgozasat,
egy pedig a vilagjarvany kitorése utan néhany készitett adatfelvétel eredményeit alta-
lanossagban a tanarok digitalis tavoktatashoz tortént gyors alkalmazkodasrdl kozli.

A konyvben felvetett problémak megértéséhez igyeksziink megvilagitani és ossze-
foglalni a lehet6 legszélesebb korbol meritett szakirodalmi kovetkeztetéseket, sikeres
és sikertelen kutatdsok eredményeit, valamint felvazolni a kovetkez6 évtizedekben a
nyelvtanuldsra és -tanitasra varé nehézségeket. Torekedtiink arra, hogy sajat kutatasi
adatainkkal, eredményeinkkel, illetve tovabbi vizsgalatokra vard 6szténzé kérdések-
kel hivjuk fel a szakemberek figyelmét arra, hogy térben és idében milyen mértékben
hatnak a nyelvtanuldsra és tanitasra a gyors titemben valtozé kommunikacios tech-
nolégiak. Foglalkozunk az idegen nyelvet tanuldkra varo kihivasokkal is, hiszen ezek
ismeretében a szakemberek egyre jobb, érdekesebb és motivalobb digitalis tananya-
gokat tervezhetnek és allithatnak 6ssze. Meggy6z&désiink, hogy empirikus médszer-
tani kutatdsoknak az eddigieknél is gyorsabban kell reagdlniuk az infokommunika-
cids technologia fejlédésével egyiitt jard gyors valtozasokra, hiszen a nyelvtanulok
ma mar szinte barmikor és barhol hozzajutnak informacidkhoz, az az id6 pedig rég
elmult, amikor a nyelvtanar volt az idegen nyelvtudas egyetlen forrasa.

Mindamellett tisztaban vagyunk azzal, hogy a nemzetkozi szakirodalom mar sza-
mos kontextusban komolyan foglalkozott a konyviinkben feltett kérdésekkel. Ezért
arra toreksziink, hogy sajat kutatasi eredményeinkkel érthet6bbé, atlathatébba te-
gylk az angoltanarok és tanuloik szamara azt a kézenfekvé tényt, hogy a legujabb
technologiak (MALL: Mobile Assisted Language Learning, CALL: Computer Assisted
Language Learning) nemcsak idészertiek (Hoven és Palalas, 1991), hanem nemzetko-
zi szinten széles korben kutatott problémak.

Koényviink olyan, lélektani kérdéseket is targyal — bar nem a teljesség igényével -,
mint a szorongas, stressz, orom és sikertelenség. Ezzel a nyelvtanarok, nyelvpedagd-
gusok és a veliik egytitt dolgozo technikai- és tananyagfejlesztok figyelmét szeretnénk
felhivni arra, hogy egyiitt kell gondolkodniuk, a mdédszereknek, tananyagoknak pe-
dig kovetniiik kell a kihivasokat. Most tapasztalhatjuk meg tudniillik el8sz6r, hogy az
osztalytermi gyakorlat és az idében elére meghatarozott nyelvorak koriilményei tel-
jesen megvaltoztak. Ennek okan kutatasunkban részletesebben foglalkozunk egy uj,
a mobil és vided technoldgidkat kiaknazé médszerrel, ami nem mds, mint a magyar
fejlesztést idegen nyelvet oktaté alkalmazas, a Xeropan. Kivancsiak vagyunk arra,
vajon ez a digitalis nyelvtanulasi applikacié a gyakorlatban is érdekesebbé, esetleg
gyorsabbad és konnyebbé tudja-e tenni a nyelvtanuldst.



Az 4j kommunikdcids technolédgiai eszkozok (pl. okostelefonok, tabletek, laptopok,
elektronikus szétarak, stb.) alkalmazasa maga utan vonja és természetessé teszi bizo-
nyos, az elmult évtizedekben még elképzelhetetlen tanitasi és tanuldsi megkozelitések
bevezetését. Ahhoz, hogy az allanddan valtozé nyelvi, gyakorlati és mddszertani kor-
nyezethez a tandrok és a tanulok is sikeresen alkalmazkodhassanak mar nem elegen-
dék a korabban megszokott tananyagok, hiszen a tanulds ma mar személyre szabott
lehet, valamint a helyszin és az id6 kivalasztasa is szabadda valt. Ezaltal megvaldésul-
hat, amire a nyelvtanulék mindig is vagytak: végre valds idében és valés kommuni-
kacios helyzetekben tanulhatnak és gyakorolhatnak. Ehhez viszont a nyelvtanulas
minden résztvevéjének meg kell ismernie az 4j kommunikécios technikakat, amibdl
fakaddéan uj kompetencidkkal, tudassal kell felvértezniiik magukat. Mindez a munka-
er6piacon val6 boldogulast is nagyban tamogathatja.

Az elmult években szamos tanulmany foglalkozott a mobiltelefon altal tdmoga-
tott nyelvtanulds hatdsaval a nyelvtanuldkkal kapcsolatban. Kétségtelen, hogy az
okostelefon hatékony funkcidkkal rendelkezik. Ki kell emelniink azonban, hogy van-
nak kritikus hangok is ezzel kapcsolatban. Burston (2018, 102.0.) példaul azon agga-
lyait fogalmazza meg, hogy a mobileszkzok nyelvtanulasban val6 hasznalatarol szo-
16 legtobb kozzétett tanulmany kisérleti jellegti, és gyakran nincs nyomon kovetésiik,
rovid idétartamuak (sokszor csak négy-hat hét), és legtobbszor kizardlag a szavak
elsajatitasara osszpontositanak. A legtobb MALL-projekt inkabb a drilltipust gya-
korlatokra helyezi a hangsulyt, semmint a kommunikativ tevékenységekre. A nyelv-
tanulok szempontjabdl ez kiilondsen aggalyos, hiszen ahogy Burston (2018, 104. o.)
kritikusan megjegyzi: ,szinte minden tanulmany behaviorista paradigmat feltételez,
mely bemagolt tanulast és strukturalista oktatogyakorlatokat foglal magaban”. Az el-
mult években a MALL-projektekrdl késziilt mas metaanalizisek és tanulmanyok is
hasonlé eredményekre jutottak (pl. Bozdogan, 2015).

Szamos tanulmany tehat éppen azt bizonyitja, hogy a MALL-projektek nagyrészt
figyelmen kiviil hagyjak a modern mobileszk6zok kommunikacids és egytittmikodé-
si funkcidinak elényeit: ,A mobiltelefon altal timogatott nyelvtanulds egyarant képes
tamogatni az innovativabb konstruktivista, kollaborativ, tanulékézpontu oktatast.
Amellett, hogy a MALL-t egy olyan pedagdgiai megkozelités korldtozza, amely nem
all osszhangban az idegennyelv-oktatast kozel négy évtizede iranyité modszertan-
nal, a MALL-t a technolégidhoz valé hozzaférés is korlatozza” (Burston, 2014, 344.
0.). Megallapithatd, hogy a mobiltelefon-technoldgia fejlett kommunikacios funkcioi
azok, melyeket a MALL-ban a legkevésbé hasznaltak és hasznalnak ki. Egy masik,
egyes kutatok altal megfogalmazott kritika (lasd Bozdogan, 2015) szerint a MALL-
projektek altalaban nélkiilozik az elméleti keretet és kevés figyelmet forditanak a ta-
nulasi stratégiakra. Nagyrészt hianyzik bel6liik a tantervi integracié. A nyelvtanulas-
ban hasznalt alkalmazasok értékelésénél Rosell-Aguilar (2018) a kovetkez6 negativ
tulajdonsagokat sorolja fel a mar meglévék mellett: gyenge oktatastervezés és -tamo-
gatds, nem vonzo felhasznaloi feliiletek és zavaros navigacio.
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Konyviink foglalkozik az elmult évek vilagvalsagat okozé COVID-19 jarvannyal
is. Ezt a problémat nemcsak azért tartottuk fontosnak megemliteni, mert a karantén
kiilonbo6z6 egészségligyi, szocioldgiai kérdéseket vetett fel, hanem azért, mert ebben a
helyzetben a tanuldk és oktatdik nem 6nszantukbol valasztottak a modern technold-
giakat. Erre ugyanis nem volt mas lehetdségiik, s mindez megfosztotta mindkét felet
(tanuldt, oktatot) az annyira vagyott szabadsagtol. Ebben az esetben a szorongast,
a stresszt és az oromtelen tanulast a bezartsag okozta és nem az 4j kommunikacios
technologiak altal kikovetelt megkozelitések. A technoldgia ebben a még nem tapasz-
talt szituacioban eszkoz volt a tuléléshez, nem pedig 6nként valasztott lehetéség. Azt
természetesen nem allithatjuk azonban, hogy a kényszeri bezartsag alatt ne fejlédott
és valtozott volna meg a nyelvoktatdk és nyelvtanuldk tudasa, székincse és tanulasi,
tanitasi kompetencidi. Ennek a kutatdsa jévébeli célunk.

A felvazolt valtozasokat koveto 4j nyelvtanulasi és tanitasi megkozelitések hatasai-
nak vizsgalataval céljaink a kovetkezok:

(1) megvizsgalni a hagyomanyos harom {6 megkozelités: a nyelvtan-forditas alapu,
audiolingvalis/audiovizualis és a kommunikativ mdédszerek utan (talan velik egytitt)
alkalmazott digitalis nyelvoktatas és nyelvtanulas hatékonysagat és hidnyossagait, va-
lamint eredményeinket 6sszehasonlitani a hasonlé kutatasok kovetkeztetéseivel;

(2) osszefoglalni az eddigi eredményeket arra vonatkozdan, hogy az Gj netgenera-
cids nyelvtanulokat segitik-e a jatékositott (gamifikalt) gyakorlatok, a valds élethely-
zetek és a gazdag szdkincset felajanlé videofilmek, valamint a feladatokhoz tarsitott
feliratozas (a tanult nyelven, vagy a tanuldk anyanyelvén);

(3) részletesen elemezni egy interaktiv oktaté mobilapplikdci6 a Xeropan mestersé-
ges intelligenciaval felvértezett chatbotok szerepét, hatékonysagat. Szintén célunk an-
nak bizonyitasa, hogy e megkozelités informativ, szérakoztaté és interaktiv feladatai
a gyakorlatban is jobban mtikodnek-e a hagyomanyos médszereknél;

(4) ravilagitani arra a valos problémara, hogy a kiemelt szakmai, gyakorlati és
nyelvpedagogiai kérdések mellett a legtijabb kommunikaciés technolégiakkal, és a
még eddig nem tapasztalt vilagjarvany, a COVID-19, kovetkezményeivel jaré tanula-
si, hozzaallasi, elfogadasi és emberi (stressz, szorongas, siker és sikertelenség megélé-
se) tényezoket is kutatni kell.

Ahhoz, hogy a felsorolt célok megvaldsuljanak és vilagosabban lassuk, hogyan és
milyen kritériumok szerint kell mind a nyelvtanuléknak, mind a nyelvtanaroknak
valtoztatniuk a mddszereiken, gyakorlataikon, megszerzendé tudasukon, kompeten-
ciaikon, a kovetkez6 f6bb kérdésekre keressiik a valaszt:

(1) Az empirikus kutatasok adatai és azok 6sszehasonlitasdbol ered6 kovetkezteté-
sek mennyiben és milyen mindségben tamogathatjak a mai napig alkalmazott gya-
korlatok megvaltoztatasat?

11



(2) A digitalis nyelvoktatas, a jatékositds és a feliratozas megkozelitései milyen 1j
kommunikaciés, nyelvi és tanuldsi kompetenciakat kovetelnek és milyen 1j tudasra
van sziikségiik a nyelvtanaroknak és diakjaiknak?

(3) Hogyan kezelték a pedagégusok szakmailag a vilagjarvany elsé heteit? Hogyan
vetheték Ossze a digitalis tavoktatasban toltott id6szak elsé hetei a késdbb jarvany-
hullamok altal okozott tavoktatasi id6szakkal? A szabadabban vélasztott id6beosztas
vajon jelent-e tobb tudast és jobb hatékonysagu nyelvi tananyag-elsajatitast?
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1. FEJEZET

1.1 PROBLEMAFELVETESEK

Empirikus kutatdsainkat megel6z6en a szakirodalom alapjan atgondoltuk hipo-
téziseinket is. Ezek szerint feltételezziik, hogy a ,net generaciok” eddig még nem
tapasztalt nyelvtanuldsi nehézségekkel szembesiilnek, annak ellenére, hogy térben
és id6ben sajat maguk is iranyithatjak a tanuldsukat és szabadon valaszthatnak tan-
anyagokat is (Burston, 2018). Az uj kommunikaciés technoldgidk megvaltoztatjak az
nyelvtanitasi-, és tanulasi megkozelitéseket, uj kompetencidkat és tudast kovetelve. A
nyelvtanulasban résztvevék szembesiilnek a bezartsaggal (mobiltechnologiak hasz-
nélata, vilagjarvanyok, karantén) jaro stresszel és szorongéssal. Ez azt is jelenti, hogy
az Uj szituaciokhoz igazitott nyelvi anyagok és szdkincs fejlesztések mellett a szak-
embereknek human problémakkal is kell foglalkozniuk (Man és mtsai, 2022). Mind-
ez megkoveteli, hogy a tananyag-fejlesztok, a kutatok és a nyelvoktatok is tudatosan,
adott helyzeteket figyelembe véve alkalmazkodjanak a megvaltozott oktatasi-tanulasi
kornyezethez és kovetelményekhez. A jovoben méar nem lehet csak a nyelvtanarokba,
nyelvkonyvekbe és azok feladataiba kapaszkodni. A szakembereknek a jovében meg
kell oldaniuk varatlan, eddig taldn fel sem meriilt problémakat is.

A céljaink és kutatasunk kozéppontjaban allé kérdések ismeretében a kovetkezok-
ben ratériink a felhasznalt és idézett szakirodalom ismertetésére. Tessziik ezt azért,
mert csak mas kutatok eredményeinek és adatainak az ismeretében mérhetjiik fel,
milyen mértékd valtozasok és kihivasok eldtt all a nyelvoktatas és nyelvtanulas, és
milyen 4j szerepeket, feladatokat kovetelnek az eddig nem tapasztalt technologiai viv-
manyok és a vildgjarvany (COVID) hulldmai 4ltal okozott bezdrtsag.

Minden kutaté tisztdban van azzal, hogy a gyakorlatban tapasztalt valtozasok
kikovetelik az 4j megkozelitések megfogalmazasat és az Uj technikai eszkozok be-
épitését a tantervekbe. A valtozasokkal jar az 4j tudas atadasa és uj kommunikacios
kompetenciak tudatos fejlesztése is. Természetesen mindez nélkiilozhetetlenné teszi a
kutatok Gjabb empirikus eredményeinek a gyakorlatba valé beillesztését és az 4j digi-
talis technikakra épiilé megkozelitések meghatdrozasat, valamint a meglévo tananya-
gok, médszerek modositasat. Manapsag mar nemcsak arrdl van sz, hogy a tanar és
a tananyag segitségével nyelveket tanuljanak a diakok, hanem arrdl is, hogy mindkét
fél képes legyen a kommunikacios technoldgiak gyors és hatékony alkalmazasara, az
onfejlesztésre és sajat problémainak felismerésére.

Az elmult években szamos tanulmany foglalkozott a mobil tanulads és a mobilon
keresztiil tamogatott nyelvtanulds (a fent emlitett angol szakirodalomban: MALL)
hatasaval. Kétségtelen, hogy ehhez az okostelefon hatékony funkcidkkal rendelkezik.
Egyértelmt, hogy az okostelefonok hordozhatésaga, multimédia-tamogatasa, novek-
v0 elterjedtsége és kommunikaciés funkciéi tobbé nem elhanyagolhatéak a nyelvta-
nitas és nyelvtanulas teriiletén.
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Ahogy fent emlitettiik, az szlirhetd le a mobiltelefon dltal timogatott nyelvtanulds
kutatdsabol, hogy nagyrészt a nyelvpedagdégusok és a kutatok eddig figyelmen kiviil
hagytak a modern mobileszkézok kommunikacios és egytittmikodési funkcidinak
elényeit.

Roviden leszogezhetjiik, a nyelvoktatéknak és a nyelvtanuloknak sziikségiik van a
szakemberek segitségre. Ez a segitség, véleményiink szerint, csak akkor miikodik, ha
a kutatok ismerik egymas munkajanak eredményeit, tisztaban vannak a megoldhaté
problémakkal, és a még valaszra varé kérdéseket is meg tudjak fogalmazni. Mun-
kankban igyeksziink adott keretek kozott a lehetd legszélesebb kort szakirodalmi
hatteret, elméleteket, gyakorlati tapasztalatokat ismertetni a benniinket foglalkoztaté
problémakra fékuszalva.

A legujabb informacidés és kommunikdcids technolégidk, valamint a nyelvtanulds
sikere kozotti kapcsolat szamunkra is vilagos. Ezeknek a technikaknak a beépitése a
nyelvtanitasi és -tanulasi gyakorlatokba, médszerekbe nem ujkeletiiek. Nem véletlen,
hogy az utébbi évtizedek nyelvpedagogiai kihivasai, mint példaul a technikak gyor-
sabb alkalmazhatdsaga és a mobilitas altal kikovetelt 4j tanulasi/tanitasi modszerek
a kutatok és szakemberek vizsgalatainak fokuszaba keriiltek. E tények tiikrében vi-
lagos, hogy a digitalis forradalom és technoldgia fejlédése, a hatékonysag javulasa
mellett, alapvetéen megvaltoztathatja a tanitashoz és a tanuldshoz val6 hozzaallast is
(1d. Burston, 2018).

Ahogy Molnar, Turcsanyi-Szab¢ és Karpati (2020) ramutatnak az 1980-as és 1990-
es években megjelent tanulmanyok vegyes eredményeket hoztak a hagyomanyos és a
technoldgia altal tamogatott oktatds hatékonysaganak dsszehasonlitasaban. Tovabba
az utobbi idében azonban, ,az 4j lehet6ségeket felismerve, mar nem az a {6 kérdés,
hogy a technolégia hasznélata befolyasolja-e a tanulds hatékonysagat, hanem az, hogy
miként lehet mindazt maximalizalni” (18. o.). Kiemelendd, hogy a nyelvoktatasi tech-
nolégia kifejezés a nyelvoktatdsban hasznalhaté miiszaki eszk6zok miikodésére és
haszndlatara, valamint a nyelvoktatdsi anyagok fejlesztésére utalt. Az elmult husz év-
ben mar kiemelked6 szamu kézlemény jelent meg a technolégiaval tamogatott nyelv-
tanulasrol, illetve a nyelvoktatas informacios és kommunikécios technikai (IKT) altal
tamogatott nyelvtanulasroél. A szakemberek, nyelvpedagdgusok, kutatok és intézetek
felel6ssége lett, hogy a tudomdanyos kutatasok eredményeinek figyelembevételével uj
modszereket dolgozzanak ki annak érdekében, hogy a nyelvtanulok a lehetd legha-
tékonyabban tudjak fejleszteni a tuddsukat és kommunikdcids képességiiket is. To-
vabba fontos, hogy értsék és képesek legyenek alkalmazni az 4j technoldgidk éltal
kifejlesztett applikaciokat és tananyagokat. A nyelvpedagdgusok és a kutatok egyre
inkabb a digitalis feliileten megvalosuld pedagdgiai innovaciokra és értékelési rend-
szerek fejlesztésére Osszpontositottak. Az elmult két évtizedben a technoldgiaalapu
mérés-értékelés a nyelvpedagogia leginnovativabb részéve valt. Az IKT olyan lehe-
tdséget biztosit, amely forradalmasitja a pedagégiai értékelési rendszereket (Csapd és
Molndr, 2019). A szamitégépek és a mobiltelefonok bevonasa a fejlesztésekbe és az ér-
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tékelésbe tehat hatalmas elényokkel jar. A lehet6ségek tarhaza szinte kimerithetetlen,
hiszen hanganyagoktol kezdve a szines abrakon 4t a videokig, szamos 1j elem épithetd
be az oktatasba. Ennek koszonhetden a tanuldsi motivacid is jo iranyba valtozik: a
nyelveket tanuldk szivesebben vesznek részt innovativ fejlesztésekben mint a hagyo-
manyos koriilmények kozott megvalositott nyelvoktatasban (Csapo és Molnar, 2019).

A konyvben egy nyelvoktatasi applikaciora épiil6 pedagogiai beavatkozas (a nyelv-
tanuldst érinté hatasat mutatjuk be. Az applikacid a hazai fejlesztési Xeropan. Az
applikacié hatasanak vizsgalata mellett kérd6ives modszerrel arra is kerestiik a va-
laszt, hogy a nyelvtanulok mennyire taldljak hatékony eszkoznek az applikacioval
torténd tanulast.

1.2 NYELVELSAJATITASI MODELLEK

A nyelvtanitds modern korszakaban, amely valdszintsithetden a Berlitz-féle Direct
Method megjelenésével a 20. szazad elejétdl értendd, az foglalkoztatja a pedagogu-
sokat, nyelvtanarokat, nyelvtanuldkat, hogyan és milyen hatasfokkal tanulunk nyel-
veket. A nyelvelsajatitas elméleti folyamatainak kritikai elemzése nem all munkank
mondanivaléjanak kozéppontjaban, igy figyelmiinket inkabb a gyakorlati modellek
Osszevetésére és vizsgalatara irdnyitjuk. Tessziik ezt azért, mert meggy6z6désiink,
hogy a digitalis nyelvtanitas-nyelvtanulds elméleteire és gyakorlataira épiild fejleszté-
sek rendkiviil fontosak.

A modszertani és elméleti modellek bemutatasat Funk (2012) munkaja alapjan vé-
gezzik el. A nyelvoktatas torténetében szamos olyan makromddszertani megkdozeli-
tés sziiletett, melyek befolyasoltak a tankonyvtervezést és tananyagfejlesztést. Véle-
ményiink szerint a nyelvtanuldsi médszerek torténetében harom 6 megkozelitésnek
van hatdsa a mai nyelvpedagogiai mddszerekre: a nyelvtani-forditasi alapti megko-
zelitéseknek, az audiolingvalis/audiovizualis megkozelitéseknek és a kommunikativ
megkozelitéseknek (1d. Harmer, 2007).

Altaldnossdgban megfigyelhetd, hogy a kevésbé gyakran tanitott és kutatott nyel-
veket alapvetéen még mindig ugy tanitjak és tanuljak, hogy a hangsulyt a nyelvtanra
helyezik. Ezzel szemben a gyakrabban tanitott nyelveknél, mint példaul az angol, a
német vagy a francia, a prioritas a nyelvi produkcidra fokuszal, egyuttal a kommu-
nikativ megkozelités dominal, a nyelvtani szerkezetek tanitasdban pedig implicitebb
eszkozoket és mddszereket alkalmaznak. A tankonyvek tervezése tobbé-kevésbé szi-
gortan kovette ezeket az elveket, gyakran vegyitve a mar korabban emlitett latas-
moddokat. Az ok-okozati tantermi kutatasok eredményét figyelembe véve a modern
nyelvoktatasi kutatdsok kezdete 6ta eltelt 50 évben még mindig meglepden kevés a bi-
zonyiték arra vonatkozdan, hogy vajon a tankényvek gyakorlati haszndlata mennyire
és milyen minéségben tdmogatja a nyelvtanulast (Thornbury, 2017).

A kiilonféle megkozelitések, modszerek altaldban a tanuldk és a tanfolyamok siker-
torténeteire hivatkoznak, mintegy ezzel hangsulyozva sajat hatékonysagukat. Mivel
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azonban nincs teljesen tiszta képiink, mi tobb nincsenek tényszert adataink azzal
kapcsolatban, hogy mi az oka a sikeres vagy a sikertelen nyelvtanulasnak, nem kony-
ny( hitelesen érvelni bizonyos moédszerek hatékonysaga, sikere vagy sikertelensége
mellett. Meggy6z6désiink, hogy a nehézség elsésorban abban a megoldatlan kutatasi
problémaban rejlik, hogy mig a kisérleti laboratériumi koriilmények kozott viszony-
lag egyszert a sikeres tanulas konkrét tényezdinek kiemelése, addig az osztalytermi
tanulasi helyzetekben — melyeket lathato és lathatatlan tényezok sokasaga, kozottitk
a tudatalattiak is befolyasolnak - az 6nvizsgalati megkozelités nem mukodik. Ez azt
jelenti, hogy gyakorlatilag lehetetlen a siker és a kudarc okainak egyértelm feltarasa
és bizonyitasa.

A tankonyvtervezéssel kapcsolatos nyelvoktatasi kutatasok jelenlegi helyzete a ko-
vetkezéképpen foglalhatd 6ssze. Kiilonboz6 tanulasi kultarak valtozatos skalaja 1éte-
zik, a forgatokonyvek és gyakorlatok nem irhatok le egyetlen médszertani koncepcié
keretében sem; a legtobb nemzetkozi tanterv és tankoényv sem alkalmazza ugyanazt
a modszert. Tulajdonképpen a nyelvpedagogiaban egy modszer utani (post-method)
korban vagyunk (Thornbury, 2017) . Ugyanakkor egyetlen gyakorlatot sem lehet
kommunikativnak vagy audiolingvalisnak cimkézni anélkiil, hogy ne vennénk figye-
lembe azok kontextusat. Egy gyakorlat mindségét a kommunikativ feladathoz val6
hozzajarulasa alapjan kellene mérni, ha egyetértiink abban, hogy a kommunikativ
eredmény marad a cél. Egyértelmi és igazolhatd, hogy a kiilonb6z6 mddszerek kii-
16nb6z6 eredményekhez vezetnek (Long és mtsai, 2018). Masrészt nincs bizonyiték
arra, hogy egyetlen mddszertani megkozelités altalanos folényben van a tobbiekkel
szemben. A modszerek kivalasztasa persze a céloktol fiigg. Példdul attdl, hogy meg
akarjuk-e tanulni a nyelvet, vagy csak gyakorolni akarjuk a beszédet az adott nyelven.
Bizonyitott tény, hogy a feladatra forditott id6 nagyon fontos (Rosell-Aguilar, 2018).

A kovetkezékben Funk (2010) alapjan felsorolasszertien ismertetjiik a nyelvelsajati-
tas négy f6 modelljét, amelyeket osztalytermi oktatas és a tankonyvtervezés elméleti
kereteként legtobbszor hasznaltak és az elmult harom élvtizedben a nyelvtanitas és
nyelvtanuldsi médszerek leggyakoribb elméleti alapjaiként szolgaltak. Mivel ugy vél-
jik, hogy a digitélis nyelvelsajatitasi folyamatokhoz az egyik kivdléan hasznalhato,
csak azt fogjuk elemezni és kibontani. A konyviinkben nem foglalkozunk részletesen
ezekkel a modellekkel és nem végziink kritikus 6sszehasonlit6 elemzést koztiik.

Ez a négy modell a kovetkez6 (1d. Funk, 2010):

1. modell: Willem Levelt modellje. A holland kutaté, Willem Levelt dltal 1989-ben
javasolt, majd 1992-ben de Bot altal médositott, a székapcsolatokra alapozé tanulasi
modell (1d. Levelt, 1989 és de Bot, 1992).

2. modell: Elizabeth Gatbonton és Norman Segalowitz (2005) ACCESS-modellje,
amely a kiillonb6z6 megkozelitések Osszeegyeztetésére tesz kisérletet a kommunikativ
prioritasok keretében.
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3. modell: Merril Swain kimeneti hipotézis modellje, amelyet eredetileg Krashen
(Krashen és Terrell, 1983) bemeneti hipotézisére adott valasznak szant (Swain, 1995).

4. modell: A négy szakasz modellje. Egy tanérai folyamatokat szabalyozni kivand
modell, amely négy szakaszra osztja a tananyag megtanulasat. Ezt el¢szor Paul Nation
javasolta 2001-ben (késGbb: Nation és Newton, 2009). Ezt az 1. abra mutatja be.

Mi ezt a negyedik modellt alkalmazzuk a digitalis nyelvtanulds elméleti kereté-
nek alapjdul. Ugy gondoljuk, hogy a digitalis nyelvtanulasi applikéciok fejlesztéinek
Nation négy f6 szakaszat kell figyelembe venniiik, azaz, (1) jelentéstartalma beme-
netet, (2) nyelv-fokuszu oktatast, (3) jelentéstartalmua kimenetet, (4) folyékony nyelv-
hasznalat gyakorlasat.

A mobiltelefonon elérhet6 alkalmazasok tartalmanak mindig valamilyen jelentést
kell kozvetiteniiik, vagyis a szavakat, székapcsolatokat valamilyen jelentéstartalmu
szovegkornyezetbe dgyazni, igy képezve értheté bemenetet. Ezt vizualis tartalom-
mal lehet megtamogatni. Ugyanilyen fontos a megfeleld jelentéstartalmu kimenet
elicitalasa, vagyis kivaltasa. Ezt az applikacidokon beliil megjelend egyre gyakoribb és
fejlettebb chatbotok és irasbeli produktumot elvaré feladatokkal érhetjiik el. A chatbot
olyan szoftveralkalmazas, ami emberi er6forras bevonasa nélkiil képes felhasznalok-
kal, tanuldkkal, tgyfelekkel és egyéb tizleti partnerekkel kommunikalni. A chatbot
az oktatason kiviil tehat szdimos mas teriileten is megjelenik, elég csak a telekom-
munikacids vallalatok telefonos tigyfélszolgalatara gondolni. Nation modellje alapjan
kijelenthetjiik, hogy kisebb mértékben fontos a szintaktikai elemek begyakoroltatasa
is. Tulajdonképpen ez nyelvtani gyakorld feladatokat jelent, amelyeket konnyt az on-
line feliiletre konvertdlni. A folyékony kommunikacio fejlesztésére elengedhetetlen a
produktiv feladatok beépitése.

A gyakorlatok minéségének meghatdrozasahoz a tanuldsi folyamat minden szaka-
szaban a kovetkezd tervezési kritériumok a legfontosabbak: (1) A tanuléimnak mi a
céljuk a nyelvvel?, (2) Milyen lépéseket kell megtenniiik e célok eléréséhez?, (3) Milyen
tudasra, képességre van sziikségiik, hogy elérjék a céljukat?
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Jelentéstartalmi bemenet Nyelv-fokuszi tanulas

Jelentéstartalmni kimenet Folyékony nyelvhasznailat gyakorlasa

1. dbra. A négy szakaszbil dlls Nation (2001) modell

Végig gondolva a folyamat végeredményét arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a
bemeneti adatok feldolgozasatdl a nyelvtanulas és elsajatitas négy modellje a kimenet-
re valo felkésziilésig a formakra, valamint a szobeli gyakorlas és ismétlés a szokasok
kialakitasara 0sszpontosit. Paul Nation (2001) a szokincs tanuldsardl szold kony-
vében azt javasolja, hogy a tevékenységek kiegyensulyozott elosztasa négy tanuldsi
teriileten, az ugynevezett négy szakaszon (four strands) kell, hogy garantalja a leg-
jobb feltételeket a kimenetorientalt idegennyelv-tanulds eredményeihez. A javaslat
szerint a tevékenységek egyenld aranyat kell biztositani az értelmes bemenetnek, a
nyelvi struktiranak, az értelmes kimenetnek és a folyékony beszéd gyakorlasanak,
melyek megfigyelésekbdl és kimeneti tesztekbdl szarmazé empirikus adatokon ala-
pulnak. Nation négy szakaszbol allé modellje (1.abra) (lasd Nation, 2001; Nation és
Newton, 2009). Nyilvdnvald, hogy a modell szamos elonyt és kihivast is rejt magaban.
Ez a modell a strukturalis tananyagtervezés mintajaként szolgal a tankonyvek és a
leckék/sorozatok elemzéséhez egy feladatorientdlt tanuldsi kdrnyezetben. Uj tipust
feladatorientalt gyakorlatokat igényel, a formak értelmes bemenetbdl valé kivaloga-
tasatdl kezdve a kimenet és a folyékony gyakorlas kombindaciojaig. Azonban nem ér-
demes mereven az dramutatd jarasaval megegyezden olvasandd tanoérai eljarasoként
kovetni. Nation (2001) alapjan a kovetkezGkben javaslatot tesziink egy 4j digitalis
nyelvtanulasi modellre (2. dbra). Erre a modellre épiil a késébb bemutatand6 Xeropan
nyelvtanulasi applikacio is.
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Jelentéstartalmii bemenet digitalis Nyelv-fokusza tanulas digitali
kérnyezetben kérnyezetben

Jelentéstartalmi kimenet digitalis Folyékony nyelvhasznalat gya
kiérnyezetben digitalis kornyezetben

2. dbra. A négy szakaszbdl dllé digitilis nyelvtanuldsi modell Nation (2001) alapjin

A kovetkezd részben azért vizsgaljuk meg a nyelvpedagogiai gamifikaciot, vagyis
magyar terminologiaval jatékositast, mert véleményiink szerint a jatékos kornyezet-
ben valdsithaté meg a leghatékonyabban a Nation-féle modell. Ezért is tartjuk azt a
legalkalmazhatobbnak a digitalis nyelvoktatashoz.

1.3 GAMIFIKACIO

Ebben a fejezetben a tanulds és a tanitas konetxtusaban végeztt digitalis jatékokra
Osszpontositd kutatasokat mutatjuk be. Ramutatunk néhany relevans a gamifikacié
és a nyelvoktatds metszéspontjan elvégzett tanulmanyra, és kisérletet tesziink e ta-
nulmanyok szintézisére. Az angol nyelvtanuldk jelentés hanyada szamara a szavak
és a morfoszintaktikai elemek megtanuldsa megterheld és id6igényes. A folyamatos
memorizalas sok nyelvtanuldnak szegi kedvét. A gamifikdcié hatékony alkalmazasa
megoldast jelenthet erre a kihivasra. Az addig unalmasnak megélt tanulast pozitiv
élménnyé teheti.

A Deterding és mtsai (2011) altal a jatéktervezés, a jatékelemek nem
jatékkontextusokban torténd felhasznaldsaként definialt gamifikaciot killonbozokép-
pen alkalmaztdk eddig olyan teriileteken, mint példaul a marketing, a pénziigy és
az egészségiigy, és csak ujabban kezdték vizsgalni a nyelvtanitasban torténd alkal-
mazhatosagat. A gamifikacio f6 célja, ahogy Deterding és mtsai (2011), valamint Ha-
mari, Koivisto és Sarsa (2014) ramutattak, a tanulok motivacidjanak és a tanulasban
val6 megtartasanak novelése egy jutalmazasi rendszer segitségével. Mi a gamifikacio
szinonimdjaként hasznaljuk a magyar szakirodalomban alkalmazott jatékositas ki-
fejezést (1d. Jensen, 2017). A gamifikacié fogalmanak meghatarozasakor Werbach és
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Hunter (2012) a szamitégép-alapu szimuldcids jatékot olyan szérakoztat6d szamitogé-
pes szoftverként definidlta, amely valosagalapu, célorientalt és interaktiv. Szamos ku-
tatd a nyelvelsajatitds dinamikdjanak szempontjabdl az ilyen tipusu jatékokat nagyon
hasznos tartalomnak tekinti, s amellett foglalnak allast, hogy a tanuldk igy értelmes
szovegkornyezetben tudjak elsajatitani a szavakat (Figueora Flores, 2015).

Jelen konyv szerzdje korabban nyelvtanarként egy évtizeden keresztiil kisérletezett
a jatékok nyelvoktatasba valé bevonasaval. Az évezred elején még jatékokkal torté-
né nyelvtanitasként vagy szérakoztatva tanitasként hivatkoztunk azokra a tantermi
nyelvpedagogiai eljarasokra, amelyek most a gamifikacié fogalma ald sorolhatdk.
Voltak olyan nyelvtanarok, akik az angol education’ és ’entretainment’ vegyitéseként
‘edutainment’-ként beszéltek a jatékos nyelvordak megvaldsitasardl (Wright, 2009).

A nyelvtanitasi tartalmak gamifikdcidjanak leggyakrabban hasznalt elemei a visz-
szajelzés, a kihivas, a pont, a jutalom, a ranglista és a szint (Dehghanzadeh és mtsai,
2019). A tanulmanynak ebben a részében a szerz6 a fent felsorolt jellemzékkel rendel-
kez6 gamifikalt eszkozok hatasat vizsgald kutatasok osszegzésérdl szamol be és ala-
pul szolgal szamunkra ahhoz, hogy a jatékositas osszes fontos elemének felsorolasat
megkapjuk.

Scholz és Schulze (2017) szerint a jatékélmény kiils6leg torténik, ami ugyan kivana-
tos, de megneheziti a tanulok tevékenységét kozvetleniil megfigyel6 kutaté munkajat.
Tanulmanyuk egy olyan vizsgalatra timaszkodott, amelyben a World of Warcraft on-
line szerepjatékkal jatszé nyelvtanuldkat vizsgaltak négy honapon keresztiil. Elemzé-
stikben azt hangsulyoztak, hogy a jatékkornyezetben megfigyelt nyelvtanulas valéban
atviheté nem jatékkornyezetekbe, kiilonosen akkor, ha a szévegkornyezet kozvetleniil
kapcsolodik az egyes tanuldk jatékban szerzett tapasztalataihoz. Fiiggetleniil attdl,
hogy az egyes tanuldk milyen jatékmenetben vesznek részt, az idegen nyelvi készségek
fejlodése végbe megy. A hatékonysagi pontszammal, amely a jatékélmény dltalanos
hatékonysagat és mindségét, valamint a jatékon kiviili idegen nyelvi fejlédésre gya-
korolt hatasat jelzi, meghatarozhaté az adott gamifikalt tananyagelem hasznossaga.
Felmérhetd, hogy az élmény milyen mértékben volt hatassal a jatékosra, figyelembe
véve a tanuldk és a jatékkal kapcsolatos azon tényezdk sokasagat, amelyek befolyasol-
jak a folyamatot.

A jatékositas hatasanak vizsgalatat végzé Vazquez-Calco (2018) arra mutatott ra,
hogy a jatékositott forditdssal jaré gyakorlatok valdszintsithetben nagyobb receptiv
nyelvi készség novekedéssel jarnak, mint a hagyomanyos kornyezetben végzett for-
ditéi munka. Azt vizsgaltak, hogy harom tanulé hogyan hasznositja a jatékos kor-
nyezetben a forditast és a nyelvtanulast. A kutatok négy forditasi gyakorlatot alli-
tottak Ossze a tanulok miiveltségi gyakorlatainak és nyelvtanulasanak bemutatdsara:
(1) parafrazis, (2) az eredeti sz6veg megértése, (3) a forditas megirasa és el6készitése,
valamint (4) kollaborativ online gyakorlatok. A kapott eredmények 6sszesitése soran
az nyert megallapitast, hogy a harom didk élvezte a forditasi feladatokat, valamint
szovegértési képességiik szignifikins mértékben fejlédott. Mivel a forditéi munkat
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sokfajta online eszkozzel végezhették el, igy a vizsgalt személyek kreativ megoldaso-
kat is alkalmaztak (pl. a Google Translate nevii platformot is kreativan hasznaltak). A
kutatdk azt is hangsulyoztak, hogy a késébbiekben a nyelvpedagdgusok esetleg majd
megkisérelhetik a gamifikalt tananyag atiiltetését a formalis oktatdsba. Ezeket a ta-
nulmanyokat (Dehghanzadeh és mtsai, 2019; Scholz és Schulze, 2017; Vazquez-Calco,
2018) azért idéztiik itt, mert az aldbb bemutatandé Xeropan koncepciodjat megalapozd
fejlesztés a jatékositott eszkozok és a jaték szorakoztatd elemeinek fogalmat hasznosi-
totta (III. fejezet). Tovabba alahuzzuk azt a tényt is, hogy a jovébeli nyelvtanitasi app-
likacio fejlesztéseiben a forditas kulcsfontossagu elem lesz (Vesselinov és mtsai, 2020).

Szemben a fent idézett digitalis nyelvtanulds szempontjabol optimista tanulma-
nyokkal, Blume (2019) némileg pesszimista médon gy fogalmaz, hogy a digitalis
jatékokban rejlé nyelvtanuldsi lehetdségek ugyan egyre nagyobb elismerést nyernek,
azonban a nyelvtanarok korében mind tanoéran kiviili és tandrai kontextusban vi-
szonylag kevéssé alkalmazzik a gamifikacié koncepcidjat. Allitasa szerint a kozokta-
tasi intézményekben kétkedve fogadjak a nyelvpedagdégusok a gamifikalt tartalmakat
és inkabb kiegészité eszkozként alkalmazzdk azokat. Bar Blume (2019) szerint kimu-
tathato, hogy pozitivan hat a nyelvelsajatitasi folyamatokra, ha a gamifikalt elemeket
rendszerbe agyazva alkalmazzak a nyelvpedagdgusok.

Egy masik tanulmanyban Chick (2014) szintén pesszimistan ramutat, hogy a di-
gitalis jaték és az idegen nyelv tanulasa kozotti kapcsolat kiillondsen nagy szkepti-
cizmusra talal Kelet-Azsiaban. A pedagégusok kétkedve fogadjék a jatékok oktatdsi
folyamatba valo illesztését. Torténik mindez annak ellenére, hogy a kinai online jaté-
kok egyre nagyobb teret nyernek kiilondsen a fiatalok korében. Sok fiatal jatszik a leg-
népszeriibb kereskedelmi forgalomban kaphat6 videojatékok angol, kinai vagy japan
nyelvi véltozataival. Nem elhanyagolhaté tény az sem, hogy a legtobb kinai gamer
szabadidejében idegen nyelvii digitalis jatékokkal jatszik. Chick (2014) a fiatalok min-
dennapi életében zajlo idegen nyelv jaték- és tanulasi gyakorlatokat vizsgalta. Jatékos
foglalkozasokbol, stimulalt felidézésbdl, fokuszcsoportos beszélgetésbél, egyéni in-
terjukbol és online vitaférumokbdl szarmazé adathalmazra tdmaszkodott. Dolgoza-
taban azzal érvelt, hogy a nyelvtanulok autonomiat nyernek azaltal, hogy a jatékukat
nem csupan szabadidés, hanem tanuldsi élményként kezelik. Ez szerinte elmondhatd
mindegyik nyelvi szintrél kiilonboz6 szinteken: a tanulas helyszine, formalis tanulas,
tanitds helye, oktatds és munka. Kutatasaban arra a megallapitdsra jutott, hogy bar
a jatékos tevékenységek nagymértékben segitették a nyelvtanulast, azok rendszeres
beépitése a tananyagba még varat magara.

Hasonl6 megallapitasra jut Alhrabi (2019), aki kontrollcsoportos kisérletében egy
blogban kozzétett videdkat hasznalt az osztalytermi nyelvtani oktatas tamogatasa-
ra. A vizsgalatot egy szatid-arabiai egyetem 60 egyetemi hallgatdja korében végezte
el. A résztvevoket véletlenszertien osztotta be kisérleti (N=30) és kontrollcsoportba
(N=30). A kisérleti csoportba tartozé hallgatoknak rendszeres eléadasokon nyelvtant
tanitottak online videokon keresztiil, mig a kontrollcsoportban csak hagyomanyos
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eléadasokon tanitottak a nyelvtant. A kisérleti csoport tagjai olyan jatékositott ele-
mekkel versenyezhettek is egymassal, mint jelvények, ranglistdk, tapasztalti pontok,
stb. A kutatd a vizsgalatban nyelvtani eld- és utoteszteket, majd utélagos interjukat
hasznalt az adatok felvételére. Az eredmények alapjan kijelenthetd, hogy a videok és
a jatékositott elemek hasznalata hatékony a nyelvtanoktatasban. A kisérleti csoport
online egyiittmikodésének tartalmi elemzése azt mutatta, hogy a videdk valéban
modfelett bevonjak az angol nyelvtanuldkat a nyelvtani kurzus témaiba. A kisérletet
kovetd interjuk tematikus elemzése azt bizonyitotta, hogy a tanuldk pozitivan érté-
kelték a videdkat a nyelvtanoktatas kiegészitéseként, bar az esetenként gyenge adat-
atvitel, és ezzel az internet elérhetetlensége, valamint a tarsak egyes esetekben tul sok
kommentje nehézséget jelentett szdimukra. Azt is meg kell jegyezni, a szerz6 arrol
szamolt be, hogy mind az el6zetes, mind az utétesztek megbizhatdsaga meglehetésen
megkérddjelezhet6 volt (alfa= 0,71 és 0,72).

Egy kontrollcsoportos kisérletben azt tanulmanyoztak, hogy a MALL kornyezet-
ben megvaldsitott jatékositott szotanulas milyen hatassal van indonéz felnétt nyelvta-
nulok (N=74) fejlddésére (Fithriani, 2021). A vizsgalat kitért arra is, hogy megfigyelje,
milyen vélt elédnnyel jar a jatékositott eljaras a nyelvtanulok szamara. A kutatd azt a
kovetkeztetést vonta le, hogy a gamifikacio6 jotékony hatassal van az idegen nyelvi fej-
16désre és maguk a kisérletben résztvevok is azt allitottak, hogy elényosnek tartottak
a jatékositott tananyagot. A kontrollcsoport szignifikasan elmaradt a szdkincsfejlo-
désben a kisérleti csoport béli tarsaiknal. Ez is azt igazolja, hogy érdemes gamifikalt
tartalommal tanitani. Tovabba elmondhatd, hogy ez a kutatas is erésiti a gamifikacio
legitimacidjat a nyelvpedagogiai folyamatokban.

Egy Tajvanon végzett vizsgalatban Wu és mtsai (2011) digitalis tarsasjatékot al-
kalmaztak egy nyelvoran. Azt tapasztaltak vizsgalatuk sordn, hogy a jaték javitotta a
teljesitményt, és hozzajarult a kommunikaciot eldsegit6, magaval ragadé kornyezet-
hez. Hasonloképpen Ebrahimzadeh és Sepideh (2017) azt talaltak, hogy a gamifikalt
elemekkel tarkitott videdjatékok jelentésen fokoztdk az irani kozépiskolasok nyelvta-
nuldsi motivécidit. Elmondhat6 tovabbd, hogy a szdmitégép-alapu szimulacids jaté-
nyelvelsajatitas kutatoinak figyelmét.

Lathat6 tehat, hogy a gamifikalt nyelvpedagodgiai folyamatok hatdsai egyre inkabb
a kutatasok fokuszaba kertilnek. A kis mintakon elvégzett vizsgalatok azonban egy-
elére nem meggy6z8ek azzal kapcsolatban, hogy a gamifikaciénak milyen jotékony
hatédsai vannak hosszutavon a nyelvelsajatitasra. Ugy gondoljuk, hogy az elkdvetkezé
tiz év hoz majd jelentds attorést, ami a jatékositott nyelvtanitds hattérvaltozoéinak az
alapos feltarast illeti.
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II. FEJEZET
A MOBILTELEFON ALTAL TAMOGATOTT NYELVELSAJA-
TITAS SZAKIRODALMA

Szakirodalmi attekintésiinkben megemlitiink tovabbi néhany mobil nyelvtanula-
si applikaciot, melyeket figyelembe vettek a Xeropan fejlesztése soran, valamint az
alkalmazas megtervezése és kidolgozasakor szamos elemiiket atvették. Tovabba eb-
ben a szovegrészben attekintjiik azokat a tanulmanyokat, melyek nyelvtanulast segit6
applikacidk bevonasardl szamolnak be (Id. Sandberg, Maris és de Geus, 2011; Saran,
Seferoglu és Caglitay, 2012; Sweeney, Sharples és Pemberton, 2012). Két szempont sze-
rint valogattuk ki az attekintendd kutatasokat: (1) a kutatas kozlése nem lehet korabbi,
mint 2010, mivel ezt az évet megel6z6 iddszakban még nem lehetett annyira hatékony
technikaval okostelefont hasznalni, mint mostanaban, (2) a kutatas valamilyen ki-
sérletet irjon le, vagy egy olyan felmérésrél szamoljon be, amelyben a nyelvtanulok
mobiltanulasi attitidjeit/motivacidit mutatja be. Id6beli megosztast valasztottunk a
két alfejezetnek: 2017 elétti és utani szakaszt. Ugy véljiik, hogy 2017-et kévetéen mi-
néségbeli valtozas allt be az okoseszkozok hasznaldinak kritikus tomegében. Ekkora
vilagszerte hozzaférhet6vé valtak nagy tomegek szamara a magas szinvonalat kép-
visel6 érintéképernyds okoseszk6zok, valamint a szélessavu halozati szolgaltatasok.
Hozzavetblegesen az évtized kozepe utdn roviddel - és még béven vilagjarvany el6tt
- valt egyértelmiivé a digitalizaci6 irant legkritikusabb nyelvpedagégusok szamara is,
hogy az okoseszkozok megkeriilhetetlenek lesznek a jové nyelvoktatdsaban.

A kiilonbo6z6 kutatasi témak koziil az elmult 6t évben megszaporodtak a diakok
MALL-lal kapcsolatos meglatasaival és tanulasi tapasztalataival foglalkozé tanulma-
nyok. A kutatok altalaban arrél szamolnak be, hogy a diakok tidvozlik a mobiltech-
nolégia integracidjat, bar elismerik a tanulds e formdjanak bizonyos korlatait is. Wu
(2017) mobilon ugyanazon idépontban megvaldsuld csevegéseken keresztiil vizsgal-
ta a tanari jelenlétet egy MALL projektben. A kinai résztvevok mind affektiv, mind
kognitiv okokbdl hasznosnak talaltdk a tanar részvételét. Wang (2017) a 21. szazadi
nyelvpedagoégiai megkozelitésekbdl kiindulva azt emeli ki, hogy a mobil tanulds egy
tanulokozponti megkozelités, amely magaban foglalja a konstruktivizmus és a mul-
timédias tanulds kognitiv elméletét (CTML) is.

A szakirodalomban a mobiltelefon altal timogatott nyelvtanulas szamos kiilonbo-
z6 definicidja talalhaté. Wangra (2017) hagyatkozva elmondhatjuk, hogy a MALL-
nak négy kifejezett eldnyos eleme kiillonboztetheté meg: (1) konnyt az informaciok
megosztasa, (2) nincsenek korlatok a mobiltelefonok hasznalataval, (3) a tanulas valos
kontextusban torténik, (4) konnyen rogzithetd a tanulok elérehaladasa. Ez azt jelzi,
hogy az osztilyterem mdr nem az egyetlen tanuldsi kdrnyezet.

A tanarok és kiilonosen a nyelvtanarok tehat tobbé nem hagyhatjak figyelmen ki-
viil a mobiltelefonokat. A kutatasi eredményekre tamaszkodva kijelenthetjiik, hogy
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alkalmazni kell a mobileszkozoket a tanuldkat segitd tanitasi stratégiak megterve-
zésekor. Végsé soron kimondhatjuk, hogy ezekkel az uj eszkozokkel fejlédhetnek a
tanuldk egyéni képességei, és fokozhaté a tanulasi motivéciéjuk is. Igy javulhatnak
tanulasi eredményeik is.

Mindezeket az adatokat és eredményeket figyelembe véve Vigotszkij (1983) elmé-
lete megkeriilhetetlen, miszerint az oktatas eredeti célja, hogy a tanuldkat 6nallo-
sagra és onszabdlyozasra tanitsa. Az allvanyozas (az angol nyelvii szakirodalomban:
scaffolding) elmélete (Vigotszkij, 1983) alapjan harom szakasz létezik: (1) a modellal-
kotas, (2) a tamogatas nyujtasa és (3) a tamogatas elhalvanyulasa. Ezeken a fazisokon
keresztiilmenve a tanulokban kialakulhat a bizalom, javulhat a szovegértési, és szo-
vegalkalmazasi képességiik, illetve 6nallobb tanulokka valhatnak.

Figyelembe véve a szakirodalomban fellelhet6 meghatarozasokat mi a kovetkezg-
képpen definialjuk a MALL-t: olyan nyelvtanuldsi folyamat, melyben a nyelvtanulok
okoseszkozt hasznalva digitalis feliileteket hasznalva vesznek részt.

2.1 MOBIL ES SZAMITOGEP ALTAL TAMOGATOTT VIZSGALATOK 2017 ELOTT

Alapos megfontolas utdn meghataroztunk annak a 15 témdanak a korét, amelyek
teriiletén lefolytatott kutatasokat szintetizaljuk. Ebben az alfejezetben a kovetkezo
vizsgalatokroél szimolunk be: (1) az SMS-sel tamogatott tanulds hatékonysaganak
vizsgalata, (2) a MALL és a CALL hatdsanak dsszevetése, (3) a podcastok hatasa, (4)
kollaborativ digitalis nyelvtanulds, (5) székincsfejleszté applikaciok hatasainak vizs-
galatai, (6) tanulok altal felvett beszélgetések hatasa, (7) online kornyezetben egyes
tanuldsi modalitasok 6sszehasonlitasai, (8) iPhone-k hatdsa a nyelvtanuldsra, (9) egy
ritkdn tanitott nyelv szavainak elsajatitdsa online kornyezetben, (10) egy 2017 el6tt
yjszertinek szamitd nyelvtanuldsi applikacié hatasanak vizsgalatai, (11) az azdta mar
alig hasznalt MP3 eszkoz haszndlatanak hatasa, (12) tiikrozott osztalyteremi kutatas,
(13) online kornyezetben torténd nyelvtanulds, (14) a MALL hatasanak kiilonb6z6
vizsgalatai és (15) digitalis eszkozok megitélése.

Erdemes megfigyelni, hogy a digitélis nyelvpedagdgiai kutatdsok mindig igyekez-
tek 1épést tartani az aktualis trendekkel és a technolégia fejlédésével. A mobiltelefo-
nokon elérheté nyelvtanulasi applikdciok hozzavetdlegesen 2015 tdjan jelentek meg
azokban a formdjukban, amelyekkel a mai grafikailag kifogastalan appok elddjei-
nek tekinthetjiitk. Az évtized kozepére lett a felhasznalok kritikus tomegének olyan
okoseszkoze, amelyen korlatlanul tudta hasznalni az egyes alkalmazasokat. Ezeknek
a hatékonysag vizsgalata gyakorlatilag megjelenésiikkel egy idében megkezdédott.

Attekintésiinket egy kéthdnapos MALL hatékonysag vizsgélat eredményeinek koz-
lésével kezdjiik. amely az SMS iizenetekkel tamogatott angol székincs elsajatitasanak
hatékonysagat vizsgalta (Tabatabaei és Goojani, 2012). Harminc kézépiskolas tanu-
16 foglalkozasonként 6t-hat sz6bdl all6 mondatokat irt, amelyeket SMS-ben kellett
kijelolt id6kozonként elkiildeni az oktaténak és a didktarsaknak. Az SMS-csoport
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jelentésen feliilmulta a kontrollcsoportot a szokincset vizsgald utoteszten. Kideriilt,
hogy mind a didkok, mind a tandraik pozitivan viszonyultak az SMS alkalmazasa-
hoz a szokincs tanulasaban. Az SMS hatékonysagat az angol székincs tanulasaban Lu
(2008) is vizsgalta. Egy 30 kozépiskolas diakbdl allé csoport egyik fele egy héten at
egy 14 angol-kinai célszéparbdl allé nyomtatott listat kapott, mig a masik fele napon-
ta kétszer két célszopart kapott SMS-ben. A kovetkezd héten a két csoport felcserélte
a 14 szoparbdl allé masodik szokészlet tanulasanak modjat. A pedagogiai beavatkozas
végén végzett szokincsvizsgalatok minden didk esetében fejlédést mutattak. Tovabba
megallapithaté volt az is, hogy minden diak profitalt a médszerbdl, de a beavatkozas
végét kovetd harom héttel kés6bb felvett utdteszt eredményei alapjan mar nem ma-
radt szignifikdns kiilonbség a csoportok kozott, ami arra utalhat, hogy az SMS hasz-
nalata nem biztos, hogy jelentds hatassal van a szokincs hosszu tavu elraktarozasara.

Egy kozel egy évtizeddel kés6bbi kutatdsban Liu (2017) egy mobiltelefon altal ta-
mogatott szétanulasi mddszert dolgozott ki. Szemben a korabbi Lu (2008) altal foly-
tatott vizsgalattal, a didkok mar nem SMS segitségével tanultdk a szavakat, hanem
az okoseszkozeiken megjelend szotérképek segitségével. A kontrollcsoportos kisér-
letben Liu (2017) azt talalta, hogy azok a nyelvtanuldk, akiknek hozzaférésiik volt a
mobiltelefonon elérhetd tartalomhoz, szignifikdnsan nagyobb mértékben fejlédtek,
mint a hagyomanyos modszerekkel a kontrollcsoportban tanuld tarsaik. A didkok
azonban gyakran taldlkoznak olyan szavakkal és székapcsolatokkal, amelyeket nehéz
megjegyezni. A hatékony szoétanulasi stratégiak biztositasa ezért értékesebb, mint a
tanuloknak nagy mennyiségt szavak megtanitasa. A kutaté célja az volt, hogy a ta-
narokat ezeknek a stratégiaknak az alkalmazdsara 6sztonozze a mobiltelefonok és a
technoldgia segitségével a szokincstanulds megkonnyitése érdekében.

Alemi, Sarab és Lari (2012) egy mobiltelefon alaptii SMS-sel torténé angol nyelvta-
nulashoz kidolgozott szokincsfejleszté program hatasat ellendrizték. A kisérletben 28
egyetemi nyelvtanuld vett részt, akik hetente kétszer 10 sz6t és példamondatot kaptak
SMS-ben. A 320 cimsz6é megtanulasat 6sszehasonlitottak egy 17 f6s kontrollcsopor-
téval, akik ugyanezeket a szavakat szétar segitségével tanultak. Az utéteszten minden
didk tuddsa javult, de a csoportok kozott nem mutatkozott szignifikdns kiilonbség.
Az SMS-csoport azonban szignifikansan tobb szd jelentésére emlékezett a késleltetett
utdteszten. (idézi Burston, 2013, 160. o.)

Az évtized elején Stockwell (2010) mar vizsgalta a mobiltelefon altal tamogatott
idegennyelv-tanulas hatasat. Résztvevéi (N=175) Bl szinten levé nyelvtanulék voltak,
akik azt donthették el, hogy mobiltelefonon vagy asztali szamitégépen végeznek-e
szokincsfejlesztd tevékenységeket. Tehat a MALL és a CALL hatdsat vetette 0ssze. Az
adatokat harom tanuldcsoporttol gyutjtotték harom év alatt. A tanulok tevékenysé-
gét a két platformon végzett tevékenységek elvégzéséhez sziikséges id6 és a tevékeny-
ségek soran elért pontszamok alapjan elemezték. Mint ahogy a szerz6 ramutat, az
adatokat a rendszer altal automatikusan rogzitett részletes szervernaplok segitségével
gytjtotték. Kozlése szerint nem végeztek szokincsre vonatkozo el6- vagy utotesztet,
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mivel a tanulmany célja nem a tanulok székincsbeli fejlédésének vizsgalata volt, ha-
nem annak megdllapitasa, hogy a tanulok hogyan alkalmaztak mobiltelefonjukat a
nyelvtanulashoz. A nyomon kovetés soran kideriilt, hogy az alternativnak szant mo-
biltelefonos tanulashoz kezdetben szkeptikusan alltak hozza a nyelvtanuldk, de az
id6 muldsaval a mobiltelefon-hasznalat novekedett. Ez a névekedés azonban alacsony
szintd volt. A szerz6 hangstlyozza, hogy az olyan nyilvanvalé tényezékon kiviil, mint
az érzékelt koltségek és a feliilet kényelmetlensége, az egyik valdszinti felvetés az, hogy
a tanulok egyszertien az asztali szamitogépet talaltak elegend6nek a tanulasi igényeik
kielégitésére. Ki kell emelni, hogy a felmérést egy olyan idészakban végezték, amikor
az okostelefonok még nem terjedtek el széles korben. A tanulmany eredménye min-
den bizonnyal mas lett volna, ha a jelenlegi évtized kozepén vizsgaltak volna ezeket a
tényezdket, akkor, amikor az okostelefonok mar szinte mindenki szaimadra elérhetové
valtak.

Egy tanulmany (Abdous, Camarena és Facer, 2009) a podcastok idegen nyelvi tan-
tervbe vald integralasanak elényeit értékelte, 6sszehasonlitva azok kiegészit6 és atme-
neti eszkozként vald hasznalataval, nyolc egyetemi kurzuson egy félév leforgasa alatt.
A 113 résztvevé valaszai alapjan a tanulmany eredményei azt mutatjak, hogy amikor
az oktatok a podcastokat oktatdsi céllal integraltak a tantervbe a hatékony tanulas
val6sziniibb volt. Ez szamunkra egy fontos megallapitas a nyelvtanulasi applikaciok
fejlesztéséhez.

A 2010-es évek egyik legtobbszor hivatkozott vizsgalatat Kim, Park és Baek (2013)
végezték. A kutatok posztgradualis hallgatok (N=55) mobiltelefon altal szerzett ta-
nuldsi tapasztalatait tanulmanyoztak. A résztvevék 48%-a dllitotta, hogy a telefon-
jat naponta tobbszor haszndlja nyelvtanuldsra. Az adatkozlék 90%-a hangsulyozta,
hogy a nyelvi m-learningrél pozitiv véleménye van. ,,A nyelvtanulék mar ekkor azt
allitottak, hogy akkor néne a nyelvi m-learning aktivitasuk, ha személyre szabott,
kollaborativ kornyezetben tanulhatnanak” (idézi Burston, 2013, 159. o.).

Ornprapat és Wiwat (2015) 80 egyetemista nyelvtanuléval végzett kontrollcsopor-
tos kisérletet annak érdekében, hogy feltarjak, vajon egy angol nyelv{i szokincsfejlesz-
t6 applikdcié hatékonyan segiti-e a szoelsajatitast. A résztvevoket egyenld ardnyban
osztottak el. A kontrollcsoport hagyomanyos mddon tanulta ugyanazokat a szavakat,
szemben a kisérleti csoporttal, amelynek tagjai az applikaciot hasznaltak. Az uté-
teszten a két kutatd szignifikans kiilonbséget taldlt a két csoport teljesitménye ko-
zott (Mkisérleti = 33,25, SD = 5,67; Mkontroll = 29,70, SD = 5,57). Azt allapitottak
meg, hogy az eredmény bizonyitja a két tanitasi médszertan kozotti kiilonbséget a
mobilapplikaciok haszndlatdnak javara. A felmérés eredményeibdl kideriilt, hogy a
didkok a kép-asszociacios modszert tartjak a leghasznosabbnak, ezt koveti a hang-
asszociaciés modszer, majd a vide6-asszociacidos mddszer. A tanulmanyban arra a ko-
vetkeztetésre jutottak, hogy a diakok akkor idézik fel jobban az idegen nyelvi szavak
jelentését az anyanyelviikon, ha a szavak jelentését képekkel tarsitjak. Ezt Ishikawa és
mtsai (2009), valamint Lee és Lee (2013) kutatdsai is megerdsitik.
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Egy kéthetes vizsgalat eredményeit ismertette Azabdaftari és Mozaheb (2012), akik
80 egyetemi hallgaté angol szdelsajatitasanak hatékonysagat tartak fel. Ezeknek a
hallgatéknak a fele képezte a kisérleti csoportot, amely egy mobiltelefonos a szakaszos
ismétlés elvére (spaced reptition, 1d. Pimsleur, 1967) épiil6 szokincsfejleszté progra-
mot alkalmazott. A kontrollcsoport nyomtatott tanulokartyékat hasznalt, amelyek az
egyik oldalon angol szavakat tartalmaztak kiejtéssel, a masik oldalon pedig a diakok
a megfelel6 anyanyelv/idegen nyelvi jelentéseket olvashattdk. A kisérleti csoport szig-
nifikdnsan jobban teljesitett a kontrollcsoportnal. A 20 itemes feleletvalasztés (FV)
utéteszt igazolta, hogy a technika altal tdmogatott nyelvtanulas hatékonyabb lehet
a hagyomanyosnal. Azonban meg kell jegyezni azt is, hogy a bevont résztvevék re-
lative kis szdma és a beavatkozas rovid idGtartama felveti a kutatds jelentés mértéka
limitaciéjanak problémajat.

Egy masik szintén kontrollcsoportos kutatas a nyelvéran folytatott mobiltelefo-
nok altal felvett beszélgetések rogzitésének hatasat vizsgalta. A nyelvora célja az at-
tekintendé nyelvtani szerkezetek és szokapcsolatok el6hivasa volt (Baleghizadeh és
Oladrostam, 2010). Hat 6ran keresztiil 20 egyetemi hallgatd 2-3 perces felvételeket
készitett mobiltelefonjaval a sajat maguk angol nyelvhasznalatarél majd éran kiviili
feladatként elemezték a beszédhibaikat, és a késébbi foglalkozasokon vitattak azokat
meg. Ezek a didkok szignifikansan jobb nyelvtani pontossagot mutattak egy ugyan-
olyan mérett kontrollcsoporthoz képest, akik nem vettek részt a beszédrogzitét fel-
hasznalé tevékenységekben.

Egy masik vizsgalatban (Teng, 2016) a szoveg olvasasaval egyidejli hallgatas és a
leirt szoveg csak elolvasasa kozotti hatast hasonlitottak ossze a szoéismeret négy di-
menzidjanak tekintetbe vételével. Ez a négy dimenzié a kovetkezo: (1) online kor-
nyezetben a szavak receptiv felismerése, (2) a nyelvtani szerkezetek felismerése, (3) a
jelentés felidézése és a (4) szokapcsolat felismerése online kornyezetben. Ennek meg-
felel6en 24 sz6t valasztottak ki négy gyakorisagi csoporton beliil (1d. COCA-rdl sz616
részletes leirast, Thékes, 2016) és Osszesen 60 angolul tudé kinai tanul6t vontak be a
vizsgalatba. Az eredmények azt mutattak, hogy az j szavakat mindkét vizsgalati ko-
rillmény kozott véletlenszertien tanultdk meg a tanulok. A résztvevék azonban tébb
szot sajatitottak el az olvasas + hallgatas feltételek mellett. A szavak gyakorisaganak
szignifikans hatasat figyelték meg a véletlenszer(i szoelsajatitasra vonatkozoan, mi-
kozben vizsgaltak a szoalakok elsajatitasat is. A szavak gyakorisaganak szignifikans
hatdsa a véletlenszert szdelsajatitasra a széalakoknak és a nyelvtan elsajatitasanak
tekintetében volt megfigyelhetd, ugyanakkor nem éllapitottak meg szignifikans ha-
tast a jelentés és a szokapcsolat elsajatitasa tekintetében. Ennek alapjan kijelenthetd,
hogy az olvasas + hallgatas kozbeni kisérleti koriilmény hatékonyabbnak bizonyult a
véletlen szokincs elsajatitasa szempontjabdl, mint a csak a szoveg elolvasasa kisérleti
koriilmény.

Az iPhone megjelenése 2007-ben forradalmasitotta az addig nyomégombos mobil-
telefon piacot. A nyelvpedagdgia mar az iPhone-ok megjelenésének kezdeti szakasz-
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ban kihasznélta ezt a lehetGséget. A gyors bongész és az érint6képernyds funkciok
hamarosan felvetették hasznalhatésaguk kérdését nemcsak a nyelvoktatasban, hanem
az oktatas minden szegmensében. Az elsé ezzel kapcsolatos nyelvpedagogiai kutatast
Ally és mtsai (2011) végezték, akik az iPhone-ok hasznalatat vizsgaltak a francia, mint
idegen nyelv tanulasahoz. Az okostelefonon elérhetd tartalom 6t, a munkahelyhez
kapcsolodo leckébdl llt, amelyeket 22 egyetemi 6nkéntes probalt ki egy haromoras
foglalkozas soran. A résztvevok egy 8 tételbdl allo, feleletvalasztds tesztet toltottek ki,
mely szokincsitk ndvekedését mérte. Osszességében a vizsgélatban részt vevd hall-
gatok hasznosnak taldltak a tananyag formatumat és tartalmat, és tovabbi digitalis
tananyagokra tartottak igényt. Egy masik Apple termék, az iPad nyelvpedagégiaba
valé bevonhatosagat vizsgalta Lys (2013). A haladé német tarsalgasi éran résztvevd
didkok (N=12) nyelvelsajatitdsaval kapcsolatban a kutatét kiilonosen az érdekelte,
hogy elemezze, hogyan sajititjdk el a tanuldk a nyelvet ezzel az 4j technolédgiaval, és
milyen hatdssal van ez a szébeli tudasszintjiik alakuldsara. Azt allapitotta meg, hogy
az eszkoznek pozitiv hatasa volt a német nyelvi készségek fejlesztésére.

Fontos tovabba kiemelni Caldwell-Harris és mtsai (2014) tanulmanyat, melybél a ta-
nulok online 6rak iranti attit@idjeir6l kaphatunk képet. A nyelvtanulok gyakran anek-
dotikusan szamolnak be arrol, hogy a valos idejii tandrakat miért részesitik elényben
a videora vett el6addsokkal szemben. Ezzel kapcsolatban a szakiordalomban 2020-ig
alig talalhato kutatas és a jarvany megjelenésétdl kezdédéen sem folytak kutatasok
azt illetéen, hogy a tanulok vajon az offline vagy az online nyelvorakat preferaljak.
A kisérletben tanulok egy része egyetlen idegen nyelvi 6ran vett részt a szamukra
ismeretlen idegen szamoa nyelven. Az drat valds idében egy tanar tartotta. A csoport
masik része ugyanannak az 6ranak digitalisan rogzitett valtozatat tekintette meg. A
szamoai nyelvéran tanuldkat a kiilonb6z6 tantermi foglalkozasokon arra kérték, hogy
passzivan nézzék vagy jatsszak el az instrukcidkat egy Total Physical Response (TPR)
oravazlatot kovetve (Asher, 1969). Azok a tanuldk, akik valds idében tanultak, jobb
eredményt értek el a szamoai nyelvi szokincsvizsgalaton mint azok, akik ugyanannak
a leckének a felvett valtozatat lattak. Az instrukciok eljatszasa szintén megkonnyitette
a tanuldst szemben a feladat passziv megtekintésével. Ez az eredmény arra utalhat,
hogy az idegen nyelvi videdk passziv megtekintése nem olyan hatékony, mint a tanar
altal segitett nyelvi fejlesztésben valo részvétel.

Amer (2010) angolul tanulék csoportjanak (N=45) egy mobilalkalmazas
(Idiomobile) segitségével torténd idegen nyelvi fejlédését vizsgalta. Az Idiomobile fej-
lesztéinek célja az volt, hogy a nyelvtanulok az idiomatikus kifejezések és székapcso-
latok elsajatitasat megkonnyitsék. Az Idiomobile-t egy héten keresztiil probaltak ki
mobiltelefonokon, 6sszesen atlagosan 7-14 drat hasznalva. Minél tobbet hasznaltak a
tanulok a programot, annal jobban teljesitettek az alkalmazas kvizkérdéseiben. Min-
den tanuld dicsérte az Idiomobile-t, mert azlehet6vé tette szamukra, hogy idiomatikus
kifejezéseket és kollokaciokat tanuljanak. Hozza kell azonban tenni, hogy ezt a be-
avatkozast 2010-ben végezték, amikor az okostelefonok még kevésbé voltak fejlettek,
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és a halézatok nem tették lehet6vé a digitdlis médidhoz val6 olyan gyors hozzaférést,
mint manapsag. /Az ’idiomatikus kifejezések’, ’kollokaciok’, ’székapcsolatok’ termi-
nolégiajat Wray (2002) és Wray (2018) alapjan hasznaljuk. Ebben a konyvben egymas
szinonimdiként jelennek meg/.

Anaraki (2010) még Amernél is korabban vizsgalta egy mobiltelefonon elérheté
12 multimédias leckébdl 4ll6 angol nyelvtanulast segité nyelvtanuldsi csomag hata-
sat. A rendszert négy héten keresztiil 76 egyetemi hallgatd tesztelte, akik hetente ha-
rom leckét toltottek le okostelefonjukra 6nallé tanulds céljabdl. Az utétesztelés min-
den nyelvtanuld esetében jelentGs javulast igazolt. A résztvevok ugy érezték, hogy a
MALL-tipust angoltanulas legjelentdsebb hatast leginkdbb a kiejtésiikre gyakorolt,
ezt kovette a hallasértési készség és a tarsalgas. Ez az eredmény is jelzi, hogya MALL a
nyelvtanulds mely teriileteire van a legnagyobb hatassal (idézi Burston, 2013, 159. 0.).

Al-Jafr (2012) egy MP3-as angol tananyag (TalkEnglish) hasznalatdnak hatasat
irja le a tanulok szdbeli készségeik fejlédésével kapcsolatban (idézi Burston, 2013,
158. 0.). Egy csak tantermi oktatasban részesiilt, nyelvtanulokbdl allé kontrollcsopor-
tot (N=44) hasonlitottak 6ssze egy 46 {8s kisérleti csoporttal. Ezek a tanuldk 12 héten
keresztiil kurzuskiegészitésként hasznaltak TalkEnglish-t. A programot mobiltelefo-
non, MP3-lejatszon vagy szamitogépen keresztiil lehetett elérni. A kisérleti csoport
tanuloi a hallott szovegértés és beszédkészség terén szignifikansan jobban teljesitettek
a kontrollcsoport tagjainal, amit a TalkEnglish segitségével kapott extra gyakorlas-
nak tulajdonitottak.

Amiryousefi (2017) a tiikrozott osztalyterem hatasat vizsgalta angolul tanulék ko-
rében. Olyan véltozok hatdsat is megfigyelte, mint a beszédkészség, idegen nyelvi hal-
laskészség, valamint az 6ran kiviili részvétel. Két irdni egyetem angol nyelvtanuléit
(N=67) osztotta be a harom csoport egyikébe: (1) strukturalt tiikrozott osztalyterem,
(2) félig strukturalt tiikrozott osztalyterem és (3) hagyomanyos tanulasi csoport. A fé-
lig strukturalt titkrozott tanuldsi csoportban a résztvevok egymassal egyiittmiikodve
valasztottdk ki a tananyagokat, mig a strukturalt forditott tanulasi csoportban a tan-
anyagokat a tanar valasztotta ki. A strukturalt és félig strukturalt tiikkr6zott moédszer-
rel tanuld csoportok résztvevoi a Telegram azonnali tizenetkiildé online platformot
valasztottak az el6készitd munka kozos elvégzéséhez. A sziikséges adatok Osszegyij-
téséhez a résztvevoknek egy hallott szovegértési tesztet, egy beszédtesztet, egy LEQ-
nek nevezett tanuldsi tapasztalati kérdéivet és négy nyilt végt kérdést adtak (idézi
Burston, 2013, 159. 0.). Az eredményekbdl az deriilt ki, hogy a tiikrozott osztalyterem
segithet az angolt tanuloknak javitani az idegen nyelvi beszéd- és hallaskészségiiket,
és jobban bevonhatok az éran kiviili tevékenységekbe is. Ez vildgos betekintést nyujt
abba, hogy a tiikrozott osztalyterem hogyan novelheti a nyelvtanulas és nyelvoktatas
mindségét, és ajanlasokat, kovetkeztetéseket kindl a gyakorlat szamara. Az egy évvel
késdbbi kutatds (Yang, Yin és Wang, 2018) megerdsiti a fent leirt megallapitasokat.

Smith és Wang (2013) egy akkor még folyamatban 1év6 nyelvtanulasi projektet irtak
le, amely mar akkor harom éve zajlott a fejlesztés soran. Az angol olvasasi és nyelv-

29



tani készségek fejlesztésének megvalosithatosagat és korlatait egyarant vizsgaltak a
mobiltelefonok feliiletén keresztiil. A projekt soran az olvasasi és nyelvtani anyagokat
folyamatosan kiildték a didkok mobiltelefonjara. A tanulokkal szemben tamasztott
elvaras az volt, hogy folyamatosan olvassak a kapott anyagokat és dolgozzanak azok-
kal. A szerz6k beszamoldja szerint a résztvevoktol és a szervernaplokbol gytjtott in-
formaciok azt mutatjak, hogy a nyelvtanuldk a mobileszkozokkel torténd olvasast és
nyelvtantanuldst pozitiv nyelvi élménynek tekintik. Az adatok azonban azt is jelzik,
hogy barmely mobil tanuldsi projekt sikere korlatozott lehet, ha nem alkalmaznak
bizonyos tipusu kritériumokat. Ezek kozé tartozik (1) az olyan vonzé tananyagok biz-
tositasa, amelyek nem tul hossztiak és nem tal megeréltetek; (2) a tanari feliigyelet
megfelel6 mértéke; (3) a didkok bevonasa; (4) az 9sztonzé elemek sziikségessége; és (5)
a maganélet tiszteletben tartasa; valamint (6) a biztonsagos és védett mobil-tanulasi
technikai kérnyezet.

Az online oktatds lehetéségei a kozelmultban nagy figyelmet kaptak mar a
COVID-19 jarvany megjelenése el6tt is. Korabbi kutatasok azt emelték ki, hogy az
online feliiletek tanulds és az oktatas jovébeli feliiletei lesznek (Freitas, Morgan és
Gibson, 2015). Attekintésiikben azt 4llitjék, hogy az online oktatds nagyban hozza-
jarul a felséoktatas atalakuldsdhoz. Ezt figyelembe véve Bonk és Kim (2016) alapos
felmérést végzett a felsGoktatasban foly6 online tanitassal kapcsolatban. Felmérésiik
eredményei azt mutattak, hogy az online oktatas jelentds technoldgiai és pedagdgiai
valtozasokhoz vezetett. A nyelvoktatast illetGen a kutatok azt josoljak, hogy az online
oktatas fog leginkabb megfelelni a nyelvtanuldk igényeinek, és a 21. szdzadban jelen-
tds kutatdsi teriilet lesz. Baran és Correia (2016) online tanulassal kapcsolatos kuta-
tasa ramutat arra, hogy a tanuldk kozotti egytittmiikodés figyelemre méltd az online
feliileteken a hibrid tanulasi kornyezetekhez képest. Mig a fent emlitett tanulmanyok
pozitiv Osszefiiggést mutattak ki az online oktatas és a tanuldk teljesitménye kozott,
néhany tanulmany azonban bizonyos korlatokrdl szamolt be (Benton, 2018).

Ockert (2018) egy cikkében haladd szinten levé nyelvtanuldk korében végzett fel-
tard kisérleti vizsgdlat eredményeit kozolte. Egy Japanban lefolytatott kontrollcso-
portos kisérletben Ockert (2018) azt vizsgélta, hogy a Bl szinten lev6 nyelvtanuldkra
milyen hastast gyakorol a tablagép hasznalata. A Language Learning Orientations
Scale-nek nevezett méréeszkozzel onbevallasos mddszerrel is zajlott a kutatas. A kér-
déivet minden résztvevd (N=18) kitoltotte mind a pedagdgiai beavatkozas el6tt mind
azt kovetGen. Igazolast nyert, hogy a kisérleti csoport tagjai (N=9), fegyelmezetebbek
voltak és nagyobb foku onszabalyozdssal vettek részt a fejlesztési folyamatban. Kiilo-
nosen az intrinzik motivacidjuk (lasd bévebben Dornyei és Csizér, 1998) volt maga-
sabb, mint a tdblagépet nem hasznal6 kontrollcsoport tagjaié. Ezek az eredmények
azt jelzik, hogy az angol sikeres, tablagépen keresztiil torténd elsajatitashoz kothetd
pozitiv attitiid erésitheti a tanulok 6nmeghatarozé nyelvelsajatitasi motivumait. Vé-
leményiink szerint ezt a mérést érdemes lenne mas nyelvi szinten levé tanulokkal is
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elvégezni. A vizsgalat fokuszdban ugyanugy a didkok véleménye és meggy6z6dése
kell, hogy alljon.

Lockley (2013) tanulmanyaban azt allapitja meg, hogy a CALL ma mar elfogadott
és fontos része a japan egyetemi nyelvi tanterveknek. Azonban gyakran érzékelik,
hogy a didkok nem rendelkeznek azokkal a kompetencidkkal, melyek sziikségesek,
hogy probléma nélkiil tudjak alkalmazni a legtjabb informacios és kommunikacios
technoldgiakat (IKT). Ezek a didkok a digitdlis bennsziilott (Prensky, 2001) generacié
tagjai, és kénytelenek hozza szokni a vilagukat koriilvevo technolégiahoz és kihiva-
sokhoz. A szerzéket az a kérdés foglalkoztatta, ennek az ellentmondasnak mi lehet
az alapja és oka. A tanulmany kvantitativ és kvalitativ adatokat mutat be (N=105),
melyekbdl kideriil, hogy a didkok, annak ellenére, hogy kezdetben gyakran bizony-
talanok az ismeretlen eszkozok hasznalataval kapcsolatban, tobbnyire pozitivan vi-
szonyulnak az IKT tandrai hasznalatahoz. Hajlando6ak lekiizdeni a nehézségeket, és
megértik a CALL pedagdgiai eldnyeit. Hozza kell tenniink, hogy a kutatast 2012-ben
végezték, és a kutatok altal jelzett eltérés mar nem olyan mértékd, mint tizenegy évvel
ezel6tt.

Tovébbi kelet-dzsiai vizsgalatok szerint (White és Mills, 2014) a mobiltelefon-tech-
noldgia fejlddése lehetové tette, hogy a nyelvtanulds interaktivabba és érdekesebbé
valjon. Ebben a tanulmanyban, amelyet egy japan egyetem kinai nyelvszakos nyelv-
tanuldival végeztek a hangsuly annak megallapitasara iranyult, hogy vajon a mobil-
tanulas milyen lehetGségeket nyujt a kinai nyelvtudas fejlesztésével kapcsolatban. Az
adatgytjtés online kérdéivvel tortént. A kutatdk arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy
a nyelvtanulok pozitivan viszonyultak a mobil tanulashoz, és ugy vélték, hogy a mo-
biltelefonok felhasznalhatdk a kinai nyelvtudas fejlesztésére. Meggy6z6désiink, hogy
a tanulmany soran alkalmazott eljaras és kovetkeztetése altalanossagban alkalmaz-
haté valamennyi nyelvtanulast érinté kutatasban. A tanulmanyban hasznalt eszkoz
tovabbi kutatasok és adatgyijtés alapjaul szolgalhat. Dashtestani (2016) pedig kiemel-
ked¢ teljesitményre képes irani didkok MALL hasznélataval és a MALL-lal kapcsola-
tos attitlidjeit vizsgalta kérddivek, interjuk és osztalytermi megfigyelések segitségével.
Az eredményekbdl az kovetkeztethetd, hogy a didkok nagyra értékelték a mobileszko-
z0k mindeniitt vald jelenlétét (barmikor, barhol), hatékonysagat és hordozhatdsagat.

A kommunikaciora vald fogékonysagot Reinders és Watana (2015) vizsgalta. A ku-
tatok arra voltak kivancsiak, hogy a digitalis jatékok hogyan és milyen szinten befo-
lyasoltdk a nyelvtanulok kommunikaciés hajlandésagat (KH). Egy egyetemi nyelv-
tanfolyamra beiratkozott harminc thaif6ldi nyelvtanuld hat, 90 perces oérat toltott el
egy népszeri online szerepjatékot, a Ragnarok Online-t alkalmazva. A jatékosoknak
utasitasokat és kiildetéseket kellett teljesiteniiik ahhoz, hogy targyakat szerezzenek
és elérehaladjanak a jaték soran. A kutatdk célja az volt, hogy 0sztonozzék az egyiitt-
mukodést és a kommunikdciot. A résztvevok KH-jének felmérésére egy sor kérdoivet
terveztek, amelyeket a KH-skala, valamint a nyelvi szorongassal és az észlelt kompe-
tencidval kapcsolatos korabbi tanulmanyok alapjan adaptaltak. A cél az volt, hogy
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kideriiljon, hogyan vélekednek a valaszadok a sajat KH-jukrdl. Az adatgytijtés arra is
vonatkozott, hogy a résztvevok milyen magabiztosan kommunikaltak, és tetten érhe-
t6 volt-e a kommunikacidjuk soran valamilyen szint{i szorongas.

A kérdédiveket a tanfolyam kezdetén, hat jatékforduld utan ismét kiosztottak. Az
els6 kérddivek eredményei azt mutattak, hogy a nyelvtanuldk 6nbizalma alacsony
volt, nagyon szorongtak. Ugyancsak alacsony volt az észlelt kompetencidjuk és a KH-
juk is. Az eredmények masodik csoportja markans és jelentds javulast jelzett: a nyelv-
tanulok magabiztosabbnak, kevésbé szorongdnak, nagyobb 6nbizalommal kommu-
nikdlénak tlintek és kommunikativabbak voltak. A kutatok azzal érveltek, hogy a
jatékok adottsagaira tdmaszkodo feladatok pozitiv hatassal lehetnek a nyelvtanulasi
folyamatra.

A vizsgalt didkok mobileszkéz-hasznalatdnak holisztikus szemlélete alapjan Ma
(2016) a MALL harom kulcsfontossagu elemet magaba foglalo szociokulturalis ke-
retrendszerét javasolta, amely harom kulcsfontossagu elemet foglal magaba. Ezek a
kovetkezék: az idegen nyelvtanulashoz kothet6 valtozok (pszicholédgiai eszkozok, pl.
motivacid), a mobiltechnologiak (fizikai eszkozok, pl. alkalmazasok) és egyéb valto-
zO0k (masok segitsége, pl. osztalytarsak és sziilék). Ahogy a tanulmanya végén javasol-
ta, tobb ilyen jelleg(i, nagyobb mintaszdmu kutatasra van szitkség ahhoz, hogy atfogo
és mélyrehatd képet kapjunk a MALL-rol.

Hasonléképpen Ko (2017) 167 koreai egyetemi nyelvtanulé technolégiai eszkoz-
hasznalatat vizsgalta. Tovabba a hallgatok technoldgiai eszkézhoz vald attitiidjére is
kivancsi volt. A valaszadok mintegy 59%-a allitotta, hogy az asztali szamitogépek
és a laptopok haszndlata kényelmesebb az okostelefonoknal. Az okok kozott szere-
pelt a nagyobb képernyé (12,9%), a gyorsabb processzorsebesség (7,1%) és a kevesebb
technikai probléma (3,5%). A résztvevék tobb mint 60%-a pozitivan értékelte az asz-
tali szamitégépek és laptopok bevonasat az oktatasba. Az okostelefonokat viszont
a mindentitt jelenlévé funkcio (78%) és a hordozhatdsag (13,4%) miatt részesitették
elényben. Altalanossédgban kijelenthet, hogy a koreai tanuldk az okostelefonokat és
a laptopokat a tanulas két igen hasznos eszkozének tekintették (idézi Wu, 2020, 8. o.).

A 2017 el6tt megjelent tanulmanyokat sszefoglalva, figyelmiinket a kovetkezok-
ben a jelzett év utan publikalt vizsgalatok felé forditjuk. A kovetkezd szovegrészben
tessziik ezt meg.

2.2 MOBIL ES SZAMITOGEP ALTAL TAMOGATOTT VIZSGALATOK 2017
ES AZT KOVETOEN — KERDOIVES MERESEK ES HATASVIZSGALATOK

Jelen tanulmanyrészben megkiséreljitk 6sszefoglalni a mobil nyelvtanulas teriile-
tén kozzétett tanulmanyokat és a pedagogiai beavatkozasokrol szo6l6 kozleményeket.
Tovabba igyeksziink feltarni, hogy milyen kutatasi eredményeket hoztak a nyelvi
m-learning teriiletén végzett empirikus vizsgalatok (1d. Rashid és mtsai, 2020). A mo-
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biltelefon segitette nyelvtanulas hatasanak kutatasa kiilonésen az elmult évtizedben
valt 6nalld tertiletté. Az angol nyelv elsajatitasa a nemzetkdozi, kulturélis, tudoma-
nyos kommunikaciéhoz nélkiilozhetetlen, tovabba a felsoktatdsban zajlé rohamos
nemzetkoziesitési fejlesztések miatt fontos az egyetemi interkulturalis kornyezetben
torténd tanuldshoz. Az 4j digitalis technolégidk megjelenése nagyban segiti a nyelv-
elsajatitasi folyamatot, és egyre tobb tanuld veszi igénybe az iskolan kiviili tanulast
segité eszkozoket, mobil applikacidkat (Fliz, 2017; Teng, 2020). Kiilondsen az elmult
négy évben jelentek meg olyan nyelvtanulast segitd nyelvi m-learning applikaciok,
amelyek hatékonyan képesek segiteni a készségek (kivaltképp a hallott és olvasott
szovegértés) fejlédését. Ez a hagyomanyosrol az innovativ modszerekre torténd gyors
attolodas folyamatosan a nyelvoktatdsi médszerek megujitasat 6sztonzi (Hwang és
mtsai, 2016). A tanuldk jellemzéen nehéz és faradtsagos tevékenységnek tartjak az
angol szavak megtanuldsat (Montero Perez, Peters és Desmet, 2015), mivel dllandé
Osszpontositast igényel példaul az igék rendhagyd formainak hosszu tavi megjegy-
zése. Pont ezt a nehézséget hidalhatja at a vonzdobb és motivalobb feliileteken zajlé
nyelvtanulas (Dashteshani, 2016; Deghenzadeh és mtsai, 2019; Kim és Shim, 2020).
Ebben az alfejezetben a kovetkezd témdju kutatasokat valasztottuk arra, hogy ossze-
foglalonkba beillessziik: (1) a MALL hatasat mérd kutatdsok fontos eleleinek kijel6lé-
se, (2) a MALL és a CALL 6sszevetése, (3) Telegram-csatornan keresztiil megvaldsuld
fejlesztés, (4) a MALL hatasa a szavak tanulasara, (5) magyarorszagi vizsgalatok, (6)
gamifikacié és a MALL metszéspontjan végzett kutatds, (7) nyelvtanuldi attitid vizs-
galat, (8) a nyelvtanari képzés digitdlis vetiiletei, (9) kommunikdciéra valé hajlandé-
sdg mérése online kdrnyezetben, (10) tanuléi attitidok a CALL irdnt. Feltlin, hogy
mig a 2017 el6tt megjelent tanulmdanyokbol 15 témateriiletet valasztottunk, addig itt
10 témat dolgozunk fel. Ennek oka az a feltételezésiink, hogy a 2017 el6tti kutatasok
jobb elméleti alapot nyujtanak a nyelvtanulasi alkalmazasok fejlesztéséhez, ami végsé
soron konyviink kozponti témaja. Még pontosabban, a nyelvtanulasi applikaciok ha-
tasanak vizsgalatdhoz megfelel6 korabban lefektetett elméleti alapok implementélasa
sziikséges.

Eddig az egyetlen olyan keretrendszert, amely az osztalyon kiviili nyelvtanulas el-
méletét probalta meg konceptualizalni, Reinders és Benson (2017) dolgozta ki. A 21.
szazadi nyelvpedagdgia szempontjabdl is rendkiviil fontos keretrendszeriikben a tan-
oran kiviili nyelvtanulas szintereit és az altaluk tamogatott gyakorlasmddokat elem-
zik. A beallitast ugy hatarozzak meg, mint a tanulashoz sziikséges teret, kapcsolato-
kat és elrendezést. A keretrendszerben a kutatdk négy alapvetd részt kiillonboztetnek
meg: a helyszint, a formalitast, a pedagodgiat és a kontroll helyét. Reinders és Benson
(2017) ezt a sajatos keretrendszert hasznalta az idegennyelv-jatékok értékelésére, és
azt allitottak, hogy az idegen nyelvi jatékokat tekinthetjitk naturalisztikus, szamito-
gépes nyelvtanulasnak vagyis CALL-nak.

Szintézisiinket egy harom évig tart6 projekttel kezdjiik, amit Wang (2019) mutatott
be. A kutatds soran a mobillal tdimogatott angol idegennyelv-tanulds sordn torténd
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olvasasi és szintaktikai képességek fejlodését vizsgalta. A projekt soran a tanulék mo-
biljara az olvasott szovegértést és nyelvtani ismereteket fejleszté tananyagokat kiild-
tek. Az adatok ramutattak arra, hogy a résztvevok pozitivan vélekedtek a mobiltanu-
lasrél. Ugyanakkor a kutaté hangsulyozza, hogy minden nyelvi m-learning projekt
sikerének vannak korlatai, ha a kutatds néhany fontos szempontot figyelmen kiviil
hagy. Ez azt jelenti, hogy a kutatas fokuszéba a kovetkezd szempontokat is be kell
vonni: (1) olyan érdekes tananyagot kell biztositani, mely nem tal hossza, nem tul
nehéz; (2) a tanari monitorizalas megfelel6 mértéki legyen; (3) fontos a tanuldk aktiv
részvétele; (4) megfelelé 6sztonzdk, valamint (5) a maganszféra, (6) és a biztonsagos
technikai kdrnyezet biztositasa. A mobiltelefonnal tdmogatott nyelvtanulas (MALL)
és a szamitogéppel tamogatott nyelvtanulds (CALL) hatdsdnak 6sszehasonlitdsa fon-
tos informacidkkal szolgdlhat mind a kutatds, mind a tanitds modszertana szamara.
Katemba (2019) azt kivanta kideriteni, hogy a székincsbévitésben milyen kiilonbség
van a CALL és a MALL segitségével tanitott tanuldk kozott a tizenéves angol nyelvet
tanulok (N=68) korében Indonéziaban. A két csoportot CALL mddszerrel (N=33), il-
letve MALL moédszerrel (N=35) tanitottak. Mindkét csoportban egy el4- és utdtesztet
végeztek. Az elGtesztet a program elején, a pedagdgiai beavatkozas el6tt végezték el.
Az utdteszt két honappal a tanitdsi iddszak utan zajlott le. A tanitott leckék tartalma
mindkét csoport esetében azonos volt. Az eredmények azt mutattdk, hogy nem volt
jelentds kiilonbség a szokincsbdviilésben a CALL-t és a MALL-t hasznald diakok ko-
zOtt. Az utéteszt eredményei mindkét csoportban jelentds javulast mutattak, mivel
mindkét moédszer novelte a tanulok szokincsét. A kutatds soran végiil arra a kovet-
keztetésre jutottak, hogy a CALL és a MALL egyarant hatékony médszer a szokincs
gyarapitdsdra.

Az internet és a mobiltechnolégiak megjelenésével a mobil alapi kommunikacios
eszkozok szamos formaja elérhetévé valt. Elekaei és Zarei (2019) tanulmanyukban
azt vizsgaltak, hogy 180 tanuld szokincsgyarapodasat és szokincsmegtartdsi szintjét
hogyan befolyasolja a memoria és kompenzacios stratégiak megvélasztasa e-learning
kontextusban. A résztvevéknek egy 120 elemet tartalmazé podcastbél, valamint al-
16képekbdl és animalt képekbdl allo sorozatot mutattak be Telegram-csatornan. A
kutatdk arrol szamolnak be, hogy a szavazoérobot-rendszer segitségével felvett adatok
szerint tizenot stratégiaelem kiilonboztetheté meg. Tovabba egy azonnali és egy kés-
leltetett szokincs utdtesztet végeztek FV formaban. A kérdések megvalaszolasa érde-
kében négy egyiranyid ANOVA-t folytattak le. Az eredmények azt igazoltak, hogy a
szokincsgyarapodas és a szokincsmegtartds szintje jelentésen befolydsolta a memoria
és kompenzdcios stratégidk valasztasat. A szerzék a tanulmdnyban arra a kovetkez-
tetésre jutnak, hogy a tudomanyos podcastok megbizhaté anyagként hasznalhatdk az
Uj, innovativ tanulasi paradigmaban. Meg kell jegyezni, hogy a podcastok intenziv
hallgatasa kiilonosen hasznos eszkoz lehet a székincs elsajatitasara.

Khansarian-Dehkordi és Ameri-Golestan (2017), hasonléan a fent bemutatott ku-
tatdsokhoz, a MALL szdkincs elsajatitdsdra és megtartasara gyakorolt hatasat igyeke-
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zett megvizsgalni. Résztvevoik perzsa anyanyelvi angol nyelvtanuldk voltak (N=80).
A résztvevok elGteszten, utoteszten és késleltetett utdteszteken vettek részt, miutan
elvégeztek egy szintfelmérdé diagnosztikus tesztet. A résztvevéket egy olyan kisér-
leti csoportba soroltak, amely tagjainak csapatként kellett részt venniiik virtualis,
kollaborativ online tanérakon és projektmunkékban. A kontrollcsoport résztvevoi
ekozben a hagyomanyos tantermi tanulasban vettek részt, amelynek soran a célszava-
kat rutinszer tantermi tevékenységeken keresztiil tanitottak. Az utoteszt adatai alap-
jan a t-proba eredményei azt mutattak, hogy a kisérleti csoport résztvevéi szignifi-
kansan jobban teljesitettek, mint a kontrollcsoport tagjai. Tovabba a fiiggetlen mintas
t-proba és az ANOVA eredményei azt is feltartak, hogy a kisérleti csoport résztvevoi
hosszabb tavon jobban emlékeztek az tjonnan megtanult szavakra és nyelvi elemek-
re. Azt is kimutattak, hogy a csoport jo hatassal volt a teljesitményiikre. Mindez arra
utal, hogy a szdékincs tanuldsaban vald egyiittmiikodés gyorsabb és nagyobb mértékii
elsajatitashoz vezethet, mint a hagyomanyos kornyezetben torténé tanulas.

Nem megkeriilhetd, hogy hazai kutatdsokrol is ejtsiink szét. Barnucz (2019) egy
magyarorszagi felsoktatasi intézmény 43 hallgatéjanak a részvételével attittidvizs-
galatot végzett a nyelvi m-learninggel kapcsolatban. A kérdéives felmérésbe ere-
detileg tobb mint 700 hallgatét vontak volna be, de csupan valamivel tobb, mint
negyvenen kozoltek adatokat. A kérddivekre dsszesen 43 hallgaté vélaszolt. Az ered-
mények azt bizonyitottak, hogy a megkérdezettek tobbsége egyet értett abban, hogy a
LearningApps tananyagok segitik a szdelsajatitast és a tudasuk fejlédését. Vilagossa
valt az is, hogy ezzel a mddszerrel a nyelvtanuldk élvezetesebbnek tartjak a tanulast.
Korabban, egy szintén magyarorszagi vizsgalatban Kétyi (2016) is ramutatott, hogy a
nyelvtanulok pozitivan fogadték a digitalis eszk6zok alkalmazasat. Ezt a tanulmanyt
a késébbiekben részletesebben is bemutatjuk.

Fontos megemliteni, hogy a hazai mobiltelefonnal és digitalis eszkdzokkel tamo-
gatott nyelvtanulds egyik képvisel6je, Prievara Tibor véleménye szerint a 21. szazad
nyelvtanul6ja nem engedheti meg maganak, hogy negligaja a kiilonb6z6 IKT eszko-
zoket. Sziikségiik van ezekre a mobiltechnolégiakkal timogatott nyelvtanulasi méd-
szerekre (Nadori és Prievara, 2018). A pedagogus kutatd-fejleszté csapataval egytitt
#school néven létrehozott egy tanuldsszervezési platformot is, amely a gamifikalt,
mobiltelefon altal tamogatott nyelvtanulasnak adnak nagyobb terepet. Tovabbi hazai
kutatasok koziil megemlitend6 Barbarics Marta is, aki az innovativ digitalis nyelvok-
tatas hatasaival foglalkozik, és kiemeli, hogy a jatékositds most mar nélkiilozhetetlen
a sikeres nyelvelsajatitashoz (Barbarics, 2019).

A kognitiv tényez6kon tul a nyelvtanulds sikerességét olyan affektiv tényezodk is
befolyasoljak, mint a szorongas, a belsé motivacio és az attittidok.

A nyelvtanulast tamogaté mobil applikaciok pozitiv hatast gyakorolnak ezekre az
affektiv faktorokra, és csokkentik a szorongast, ugyanakkor novelik a motivaciot,
és a tanulok attittdjei is jo irdnyban valtoznak (Figueora Flores, 2015). Shadiev és
Huang (2017) kiemelik, hogy a gamifikalt kérnyezet noveli a tanulék motivacidjat, a
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tanuldssal toltott id6t, és hatékonyabban segitik el az angol, mint idegen nyelvi sz6-
kapcsolatok elsajatitasat. A mobiltelefon altal tamogatott nyelvtanulas egyre nagyobb
méreteket olt a vilagban és a nyelvtanulasi applikaciok kidolgozéi a feliiletek grafikai
és tartalmi fejlesztésével a nyelvtanulok motivaltsagat igyekeznek novelni, szoronga-
sukat pedig csokkenteni (Arndt és Woore, 2018). Tovabba az okoseszkozokon tanult
tananyagelemek egyre nagyobb térnyerésével vonzéva szandékoznak tenni az iskolan
kiviili, szabadidében végzett MALL-t (Nahmod, 2017). Tudomdnyosan igazolt tény,
hogy a MALL megjelenése a nyelvoktatasban segiti az idegennyelvi-tartalmak haté-
konyabb megértését, a nyelvtanulassal toltott idé hosszabbodasat, és noveli a nyelvel-
sajatitasi motivaciot (Zarzycka-Piskorz, 2017).

Egy masik tanulmdnyban Wu (2019) angolul tanulé kinai didkok MALL-
hasznalatat tarta fel. Az elemzési adatokat a kinai egyetemista nyelvtanuldk kérében
végzett kérddives felmérés (N=235) szolgaltatta, valamint egy kilenc nyelvtanul6val
folytatott szoveges csoportos beszélgetés is része volt az elemzéshez sziikséges adatok-
nak. Wu szerint az eredmények arra utalnak, hogy a nyelvtanulok dltaldban pozitivan
értékelik a nyelvtanuldsban a mobileszkozok hasznalatat. Wu (2019) azt allapitotta
meg, hogy a megkérdezett egyetemi tanulok korében a legnépszertbb nyelvtanulast
segit informaciés és kommunikaciés eszkozok az iPhone, a Samsung és a Huawei
okostelefonok voltak. A vélaszaddk tobb mint 85%-a arrdl szamolt be, hogy a tanulas-
hoz szivesen hasznalja okostelefonjat. A tablagép (28%) és az MP4 (12%) azonban nem
szerepelt ilyen magas aranyban. Ezek az eredmények 6sszhangban vannak Ma (2016)
egy hongkongi egyetem 25 nyelvtanuldjaval végzett felmérésének kovetkeztetéseivel.
Ebben a tanulmanyban arrél szamolt be, hogy a nyelvtanulék szamaéra a laptopok
(76%) és az okostelefonok (64%) voltak a leghasznosabb eszkozok. Ez az eredmény is
jelzi, hogy az osztalyteremben hasznalt laptopok hatékony eszkozei lehetnek a nyelvet
tanitok és a tanuléik szamara.

Egy masik vizsgalatban Grau és Turula (2019) kimondott célja az volt, hogy kutatasi
eredményeikkel hozzdjaruljanak a nyelvtanarok hatékonyabb képzéséhez, és bovitsék
a szakirodalom ez iranyu adatait. A kutatok f6 kérdésként azt fogalmaztdk meg, ho-
gyan és milyen mddszerekkel valhatnanak a leendd idegennyelv-tanarok sikeres, mo-
tivalo tavoktatokka. A kutatok vilagosan, érthet6en leirjak, hogy a tavoktatas eldnyei-
nek és hatranyainak a vizsgalata azért élvez prioritast a kutatasaikban, mert tisztaban
vannak azzal, hogy ,egy kevésbé felkésziilt tanar elbatortalanithatja, 6sszezavarhatja
a didkjait” (112.0.). Ugyanakkor egy jol képzett, az eddigi tapasztalatait okosan alkal-
mazo, a kritikara és a legtijabb modszerekre is nyitott oktaté meggy6zheti a tanuldit,
hogy nem kell félniiik, szoronganiuk az 4j eszk6zok hasznalatatdl.

A legujabb, a 21. szazadi nyelvpedagogiara épiil6é tanulmanyok azt is vizsgaltak,
hogyan vélekednek a didkok a tanar szerepérdl a technologia altal kozvetitett tanu-
lasi kontextusban. Kinadban Qian és Tang (2018) a felndtt tavoktatok oktatdi szerepét
vizsgalta. Az eredmények egyrészt azt sugalltak, hogy a tanarok minimalis szerepet
jatszottak a tanulok tanuldsaban, masrészt megallapitottdk, hogy az angol résztvevéik
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tobb mint 90%-a elvarasokat fogalmazott meg a tanaraikkal szemben a technologia
hasznalatat illetéen. Mint ramutattak, tanulmanyuk megallapitasai ellentétben all-
nak néhany korabbi, angol, mint idegennyelv-elsajatitast vizsgalo kutatassal.

Alm (2017) a kommunikacidra val6 hajlandésag fogalmat hasznalja annak a tar-
gyalasa kapcsan, hogy milyen feltételek vezetnek az idegen nyelvi blogok nyelvi pro-
dukcidjdhoz. Ugy definidlja ezt a fogalmat, mint azt a készséget, ami tdmogatja a
nyelvtanul6t abban, hogy diskurzusba Iépjen, kommunikaljon egy adott idépontban,
egy adott személlyel a tanult nyelven. Arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a kommu-
nikdci6 egy masik csatornajanak, a blogoknak a valasztasa befolyasolja a nyelvtanuld
KH-jét. A kutatasanak eredménye tizenot nyelvtanulé tapasztalatain alapul. A dia-
kok egy fels6foku német nyelvtanfolyamon onreflexidra és tanuld-tanulé interakciora
blogot hasznaltak.

Végezetiil felhivjuk a figyelmet egy indonéz kutatasra. Merliyani és mtsai (2022)
nagymintds vizsgalatot folytattak annak érdekében, hogy feltarjak kozel 1000 indo-
néz egyetemista digitalis nyelvtanulasi szokasat. Mivel ilyen nagy mintaelemszamu
kutatas alig lelhet6 fel a szakirodalomban, elengedhetetlennek tartjuk, hogy emlitést
tegylink rola. A szerzoék az angol ’ICT use in informal digital learning of English’
kifejezés roviditéseként egy szojatékkal élve IDLE tevékenységként hivatkoznak a sza-
mitogép altal tamogatott nyelvtanulasra (az ’idle’ szd jelentése amugy 'tétlen’). Meg-
allapitottak, hogy minden résztvevé pozitiv attittiddel bir az IDLE irant és a legnép-
szerlibb eszk6zok nem meglepd modon a laptopok, a tablagépek és a mobiltelefonok.
A diakok szerint a YouTube videdk megtekintése, az angol nyelvii online jatékok, és a
kozosségi médiaban valo részvétel segit a legtobbet az idegen nyelvi fejlédésben.

2.3 NEPSZERU NYELVTANULASI APPLIKACIOK BEMUTATASA

Ebben a fejezetben alapos tanulmanyozas, hosszu ideig tarté hasznalat, és kritikus
nyelvtanul6i szemszogbdl tortént megfigyelést kovetéen réviden bemutatjuk az 6t
legnépszeriibb nyelvtanulasi applikaciot. Mivel a kovetkezékben a Xeropan részletes
bemutatast nyer, igy a Xeropan nem kertil be jelen felsorolasba. Ezeknek az applikaci-
oknak a részletes prezentdcidja egy masik, ennél egy joval specifikusabb, csak a nyelv-
pedagdgiai applikacidkat tanulmanyozo6 konyv tartalmahoz illenek, ezért a rovidebb
elemzést tartottuk helyesnek. A kovetkezo ot applikdciot mutatjuk be: (1) Duolingo,
(2) Busuu, (3) Babbel, (4) Rosetta Stone, és (5) Memrise.

Szamos mas alkalmazas érheté még el a piacon, és tolthetd le i0OS és Android tele-
fonokra, s6t heti rendszerességgel jelenik meg Gjabbnal ujabb applikacié. Nehéz volt
dontést hozni arrél, hogy mely 6t alkalmazasra sztikitsiik le a listat. Négy szempont
szerint dontottiink: (1) a Nation-féle négy szakaszos modell minden komponense le-
gyen fellelhetd az appben, és emellett a fent leirt elméleti keretbe (kettés kodolas, all-
vanyozas) kovetkezetesen illeszkedjen (2) a tudomanyos szakirodalomban legtobbet
hivatkozottak kozott legyen, (3) legalabb 6t éve piaci szerepld legyen (6t éven beliil
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egy-egy megjelend app sokszor el is tlinik), (4) olyan legyen, amelyik hatasvizsgala-
tarél mar jelent meg kutatas. Fontosnak tartottuk tovabba, hogy objektiv, felhaszna-
16i élmény alapjan mutathassuk be, mert a fejlesztk a sajat termékiikrdl szuperla-
tivuszokban beszélnek, elvégre ezek piaci versenytarsak és tobbnyire koltséggel jar
haszndlatuk a magat mindig 6rokosen ingyenesnek hirdeté Duolingon kiviil. Ameny-
nyiben tiz applikdciét mutatnank be, akkor a kovetkez$ 6t keriilhetne goércsé ala:
Mondly, Memrise, Cake, Falou és Beelinguapp. A bemutatds egységes lesz. Az appli-
kacié Google Playen (2023) elérhetd értékelését, a fejlesztok sajat maguk altal megfo-
galmazott el6nyoket, a legfobb jellemzdket és egy innovativ, a felhasznalok szamara
vonzo elemet kozliink. Tovabbad sajat kritikus véleményiinket is leirjuk megemlitve
a pozitivumokat maximum két mondatban. Nem szoélunk arrdl, hogy mikor és ki
alapitotta az applikacié mogotti céget és/vagy fejlesztd csapatot. Nem tériink ki olyan
leir¢ statisztikai adatokra, mint példaul felhaszndlok szdma és nem értékeljitk azt a
szamos YouTube-on elérhetd oktatovideot, promocidt, reklamot, amelyek ezekrdl az
applikaciokrol szolnak.

1) Duolingo

Az értékelése 4,7. A fejlesztok kiemelik az ingyenességet. Kiemelik, hogy produktiv,
és receptiv készségeket lehet gyakorolni jelenleg 35 nyelven és szerintiik ez a leggyor-
sabb mddja az élményszer(i nyelvtanulasnak. Fontos jellemz6 a jatékositott elemek je-
lenléte: ranglistak, jelvények, a tanul6 csoportok létrehozasanak lehetésége. Valéban
egy egyszeru letisztult feliiletrél van sz6. Kiemelendd, hogy a Duolingon hétnapos
kihivasokat is lehet teljesiteni. A statisztikak egybdl elérhetdek és a hibara a rendszer
egybdl elhivja a figyelmet. Szerintiink egy olyan alkalmazasrdl beszélhetiink, amely
mar egy évtizede szolgalja a digitalis nyelvtanulasi igényeket. Kezd6 szinten nagyon
hasznos, kiilonésen olyan turistdknak, akik az adott orszag nyelvének legfontosabb
kifejezéseit akarjak megtanulni. Magasabb szinteken azonban mar a plafonhatas je-
lentkezik és nem alkalmas a mélyebb, komplexebb morfoszintaktikai struktarak el-
sajatitdsara.

2) Busuu

Az app értékelése 4,4. Az offline mddban is haszndlhat6 alkalmazas lehetévé teszi
az anyanyelviekkel val6 gyakorlast. A fejleszt6i azt hirdetik, hogy a felhaszndld egy
100 milliés kozosség tagjava valhat, ami a mottd is: "Learn better together’- *Tanulj
egyiitt jobban!" Attekinthetd sajat profilt nyujt az app, amelyen lathaté a haladdsunk
és az Osszes tanuldssal kapcsolatos leird statisztikai adat (pl. tanuldssal toltott ido).
Elmondhaté, hogy felhasznélobarat alkalmazdsrdl van szé. Elvezetesen és gyorsan
lehet a tananyagon végig haladni. A mini tesztek segitik az 6nszabélyozott tanuldst.
Pozitiv elem, hogy amint valaki javitani akarja az app-be beirt tartalmunkat, egybdl
értesitést kapunk. Hasznosak a nyelvtani tippek, ugyanakkor frusztral6, hogy nincs
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’kilépés’ vagy 'visszafele’ gomb. Ugy véljiik, hogy egy szakmailag most mar jél ki-
fejlesztett alkalmazasrdl van sz6 és a Duolingoval szemben a magasabb szinteken is
fejlédhetiink a hosszabb szévegértéses feladatok miatt.

3) Babbel

Az app értékelése 4,4. A fejleszték szerint 15 kiillonb6z6 nyelvet napi 15 percig le-
het tanulni az alkalmazassal. Tovabba hangsulyozzak, hogy a Babbel kifejezetten a
kezdSknek megfeleld. Arra 6sztonoznek, hogy a nyelvtanulast szokassa alakuljon
a Babbellel. Fontos jellemzd, hogy minden tanitott nyelvet figyelembe véve 60.000
nyelvleckét tartalmaz. Nem csupan a receptiv, hanem a produktiv készségeket is lehet
gyakorolni, tehat a beszédiinket és az iraskészségiinket is fejleszthetjiik. A felhasz-
nalék maguk valaszthatjak meg a témakat aszerint, hogy mit tanulnanak szivesen.
A podcastjai kiilonosen figyelemreméltoak, mivel igy kivdléan lehet gyakorolni a
hallott szovegértést. A Duolingoval szemben, hasonldéan a Busuuhoz, a nyelvtanulék
magasabb szinteken is tudnak fejlédni, bar az alkalmazasokra jellemzden a Babbel is
inkabb kezd6 szinteken kinal relative gyors fejlédési lehetdséget. Az lathato tovabba,
hogy kiilondsen hatékony a nyelvtanulashoz az, hogy explicit nyelvtan leirast lecke
kozben kapunk. Ezt egy ’fill the gap’ feladattal kombinaljak, amin keresztiil ki kell
egészitenie a felhaszndlonak a nyelvtani szabalyt. Emellett kreativan hasznélja a paro-
sitasos feladattipust. A feladatok folyamatosan nehezednek, igy célozottabbnak ttinik
a tanulds, mint az el6bb felsorolt kett app esetében.

4) Rosetta Stone

Az app értékelése 4,5. A fejlesztok egyszertien fogalmazva azzal préobaljék a felhasz-
nalok tomegeit magukhoz vonzani, hogy kijelentik: "Tanulj meg beszélni és olvasni
egy Uj nyelvet ezzel a dijnyertes applikacioval. Néhany dijat tényleg nyert a Rosetta
Stone azonban ezek validitasa, targyilagossaga megkérddjelezhetd. F6 megkiilonboz-
tet6je a Rosetta Stone-nak az élénk sarga hattér mellet az igynevezett magleckék (core
lessons) és a kiejtés gyakorlok. A szotanulashoz tipikus FV teszteket illesztenek és a
nyelvtan gyakorldsa is ezekkel a FV tesztekkel zajlik. Megjegyzendd, hogy egyszertien
navigdlhaté az oldal. A felhasznalé élmény (UX-nek hivjdk a gazdasagi szakiroda-
lomban és a szakzsargonban) kivald. A UX-t segiti a bejelentkezéskor és a végig jelen-
levé fekvé madd. Kifejezetten elényds eleme az appnek, hogy folytatni lehet ott, ahol
a tanul6 abbahagyta. Helyes valasz esetén egybdl lehet menni a kdvetkez6 feladatra.
A tanuld beszélgetést folytathat chatbottal, tovabba elény még a sok vizualis elem,
amelyek segitik a megértést. A sok FV feladat megint csak behatarolja a nyelvtanuléi
szintet. Elmondhat6 a Rosetta Stone-rol, hogy inkabb az alacsonyabb (A1, A2, Bl)
szinteken nyujt igazi segitséget.
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5) Memrise

Az app értékelése 4,8. Az alkotok azzal hivnak a Memrise hasznalatara, hogy ki-
jelentik azt a nyelvpedagdgiaban mar harminc éve kozszdjon forgd kozhelyet, hogy
"Minél élvezetesebb a tanulds, annal tobbet lehet tanulni. Tehat tanulj a Memrise-
zall’ Egyedi szolgaltatasa az appnek, hogy offline is lehet hasznalni let6ltés utan,
Chatbottal lehet a produktiv nyelvhasznalatot gyakorolni és helyiekkel lehet tanulni.
Gamifikélt elemeket taldlunk az alkalmazasban, agy, mint a ranglistat és jelvényeket.
A legnagyobb ujitas, hogy a mobiltelefon kamerajat rafékuszalhatjuk egy targyra és
az app megmondja nekiink az idegen nyelvi jelentését az adott targynak. Masrészrél a
percenként felugré reklamok kifejezetten idegesitéek. A valds nyelvi helyzetekre vald
felkésziilést segitik azok az 1-2 perces videdk, amiket anyanyelviekkel rogzitettek az
utcan. A gyonyorl dizdjn motivéld, és konnyen 4ttekinthetd a haladds. Osszességében
semmiben nem marad el minéségben a tobbi alkalmazastdl, de szerintiink ugyanugy
kevésbé segit a felsdbb szinteken levé felhasznaloknak.

A kovetkezdkben osszefoglalasként kozoljitk a 2020-ban megjelent tanulmanyunk-
ba felsorolt nyelvtanulasi applikdciokat. Ugyanazt a tablazatot jelenitjiik itt meg, mint
a korabbi cikkiinkbe. A mobileszk6zon végzett nyelvtanulas a 21. szazad masodik
évtizedében a technika rohamos fejlddésének koszonhetéen egyre nagyobb teret
nyert, és ez a lendiilet megtorhetetlen. Egyre tobben tanulnak tanéran kiviil nyelvi
m-learning applikaciok segitségével. A hagyomdnyos tanérak helyett a mobiltelefon
segitségével a tanulok a valos életben mobil eszkdzzel tanulhatnak, valamint barhol,
barmikor tolthetik az idejliket a nyelvi képességiik fejlesztésével.

A nyelvi m-learninget szolgalé applikaciok két csoportra oszthatdk: (1) gyermekek-
nek, illetve (2) felnétteknek szant applikaciok. Az 1. tablazatban a gyermekeknek a 2.
tablazatban a felndtteknek szant applikacidkat soroljuk fel. Bar léteznek még egyéb,
kiilonb6z6 mindségt, letdlthetd alkalmazasok, de 6t-ot applikaciot talaltunk érdemes-
nek bemutatni. A kivalasztasnal két szempontot vettiink figyelembe: 1) legyen hazai
felhasznaldjuk, 2) legyen valamilyen jatékositott elem benniik. A hazai felhasznalasi
szokasokat internetes forumokon és nyelvtanarokkal, valamint fejlesztékkel folyta-
tott egyeztetéseken ellendriztiik. A jatékositott elemet azért tartottuk fontosnak, mert
az nélkiilozhetetlen a fejlesztéseknél (a jatékositasrol 1d. b6vebben Barbarics, 2019).
Jelen tanulmanyban kisérleti eszkozként hasznalt Xeropan fejlesztésénél a fejlesztok
figyelembe vették az itt felsorolt tiz applikacié tulajdonsagait kiilonos tekintettel ha-
rom jellemzdre: (1) vizualizacio, (2) a feladatok tipusai, (3) jatékositott értékelési pont-
rendszer. Tanulmanyunknak nem célja ezekrdl a nyelvi m-learning alkalmazasokrol
osszefoglalot irni. Ugy {téltitk meg, hogy jelenleg ezek az alkalmazésok képviselik mi-
ndségben azt a szakmaisagot, ami lehetévé teszi a szoftver hatékonysagat. Az applika-
ciok hatékonysagat vizsgaloé tanulmanyokat konyviink korabbi részében bemutattuk.
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1.tablazat. Gyermekeknek szdant mobil nyelvtanuldsi applikdciok

Az applikacié neve Szoftver Fejlesztett teriilet Hasznalati feltétel
Pogg - Spelling & iON] bettizés, szokincs fizet6s
Verbs
MindSNACKS ioS szokincs jatékos fel- fizet6s
adatokkal
Speech with Milo ioS a beszédkészség fej- fizetds
Apps lesztése
Kids Learn to Read Android a kiejtés fejlesztése ingyenes
Super WHY iOS az iras és olvasas fej- fizetds
lesztése

2.tablazat. Felndtteknek szdnt mobil nyelvtanuldsi applikdciok

Az applikdcio neve Szoftver Fejlesztett teriilet Hasznalati feltétel
Rosetta Stone i0S szokincs ingyenes
Memrise Android/iOS szokincs ingyenes
Babbel Android/iOS beszédkészség, fizetos
szokincs
Busuu Android/iOS beszédkészség fizetds
Duolingo Android/iOS komplex ingyenes

2.4 NYELVTANULASI MOBILAPPLIKACIOK HATASANAK VIZSGALATAI

Ebben a fejezetben roviden attekintjitk a legnépszeriibb nyelvtanulasi applika-
ciok szakirodalomban fellelheté hatékonysagat vizsgalé kutatdsokat. Harom app-
likdcié esetében talalhatunk az elmult fél évtizedben hatékonysag mérést: Busuu,
Babbel, és Duolingo. Mind a hdrom kapcsdan megvizsgaltuk mely szerzék milyen
mintaelemszammal végeztek empirikus adatgytjtést. Elmondhatd, hogy mindharom
esetben csupan az egyes applikaciok hatasa keriilt felmérésre, és nem taldlhatunk
olyan Osszevetd kutatdst, mely sordn két, akar harom alkalmazds hatékonysagat vizs-
galtdk volna kvazi megversenyeztetve ezeket. Mivel a digitalis nyelvtanitas piacan
mads applikaciok is 1éteznek, kivancsiak voltunk, hogy milyen mas vizsgalatarol jelent
meg kozlés. A Memrise és a Rosetta Stone nevii Google Playen és App Store-ban is
letolthet6 alkalmazasok hatasat vizsgaltak. Ezek is részei lesznek ennek az attekintés-
nek. Az itt meghivatkozott hatékonysag vizsgalatok kiilonosen jol dsszevethet6ek a
4.1 és 4.2 fejezetekben leirtakkal.

Rosell-Aguilar (2018) felnétt, angolul és spanyolul beszélé Busuu-felhasznalok ko-
rében (N=4095) végzett felmérésében azt taldlta, hogy a résztvevok 83%-a egyetértett
vagy hatdrozottan egyetértett azzal, hogy a Busuu segitett nekik a nyelvi készségeik
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fejlesztésében. Tobb mint egyharmaduk (36%) a Busuu-t hasznélta egyediili nyelvta-
nuldsi forrasként, 40%-uk kizarolag alkalmazdsokat és digitalis forrdsokat hasznalt
nyelvtanulashoz, és minddssze 24%-uk vett részt barmilyen hivatalos nyelvtanulasi
programban. Vesselinov és Grego (2016a) a Busuu alkalmazas egy régebbi verziojat
értékelte 144 spanyolul tanuléval. Az eredmények azt mutatjak, hogy a Busuu el6se-
gitette a nyelvtani ismeretek, valamint a beszéd- és olvasdsi készségek fejlesztését. Ot
évvel késdbb Vesselinov és mtsai (2021) mérték fel a pandémia dta elséként a Busuu
hatékonysagat. Meg kell emliteni, hogy a két szerz6 kutatasa azért kezelend6 fenntar-
tassal, mert az elsé két szerz6é korabban a Babbel applikaciordl is hasonld hatékony-
sagi tanulmanyt készitett (1d. lent, Vesselinov és Grego, 2016b). Ebben a viszonylag
friss vizsgalatban azt talaltak, hogy a kutatasba vilagszerte bevont résztvevok (N=141)
94%-a legaldbb a felsoroltak nyelvi képességek egyikében javitani tudott: olvasas
készség, nyelvtani-morfoszintaktikai készség és beszédkészség. Tovabba megallapi-
tottak, hogy 80%-uk javitott a morfoszintaktikai képességein és 53%-uk egy egyetemi
félév teljes anyagat tanulta meg a kéthonapnyi Busuuval t6ltott idétartamban. Nem
til meglepd mddon azt is konstataltak, amit amugy az elmult 50 év nyelvelsajatitassal
foglalkozo6 kutatdsai is megtettek, hogy a nyelvérzék, a mar meglevé idegennyelv-tu-
das és a motivacioé nagymértékben befolyasold és el6joslo tényezdk.

Egy masik Busuu hatékonysagi vizsgalatban (Kétyi, 2016) a kutaté a Busuu nyujtot-
ta elényoket vizsgalta német, angol, spanyol és olasz idegen nyelvtanulokat bevonva.
A 94 nyelvtanul6 egy el6- és egy utétesztet toltott ki. A kontrollcsoportos vizsgalatban
a kisérleti csoport tanuldinal (azok, akik Busuut hasznaltak) fejlédést, mig a Busuut
nem hasznaloknal visszaesést tapasztalt a szerz6. A késleltetett teszten is szignifikans
kiilénbség volt kimutathato a kisérleti csoportban tanulok javara.

Al-Dakhil és Al-Fadda (2022) kvantitativ és kvalitativ vizsgalataban a Busuu alkal-
mazas kedveltségét és hatékonysagat vizsgalta Technoldgia Elfogadottsaga Modellel
(TEM). Ramutattak, hogy a kérdéiv eredményei alapjan pozitivan allnak a nyelvta-
nulok az applikaciokkal végzett nyelvtanulashoz. Egy szaudi kozépiskola 58 diakjat
vontak be kutatasukba, és arra jutottak még, hogy elsésorban kezdé szinten nagyon
hasznos a Busuu, ugyanakkor minél magasabb nyelvi szinten 4ll egy tanulé annal ke-
vésbé pozitiv az attitlidje barmilyen alkalmazas hasznalatdhoz. Természetesen az ala-
csony mintaelemszam erds limitdcidja a kutatasnak. A szerzék ra is mutatnak, hogy
ennél nagyobb mintan érdemes hasonlo felméréseket végezni.

Shibata (2020) a Busuu leirdsaval szolgal még a Computer Assisted Language
Learning-Electronic Journal-ben. A kutatasokhoz hasonléan dicséréen ir az appli-
kaciordl. Szerinte a Busuu nem céloz meg konkrét korosztalyt, hanem mindenkinek
szOl. A program elérhetsége és rugalmassaga lehet6vé teszi a felhasznaldk szama-
ra, hogy életkortdl fiiggetleniil barhol és barmikor elvégezhessék az online tanfolya-
mokat. Leirasabol megtudhatjuk, hogy nagyon jol strukturalt az applikacid, mivel a
nyelvtanfolyamok Osszesen négy szinten érhetdek el: (1) kezdd, (2) alapfoku, (3) al-
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s6-kozépfoku és (4) felsd-kozépfokd. A haladd szintii tanuldkat nem célozzak meg a
Busuu online nyelvtanfolyamok.

Vesselinov és Grego (2016b) a publikacio évének nyaran végezte el a Babbel hata-
sat vizsgald tanulmanyat 325 spanyolul tanulé applikacié felhasznalé részvételével az
Egyesiilt Allamokban. A kutaték éllitasa szerint reprezentativ mintavétellel tértént a
vizsgalat. A kutatas elején a résztvevok egy elGtesztet toltottek ki és a harom honapos
pedagogiai beavatkozas végén pedig egy utoteszten vettek részt. A szerzék megalla-
pitottak, hogy a nyelvtanulok 92%-a javitott nyelvtudasan. A szamszer(i elemzésitk
szerint harom hangsulyos megallapitast tettek: (1) A Babbel felhasznaléinak atlagban
21 ¢ra tanulasra van sziikségiik egy két honapos idészakban azért, hogy egy egyetemi
féléves spanyol kurzust kivaltsanak vele, (2) a teljesen kezd6 spanyolul tanuléknak
kéthonapos iddszak alatt atlagban 15 6ranyi Babbellel toltott idére van sziikségiik,
hogy egy egyetemi féléves spanyol kurzust kivaltsanak vele, tovabba (3) a felhasznalok
az egyetemi teszten atlagban 12,7 teszt-pont névekményt érnek el egy dranyi Babbel
applikacié hasznalattal.

Egy masik, a Babbel applikacié hatékonysagat vizsgalo, kutatasban (Van-Deusen,
Lubrano és Sporn, 2020) 117 spanyolul tanulé amerikai felnétt vett részt. Szamos
mérdeszkozt haszndltak a kutatok a kérdoivtdl, az avatarral végzett szébeli online
teszten 4t, a hasznalattal toltott id6tartam rogzitéséig. Altalanos megdllapitasként azt
szogezték le, hogy a Babbel addiktiv jellemzdkkel bir, a tanulok hosszabb idét toltot-
tek az applikdciéval, mintha hagyomdnyos koriilmények kozott tanultak volna. At-
lagban 110 befejezett leckét végeztek el a Babbelben. Tovabba szignifikans mértékben
fejlodott a nyelvtudasuk a vizsgalt idészakban. Loewen, Isbell és Sporn (2020) szintén
Babbel hatékonysagat vizsgalta spanyolul tanulékat bevonva kutatasukba. A székincs
és a nyelvtani készségek fejlddésére dsszpontositottak az empirikus adatgyjtés soran.
A Babbel segitségével 12 héten keresztiil tanultak amerikai nyelvtanulok (N=54) spa-
nyolul napi 10 percet. A résztvevok eld- és utoteszteket és egy motivacids kérdoivet
toltottek ki. Az eredmények azt mutattak, hogy a tanuldk képesek voltak fejleszteni
a nyelvtani és szokincsbéli ismereteiket, valamint a szébeli kommunikacids képessé-
giiket. Kozlésiik szerint ,,a Babbel-tanulasra forditott id6 mennyisége volt a legerd-
sebb elérejelz6 tényez6 mindharom mérészam esetében, a spanyol nyelvtanulas iranti
motivacié pedig a szébeli kommunikacios képesség novekedését is jelentdsen el6re
jelezte” (210. o.).

Zamzami (2019) a Duolingo hatdsossagat vizsgalta kiillonboz6 valtozok mentén.
Elsésorban arra volt kivancsi, hogy milyen sebességgel tanulnak nyolcadik évfolya-
mos indonéz nyelvtanulék (N=58). A kontrollcsoportos vizsgalatban az ugyanolyan
képességli diakok egyenld aranyban keriiltek a kontroll és a kisérleti csoportba. Az
utéteszt eredményére hivatkozva a kutatd azt allapitotta meg, hogy a kisérleti cso-
port szignifikansan jobban teljesitett a kontrollcsoportnal a szétudas teszten. Tovéab-
ba a hatdsméret vizsgalat (Cohen-féle D=0,98) azt mutatta, hogy az altaldnos nyel-
vi képességek is jelentds mértékben fejlédtek. Egy masik indonéz vizsgalat kisebb
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mintaelemszammal dolgozva (N=25) is szinte azonos eredményre jutott (Suwandi,
2020). Jiang és mtsai (2020) Duolingén tanul6 francia és spanyol tanuldk tanulasi
eredményeit hasonlitottak dssze egyetemi hallgatokéval két korabbi tanulmany alap-
jan. Bar nem biztos, hogy ezek a csoportok kozvetleniil 6sszehasonlithatok a beavat-
kozas idébeli és térbeli kiilonbségei, valamint a résztvevok demografiai jellemz6i mi-
att, eredményeik azt mutatjak, hogy a nyelvtanulok hatékonyak lehetnek az olvasasi
és hallasi készségek fejlesztésében.

Ali (2021) szintén a Duolingo hatékonysagat vizsgalta. Az angolul tanulé 120 hete-
dik évfolyamos tanulét a fent hivatkozott kutatashoz hasonléan kontroll és kisérelti
csoportra osztotta. Az eld- és utdteszten elért eredmények elemzése soran Zamzani
(2019)-hez hasonléan azt talalta, hogy a Duolingo hatékony eszkoz a szokincsfejlesz-
téshez. Tovabbi hatékonysag vizsgalatokat taldlunk a szakirodalomban. Liya Astarilla
(2019) indonéz egyetemistak Duolingoval végzett nyelvi fejéddését kovette nyomon
egy 60 résztvevovel végzett kontrollcoportos vizsgalatban. Megallapitasa szerint a
Duolingoval tanulé diakok szignifikansan jobban teljesitettek az utéteszten, mint a
hagyomanyos kornyezetben tanulé tarsaik.

Ahogy lathattuk a Duolingo, a Busuu és a Babbel applikaciok hatékonysagat sza-
mos helyen, szamos kutatds vizsgalta, azonban a Memrise nevi alkalmazas haté-
konysagdra alig taldlunk a szakirodalomban példat. Ennek egyik kivétele Esmaeili és
Shahrokhi (2020) Iranban lefolytatott vizsgalata. A kutatok 75 kézéphalado szinten
allé irani nyelvtanuld fejlodését mérték meg. A fentiekhez hasonlé kontrollcsoportos
kisérlet végén szignifikans fejlédést mutattak ki a kisérleti csoport tagjainak javara a
hagyomanyos mddszerekkel tanuldkkal szemben. Walker (2015) hasonlé megallapi-
tasra jutott 10-12 éves Memrise segitségével latinul tanul6 gyerekek bevondsaval.

Ami a Rosetta Stone nevii applikaciot illeti, a fent hivatkozott szerz6k (Vesselinov
és mtsai, 2019) kozoltek hatdskutatasi adatokat. Hasonldéan a Babbelhez és a Busuuhoz
a Rosetta Stone esetében 6k is arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy nagyon hatékony.
Szemben a Babbellel szerintiik a Rosetta Stone-nal 13 éranyi tanulassal lehet teljesi-
teni egy egyetemi szemeszter soran tanultakat. Az a tény, hogy Vesselinov harom ku-
tatast is vezetett harom kiilonb6z6 applikacié hatékonysagat vizsgalva és az eredmé-
nyek nagyon hasonléak, kritikusan kell szemlélniink a kozolt adatokat. Felmeriilnek
ugyanis konstruktum és adatfeldolgozasi validitasi problémak azokkal kapcsolatban.
Talan kijelenthetd, hogy Lord (2015) tanulmanya az alacsony mintaelemszam (N=12)
ellenére kevésbé titkkroz validitasi problémakat. Lord (2015) megallapitja, hogy az
eredmények jelentds mindségi kiillonbségeket mutatnak, amelyek a tanulok beszédét
és stratégiait, valamint a programra adott reakcidikat jellemzik. Bar a kutato elismeri,
hogy tovabbi vizsgalatokra van sziikség, ezek a kezdeti eredmények azt is mutatjak
ugyanakkor, hogy a Rosetta Stone program, bizonyos teriileteken val6szintleg sikere-
ket hozhat. A kutaté kritikusan azt is hagsulyozza, hogy a Rosetta Stone valoszintileg
nem képes helyettesiteni a tananyagot és az osztalytermi nyelvtanulas élményét.

44



Mint lathatd, a kutatasok jelentds aranya azt igazolta, hogy hatékonyak a nyelvta-
nulasi applikaciok. Ugyanakkor ugy véljiik, hogy kelld koriiltekintéssel kell szemlélni
ezeket az eredményeket. Minden adatgytijtés viszonlyag kis mintaelemszamu volt,
és a kutatok alig vagy egyaltalan nem kozolték a tudastesztek josagmutatoit. Meg-
bizhatdsagi adatokat példaul csak elvétve talalunk. Emellett azt latjuk, hogy ezek az
applikaciok elsdsorban az alacsonyabb nyelvi szinteken hasznosak.

2.5 IDEGEN NYELVU VIZUALIS TARTALMAK ALTAL SEGITETT NYELVTANULAS
A FELIRATOZAS TUKREBEN

A mobilon elérhetd nyelvtanulasi applikdciok mellett mind a gyakorlati nyelvpe-
dagdgiaban mind pedig az empirikus adatgyujtések soran egyre nagyobb teret nyert,
koszonhetden a streaming szolgaltatok elterjedésének, a vizualis tartalmak felirattal
valé tamogatasa. A feliratok hasznossaganak és hatékonysdganak vizsgalatai elin-
dultak és mara mar egy gyakran kutatott teriilete a digitalis nyelvpedagoégianak (1d.
Gowhary és mtsai, 2015; Harj, Woods és Alavi, 2010; Taylor, 2005). A feliratok hatasat
vizsgalo szakirodalom szerint a teriiletnek 6t f6 kutatasi iranya figyelheté meg: (1)
anyanyelvi feliratozas, (2) idegen nyelvi feliratozas, (3) vegyes, anyanyelvi és idegen
nyelvi feliratozas, (4) az audio tartalom nyelvének megfeleld feliratozas és (5) az audio
tartalom nyelvétdl kiilonboz6 feliratozas hatékonysaga és hatasa.

A kovetkezdkben targyalt elemzések elsésorban a nyelvtanulasban és- tanitasban
megjelend és egyre inkabb hasznalt modern technologia hatasat és eredményességét
tanulmanyozzak. Mivel a feliratozott idegen nyelvi tartalmak megértését a siker és
sikertelenség tengelyen is vizsgaljak a kutatok, mi is hasznaljuk ezt a szempontot.
Segitségiil hivjuk Reynolds és mtsai (2022) a konyv irdsat megel6z6 évben megje-
lent szakirodalmi szintézisét és metaanalizisét is ebben a szovegrészben. Egy tovabbi,
joval korabbi metaanalizis (Montero Perez, Peters és Desmet, 2014) eredményeire is
tamaszkodunk jelen szovegrészben.

Az elmult két évtizedben széles korben és nagymértékben kutattdk a feliratozott
videdk alkalmazasat a tanuldk hallott szévegértésére (1d. Yeldham, 2018); Hartwick,
2018). Szamos tanulmdny bizonyitotta, hogy a nem feliratozott videdkkal 6sszeha-
sonlitva a feliratozott videdk jobb megértéshez vezethetnek a nyelvtanulasban (1d.
Mirzaei és mtsai, 2017). Masrészt egyes tanulmanyok eredményei szerint a feliratok
csak korlatozott segitséget nyujtottak a nyelvelsajatitas folyamataban (Montero Perez,
Peters és Desmet, 2014).

A kutatok (pl. Arndt és Woore, 2018; Baranowska, 2020) a feliratozast ,,bimodalis
bemenetnek” vagy ,idegen nyelvi feliratos videénak” is nevezik. Jelen konyvben mi
inkabb a hazai olvas6k6zonség szamara a jobban érthetd vizualis tartalmak felirat-
tal tamogatott megértése elnevezést hasznaljuk. Ki kell emelni, hogy Montero Perez,
Peters és Desmet (2014) 18 kiilonb6z6 tanulmany metaanalizisével elkészitette a fel-
iratozds hatdsardl sz0l6 szakirodalom legpontosabb szintézisét. Arra a kovetkezte-
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tésre jutottak, hogy a feliratok pozitiv hatasat szildrd bizonyitékok tamasztjak ala.
A feliratozas videdban elhangzé mondatok atiratanak bemutatasat, valamint az ide-
gen nyelvtanulasra kifejtett hatasat jelenti (lasd példaul Baltova, 1999; Chung, 2002).
A feliratok szokincstanuldsra gyakorolt hatasat mar tobb mint harminc éve Garza
(1991) vizsgalta, aki azt allapitotta meg, hogy a feliratok fokoztak a szovegértést és
a halad¢ szinten levé angolul tanuléknal a székapcsolatok hosszutavii memoriaban
torténd megtartasat Ezt kovetden Baltova (1999) kezd6 nyelvtanuldk esetében is a
feliratozas pozitiv hatasairdl szamolt be a székincs tanulassal kapcsolatban, mind ro-
vid, és mind hosszu tavon. Szintén még az ezredfordul¢ eldtt lefolytatott vizsgalatban
Koolstra (1999) annak megallapitdsara 6sszpontositott, hogy az anyanyelvi vagy az
idegen nyelvi feliratozas hatékonyabb-e. A vizsgalatban 126 negyedik és 120 hatodik
évfolyamos tanuld vett részt, akiket harom csoportba osztottak. Az eredmények azt
mutattdk, hogy az anyanyelvi felirattal t6rténé idegen nyelvi tartalom megtekintése
kevésbé volt hatékony, mint az idegen nyelven torténd megtekintés a szdelsajatitas
szempontjabol. Tovabba egy masik még a VHS-iddszakban elvégzett empirikus ta-
nulmany (Katchen, 1997) azt vizsgalta, hogy milyen tanitasi problémakat vethet fel,
ha idegen nyelvi vizualis tartalmat anyanyelven feliratozva nézetik meg a diakokkal.
A kisérletben14 angolul haladé szinten levd kinai anyanyelvi diak vett részt. A szerzd
ramutatott, hogy kifejezetten hasznosnak bizonyult a tartalom anyanyelvi kinai fel-
iratozasa. Tovabba azt allapitotta meg, hogy a csoportbdl a jobb hallott szovegértési
készséggel rendelkezd tanuldkat az idegen nyelvi feliratok még hatraltattak is, mint-
sem segitettek volna a nyelvi fejlédésiikben.

A fent hivatkozott Baltovahoz (1999) hasonléan Gao és Zhang (2020) is arrol sza-
moltak be, hogy halad¢ szintli angolul tanulokkal végzett kisérletiikben azok, akik-
nek feliratos vide6t mutattak, jobb eredményeket értek el a szokincsfelismerési és -el-
sajatitasi feladatokon.

Ezek alapjan kijelenthetjiik, hogy a feliratozassal tamogatott nyelvtanulassal fog-
lalkoz6 szakirodalomban 6t £6 teriiletet kiilonboztethetiink meg: (1) az elsé teriiletet
azok a kutatasok alkotjak, amelyek azt vizsgaljak, hogy novelik-e a feliratok a nyelv-
tanulok informacio-feldolgozasat és a megértés mennyiségét és mindségét. A felirato-
zassal tamogatott nyelvtanulds torténetének elsé tanulmanyai arra 6sszpontositottak,
hogy vajon a feliratok csokkentik-e a szorongast és a stresszt, és hogy jo stratégia-e a
feliratos videokkal valo nyelvtanulds. Azonban ki kell emelni, hogy egészen az 1990-
es évekig a technoldgia korlatozott lehetdséget biztositott a feliratok hozzaféréséhez,
(2) a masodik teriilethez azok a kutatasok tartoznak, amelyek a feliratozas lehetséges
elényét vették gdorcsé ala a felirat nélkiili videdkkal szemben, (3) a szakirodalom har-
madik teriilete a készségszintre vonatkozik. Itt a kutatok azt vizsgaljak, hogy a ma-
gasabb szintl nyelvtudassal rendelkez6 tanuldkra pozitivabb hatast gyakorolnak-e
a feliratok /az eredmények vegyesek/, (4) a negyedik teriilet, amelyet kiilondsen az
1990-es években végzett kutatasok fémjeleznek, a tanulok dltal a feliratos tanulas so-
ran hasznalt stratégiak vizsgalata, 5) végiil az 6todik tertilet a f6ként a 2010-es évektol
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kezdve végzett kutatasokat foglalja magaban. Az évtizedfordul6 a hatékony digita-
lis eszkozok, példaul a kivaléo mindségli okostelefonok és tablagépek megjelenésének
iddszakat jelentette, valamint a videdmegoszté platformokon a feliratokkal ellatott,
kivalé mindségli prezentaciok elérhetdségét.

Valdszintsithet6 (ld. Talavan, Ibanez és Barcena, 2017), hogy a tanulok hatéko-
nyabban sajatitjak el az Gj ismereteket, és tobbet értenek, ha a szavakat és a képeket
egyiitt lathatjak (Rogers és Webb, 2017). Korabbi kutatasok mar beszamoltak arrél
a potencialis el6nyr6l, hogy az angolul tanuldk szamara a videdk megértését novel-
heti a feliratok hasznalata, amelyek grafikusan ugyanazt a tartalmat jelenitik meg,
mint ami elhangzik. Rogers és Webb (2017) hianypotld kutatasukban japan egyetemi
nyelvtanulok (N=372) szovegértését vizsgaltak. Ezek a nyelvtanulok egy amerikai te-
leviziés musor tiz epizddjat nézték meg felirattal és anélkiil. Az epizédok megtekin-
tése kozben a résztvevok szovegértési teszteket toltottek ki. A kutatdk azt allapitottak
meg, hogy bar a feliratos epizodokat nézé résztvevok értési pontszamai valamennyi
epizod esetében kissé magasabbak voltak, de a tiz epizddbodl csak harom esetében
volt szignifikans kiilonbség a pontszamok kozott. A mélyebb elemzések elvégzését
kovetden a szerzOk arra hivtak fel a figyelmet, hogy a feliratok akkor jelentenek se-
gitséget leginkabb, amikor a vizualis tartalom megértése nagyobb kognitiv kihivassal
jar. Markham, Peter és McCarthy (2001) kutatasa megerdsitette ezt az allitast. Kuta-
tasukban azt talaltak, hogy a haladd tanuldk nyelvtanuldsa gyorsabb volt a kevésbé
haladé tanulékhoz képest.

Egy kontrollcsoportos vizsgalatban Bird és Williams (2002) arra a kérdésre kereste
a valaszt, hogy elény6s nyelvtanulasi eszkoz-e a feliratozas. Harom kiilonbozé tipu-
su modalitasban kellett az egyes csoportoknak megérteniiik a tartalmat: (1) széveg
hanggal, (2) szoveg hang nélkiil és (3) hang sz6éveg nélkiil. Az eredmények azt mu-
tattak, hogy a szoveggel és hanggal megjelend addig ismeretlen szavak elsajatitasa a
szoveg hanggal tipusu tanuldssal volt a leghatékonyabb és ellentétben Rogers és Webb
(2017), valamint Markham, Peter és McCarthy (2001) tanulmdnyaival az alacsonyabb
nyelvi szinten volt ez elmondhat6. Hasonléra megéllapitasra jutott Guillory (1998) is,
aki leszogezte, hogy a feliratok hasznosabbak a kezdé szintt tanulok szamara.

Szemben a fent hivatkozott kdzleményekkel, Vanderplank (1994) harom hénapon
at tartd vizsgalataban egy masik valtozo, a jegyzetelés hatékonysaganak feltarasara
torekedett. Azok, akik feliratos videdk nézése kozben jegyzeteltek, a pontos nyelv-
hasznélatuk jobban fejlddott, ami a szovegértési feladatoknal tlint ki. Azok, akik nem
készitettek jegyzeteket, ugyanolyan jol értették a szoveget, mint a jegyzetelé csoport
tagjai, de a hosszu tavi memoridjukban nem 6rizték meg a videdkban hasznalt konk-
rét nyelvfordulatokat, kifejezéseket. A kutatok arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a
feliratokon keresztiil az irott sz6vegek feldolgozasa elengedhetetlen a szdalakok tanu-
lasa és hosszu tavu elsajatitasuk szempontjabol.

Egy tovabbi kutatas (Teng, 2019) eredményeibdl azt is megtudhatjuk, hogy a fel-
iratozott videdk a tanulok szotanuldsat hatékonyan szolgaljak, kiilondsen akkor, ha
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tobbszori megtekintés megy végbe, valamint tobb fajta modalitdsban torténik mind-
ez. Modalitdson Teng az érti és osztjuk ezt a meghatdrozast, hogy milyen inputot
kapnak a nyelvtanuldk, példaul tartalom megtekintése csak hanggal, hanggal és fel-
irattal, csak felirattal néman. A szerz két fiiggetlen valtozé hatasat vizsgalta a kinai
altalanos iskolasok szokincstanuldsanak felmérésére. A valtozok kozé tartozott a vi-
deok feliratozdsa (azaz teljes feliratozas, kulcsszavas feliratozas és feliratozas nélkiili
vided megtekintés) és a célszonak valo kitettség gyakorisaga (a kulcsszo egyszeri és
haromszori megjelenitése). A vartnak és Teng hipotézisének megfelelen a célszavak-
kal val6 haromszori taldlkozas sikeresebb tanuldst eredményezett, mint az egyszeri
talalkozas. Itt kell meghivatkozni Clark és Paivio (1991) korai kettds kodolasi elmé-
letét, amely szerint az emlékezet egy olyan verbalis és egy vizualis rendszerbdl all,
amelyet aktivalni kell. Ebbdl az elméletbdl levezetve, a feliratozott videdk, vagyis a
kett6s kddoldsu informacido-megjelenités hatékonyan segitheti a tanuldkat a szavak
elsajatitasaban.

Szintén a feliratok hatékonysagat vizsgaltak a szotanulas 6sszefliggésében Neuman
és mtsai (2018). A kutatasaikba fiatal nyelvtanulokat vontak be. Az els6 kutatdsban
100 kiilonbozé idegen nyelvi tartalmat hasznaltak. A 100 tartalomelem 2000 jele-
netet foglalt magaban. Megallapitast nyert, hogy a fiatal nyelvtanuldkat hatékonyan
segitette a feliratozds. A masodik tanulmdny szemmozgasos vizsgalattal egésziilt ki.
(A szemmozgaskovetd vizsgalatokrol bévebben szolunk a késébbiekben és a 4.4 feje-
zetben egy sajat empirikus adatgytjtést is bemutatunk.) A kutatok ramutattak, hogy
a feliratozas onmagaban nagyobb Osszpontositassal jar, és ez mar feltételezi azt, hogy
hatékonyan sajatitjak el a tananyagot a tanuldk.

Eddig olyan tanulmanyokra hivatkoztunk, amelyek angolul tanuldk felirattal
tamogatott nyelvelsajatitasat vizsgaltak. A szakirodalomban ugyanakkor talalha-
tunk mas nyelvek tanuldsat segit6 feliratok hatasat vizsgalé kutatasokrdl kozlemé-
nyeket. Montero Perez, Peters és Desmet (2014) példaul franciaul flamand egyete-
mistak szokincselsajatitasat vizsgaltak négy tipusu modalitasban (idézi Reynolds
és mtsai, 2022): (1) teljes feliratozas kiemelt kulcsszavakkal, (2) teljes feliratozas, (3)
kulcsszavas feliratozas és (4) feliratozds nélkiil. Ez utébbi modalitdsban tanuldk al-
kottak a kontrollcsoportot. A csoportok kozotti kiilonbségek a képernyén megjele-
nitett szoveg mennyiségében (teljes feliratozas, kulcsszavas feliratozas vagy felirato-
zas nélkiil) és a kulcsszavak vizualis kiemeltségében (kiemelt kulcsszavak csoport)
voltak. Azok a tanuldk, akik vidednézés kozben feliratokat lattak, a szdalak- és sza-
vak jelentésfelismerési teszteken jobban teljesitettek a kontrollcsoporthoz képest. A
vizualis kiemeltség (kulcsszavas feliratozas) nem segitette a tanuldkat abban, hogy
hatékonyabban tanuljak meg az elhangzé és megjelend szavakat. Egy masik kutatas
soran Montero Perez, Peters és Desmet (2015) az el6z6hoz hasonlé kutatast folytattak
a felsorolt modalitasokkal holland egyetemistdk korébenazzal a kiillonbséggel, hogy a
tanulok egy csoportjat értesitették arrol, hogy tesztet is kell majd kitolteniiik, a masi-
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kat nem. A kutatds eredményei azt mutattak, hogy azok a tanuldk teljesitettek a leg-
jobban a teszten, akik kulcsszavas feliratozassal fértek hozzd a vizualis tartalomhoz.

Ezeknek a tobb fajta modalitasokban elvégzett adatgyujtéseknek az alapjait a 80-
as években mar lefektették. Hozza kell tenni, hogy még az évezredforduldn is nehéz
volt oktatasi célokra hozzdjutni feliratozott videdkhoz. A VHS kazettak alig kinal-
tak ilyen lehetéséget és a 2000-es évek elején megjelend DVD-k kinalataban sem volt
alapértelmezett a nem szinkronizalt tartalom feliratozasa. A vizualis tartalom idegen
nyelven torténé megtekintésének hatasat szamos modalitasban mar korabban is vizs-
galtak. Az uttoré kisérleteket Holobow, Lambert és Sayegh (1984) végezték tobb fajta
modalitasban francidul tanuléknal: anyanyelven torténd feliratozas, eredeti nyelven
valo feliratozas, felirat nélkiili megtekintés, tanar dltali utélagos szoveg felolvasas. Azt
taldltak a kés6bbi fent hivatkozott kutatasokhoz dltalaban hasonléan, hogy a kogniti-
van nagyobb kihivéssal jaré modalitas (eredeti nyelv és felirat) segitette el6 leginkabb
a nyelvi fejlédést.

Mint ahogy eddig tapasztalhattuk, a kutatasok tobbsége a szavak elsajatitasara
Osszpontositott. Danan (2004) harom kisérletében a hangsuly egyarant a szokincsre
keriilt. A kutatasba bevont francidul tanulé angol anyanyelvt didkok egyik csoport-
ja kezd6 volt, a masik pedig haladé szinten allt. Minden kisérletben tanulasi céllal
ugyanazt az 5 perces francia videdrészletet hasznaltak. Az elsé kisérletben a kovetke-
26 harom koriilményt tesztelték: angol nyelvi feliratozas, francia feliratozas és csak
francia hang; a masodikban angol nyelvi feliratozas; a harmadikban csak a francia
hatasat vizsgalta kutatd. A videokat kétszer vetitették le a kutatasban kozremtikodok,
és a tanulokat kozvetleniil a masodik megtekintés utan értékelték, hogy képesek-e
felidézni a videdban szerepld elemek helyes francia megfelel$it. A kutatasban Gjdon-
sagként azt a feladatot adtak a kutatdk a halado szint( résztvevok egy részének, hogy
forditsak le a megtekintett vizualis tartalmakat. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy
az idegen nyelven feliratokat megtekint6 tanulok mindkét nyelvi szinten gyorsabban
sajatitottak el az uj tanyagot, mint azon tarsaik, akik anyanyelven lattak a feliratokat.

Eddig a feliratok dltal timogatott nyelvtanulds szakirodalmanak szerintiink legre-
levansabb tanulmanyait mutattuk be a feliratok hatasat vizsgalé empirikus tanulma-
nyok 80-as, 90-es évekbeli kezdetétdl. A fent felsorolt 6t teriilet mindegyikére igye-
keztiink példat talalni. A kovetkezékben kizardlag 2010-es és a 2020-as évtizedben
megjelent tanulmanyokra mutatunk ra. Bar 2015-t6l kezd6déen megfigyelhet egy
gyors emelkedés a feliratok hatdsat vizsgdlé tanulmanyok szamaban, jelen szoveg-
részbe a legtobbet hivatkozott empirikus vizsgdlatokat vessziik be szintézisiinkbe.

Kiilonoésen hasznos lehet, hogy a fiatal nyelvtanulok felirattal timogatott nyelvta-
nulasanak folyamatai keriilnek gorcsé ala. Hianypdlonak szant vizsgalataban Arifani
(2021) célja az volt, hogy megvizsgalja a gyermekek otthoni véletlenszert szokincs-
tanulasanak hatékonysagat rajzfilmvideok segitségével, felirattal és anélkiil. A kutatd
a rajzfilmet nézé fiatal nyelvtanulok feliratokra adott reakcioira is kivancsi volt. Har-
minc angolul tanul6 gyermek (14 fia és 16 lany) vett részt a vizsgalatban. Egy szois-
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meretet mérd teszt (VKS) (lasd Thékes, 2016) volt az egyik mérdeszkoz. A vizsgalat
eredményei azt mutattdk, hogy azok a nyelvtanulok, akik harminc percen keresztiil
rovid, feliratos rajzfilmvideodk segitségével tanultak véletlenszert szavakat otthon, ha-
tékonyabban tanultak, mint azok a gyerekek, akik ugyanazokat a szavakat felirat nél-
kiili rajzfilmvideok segitségével tanultak meg. Tovabba, mindkét csoportban a kezd6
szinten levé nyelvtanulok is pozitivan reagaltak a feliratokra. Azok a gyerekek, akik
feliratos rajzfilmeket néztek, jelentdsen felilmultak azokat a tarsaikat, akik nem fel-
irattal nézték meg a rajzfilmes tartalmat. A vizsgalat azt erésitette meg, hogy a felira-
tok pozitivan jarultak hozza az idegen nyelvi szokincs és az altalanos nyelvtudas gya-
rapoddsdhoz. Bar a mi vizsgalatunkban feln6tt nyelvtanulé résztvevok vettek részt,
Arifani (2021) kutatasa azért informativ szamunkra, mivel kozvetlen bizonyitékot
talalt a feliratok pozitiv hatasara, mint ahogy mi is ezt tettitkk. Az ehhez kapcsolodo
kutatdst a 4.3 fejezetben targyaljuk.

A szakirodalomban gyakran hivatkozott Bianchi és Ciabattoni (2021) tanulmany-
ban azt olvashatjuk, hogy a feliratozas révid és hosszu tavon is hatékony. A szerzék
azt allitjak, hogy nyelvi szinttdl fiiggetleniil mind a munkamemoridban és a hossza
tava memoriaban hatékonyabb a raktarozas, amennyiben feliratok segitségével torté-
nik az idegen nyelvi tartalmak megtekintése.

A feliratok egy tavol-keleti nyelv elsajatitasra gyakorolt hatasanak vizsgalatardl is
talalhatunk a szakirodalomban utaldst. Guo, Sit és Chen (2021) kinaiul tanulék nyelv-
elsajatitdsat vizsgiltak egy szovegértés teszttel. Osszesen 66 (28 férfi; 38 nd), koztiik
kezdd és haladd nyelvi szintii nyelvtanulé vett részt vizsgalatukban, akik egy auszt-
ral egyetem kinai nyelvtanfolyamanak elsd évfolyamdn tanultak. A szerzdk szerint a
felirattal timogatott megtekintések utan a tanuldk képesek voltak 300 kinai irdsjegy
olvasasara és irasara. Ami a felhasznalt anyagokat illeti, minden feliratos video6t ugy
terveztek és fejlesztettek ki, hogy a tartalom azokat a kifejezéseket fedje le, amelyeket
a tanulok egy tanitasi héten megtanultak. A kutatok allitasa szerint a feliratos videok
elsédleges célja a tanuldk hallasértési, szovegértési készségének fejlesztése volt, mig a
kisérészovegek az uj szavak jelentését és kiejtését magyaraztak. Ez is egy ujabb bizo-
nyiték a feliratok hatékonysagara. A kvantitativ mérések és interjuk segitségével gy?ij-
tott adatok alapjan a feliratozott videok mindkét tanuldcsoportjanal jobb hallasértést
eredményeztek. A szerz6k ramutatnak arra, hogy a kinait masodik nyelvként tanu-
16k altal tapasztalt nyilvanvald kihivasok ellenére a diakok tilnyomorészt pozitivan
nyilatkoztak a feliratozasrdl. Tulnyomorészt a tanulok hangsulyoztak a feliartok fon-
tossagat. A multimédia, példdul az audio-video késziilékek alkalmazasa nyelvoktata-
si kornyezetben segiti a tanuldkat abban, hogy a nyelvet tobb érzékszervi csatornan
keresztiil fogadjak. A feliratos videdk hasznalata a nyelvtanuldk szokincsszintjének
fejlodését is tamogathatja. A tanulmany eredményei arra 6sztonzik a szakmai fejlesz-
téket, hogy a nyelvoktatdsi mddszereket ugy frissitsék és ujitsak meg, hogy a multi-
médiat beépitsék a tanitdsi eljarasokba, megkozelitésekbe.
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A multimédias feliileteken keresztiil torténé tanulds elméletei nemcsak a feliratok-
nak az altalanos nyelvtanuldsra, hanem a kiejtésre gyakorolt hatasat is megerésithe-
tik. Mahdi (2017) azt allitja, hogy a székincs tanulas egyik kulcsfontossagu tényezdje
a kiejtés. Hidnypodtlonak szant tanulmanyaban arra tett kisérletet, hogy megvizsgalja,
hogyan érinti a nyelvtanuldk kiejtését, ha bevezetik a kulcsszavas videofeliratozast,
amit a didkok mobileszkozokon keresztiil érhetnek el. Mahdi (2017) beszamoloja sze-
rint ebben a vizsgalatban angolul tanulé arab egyetemistak (N=34) vettek részt, aki-
ket véletlenszertien két csoportba (kulcsszdval feliratozott vided és teljes feliratozasu
vided) osztottak be. A kontrollcsoportos kisérleti vizsgalatban mindkét csoportban
el- és utdteszteket végeztek. Az eredmények azt mutattak, hogy a kulcsszavas fel-
iratozds hasznos mddszer a tanulok kiejtésének javitasara. Az utéteszt eredményei
szerint a szokincs tanuldsdban a két feliratozasi méd kozott nem volt statisztikailag
szignifikans kiilonbség. A kulcsszavas videodfeliratozasnal azonban a tanulék jobban
teljesitettek, mint a teljes videdfeliratozasnal (Reynolds és mtsai, 2022, 10.0.).

Nagira (2011) 48 japan egyetemi hallgaté részvételével végezett vizsgalatrdl szamol
be. Azért tartotta hidnypdtlonak a kutatasat, mert szerinte a korabbi mérések prob-
lematikusak. Nem latta egyértelmiinek, hogy a feliratok javitjak-e a tanuldk hallott
szoveg értési készségeit. Sydorenko (2010) is hasonl6 problémat fogalmazott meg ko-
rabban. Vizsgdlata alapjan arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a feliratoknak a legtébb
didk esetében pozitiv hatasuk van. A feliratokkal tamogatott vizudlis tartalmak meg-
tekintése esetén a nyelvtanuldk tobb szdra emlékeznek hosszutavon.

Harji, Woods és Alavi (2010) egy kontrollcsoportos kisérletben az idegen nyelvi
tanulds soran hasznalt multimédiak hatasat mérték. Ezen beliil is a feliratok hatasat
vették gorcsé ald 92 irani egyetemi hallgatd korében. A vizsgalatban a fent leirt sza-
mos kutatashoz hasonléan azonos nyelvi szinten levé két diakcsoport két kiillonbozé
instrukciot kapott. Az egyiknek feliratos, a masiknak felirat nélkiili oktatévideo tar-
talmat kellett megnézniiik. A szokincsiik gyarapodasat egy szotudast mérd teszttel
ellendrizték. Megerdsitve a szakirodalomban taldlhat6 kovetkeztetések zomét az ira-
ni kutatdk azt allapitottak meg, hogy a feliratos videdkat megtekintd résztvevok szig-
nifikdnsan magasabb atlagpontszdmot tudtak elérni a szétuddst méré teszten, mint
azok, akik a felirat nélkiili videdkat nézték.

A kiilonboz6 tipusu feliratok hatasat az angol szokincs tanuldsdra és megértésére
Wang (2019) vizsgalta (idézi Reynolds és mtsai, 2022). A résztvevé 80 kinai egyetemi
hallgatot négy csoportra osztottak, két elsé éves csoportra, egy harmad éves csoport-
ra és egy végz0s hallgatokbol allé csoportra. Minden csoport négy videoklipet nézett
meg négy kiilonbozé moédon: anyanyelv kinai felirattal, angol felirattal, kettds (anya-
nyelv és idegen nyelv) felirattal és felirat nélkiili. A vizsgalat célja az volt, hogy kide-
ritsék, melyik feliratozasi feltétel a hatékonyabb az angol nyelvet tanulék szamara.
ANOVA-t alkalmaztak a négy madd és a csoport kozotti kiillonbségek 6sszehasonlita-
sara. Az eredmények azt mutattak, hogy a tanulok teljesitménye statisztikailag szig-
nifikdnsan kiilonbozott a feliratozdsi médok és maguk a csoportok kozott. Altaldnos-
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sagban elmondhato, hogy az anyanyelv, idegen nyelv és kettds feliratozassal tartalmat
megtekinté tanulok sziginfikansan jobban teljesitettek a szovegértést ellen6rzé utod-
teszten, mint a vizualis anyagot felirat nélkiili megnézo csoport. Az idegen nyelv és a
kett6s feliratozds szokincstanulasra és szovegértésre gyakorolt hatasainak eredményei
vegyesek voltak. A kutatas eredménye azt is feltarta, hogy nemcsak a kinai és az angol
felirat segit a tanuloknak, hanem a kettds felirat is hatékonyan segit a megértésben
és nem jelentkezik esetleges negativ, figyelemelterel6 hatasa. Ez a modszer egy bizo-
nyos nyelvi szinten nagyon hatékony lehet. A tanulmanyban azt is hangstlyozzak,
hogy ez a megallapitas ellentmond Mayer és Johnson (2008) redundanciara vonatko-
z6 elméletének, mely szerint a kiegészité szobeli anyagot inkabb beszéd formajaban
kell bemutatni, és nem képernyén megjelend szovegként. Wang (2019) megallapitasai
azonban 6sszhangban vannak Ally, Tin és Woodburn (2011) altal kozoltekkel.

2.6 SZEMMOZGASVIZSGALATOK IDEGENNYELVI SZOTUDAS MERESERE

Eddig széltunk az applikaciok és a feliratok hatékonysag vizsgalatairol. Ameny-
nyiben digitalis nyelvoktatassal foglalkozunk, nem keriilhetjiik meg az évezred ele-
jétol fogva hazankban is megjelend szemmozgas vizsgalatok megtargyalasat sem. Az
elmult évtized neveléstudomanyi vizsgélataiban megjelené szemmozgasvizsgalatok
a nyelvelsajatitas teriiletén is megjelentek, azon beliil a szétudast, szétanuldst vizsga-
16 tanulmanyokban talalkozhatunk szemmozgas vizsgald eszkoz bevonasaval. Choi
(2017) arra kereste a valaszt, hogy a kiemelt szovegrészek mennyiben segitik a szokap-
csolatok elsajatitasat. A szerzd leszogezte, hogy a kiemelés akar gatlo tényezdje is lehet
az elsajatitasi folyamatban. A kutatas soran Tobi 1750 elnevezésli szemmozgas vizs-
galo6 eszkozt hasznalt a kutatd. A szerzé kiemelte, hogy az ilyen eszkozt sokkal alkal-
masabb a figyelem vizsgalasara, mint a kordbbi tanulmanyokban hasznalt jegyzetelés
vagy akar a hangos gondolkodtatas. Két indokot emelt ki ennek magyarazatara: (1)
az eszkoz altal informadciot kapnak a nyelvi bemenetre iranyul6 figyelemrdl, (2) mivel
az eszkozzel tobb hattérvaltozot feltarnak, nem kell az adatkozléknek masodlagos
tesztet kiadni. A 38 résztvevdt véletlenszertien két csoportra osztottdk és a kisérlet
harom hétig tartott, amely soran a kontrollcsoport olyan szovegeket olvasott, ame-
lyekben nem volt kiemelve az elsajatitand6 székapcsolatok csoportja, mig a kisérleti
csoport félkovér betiitipussal olvasta a szovegben a szokapcsolatokat. Mivel a tanulas
és olvasas sordan a kisérleti csoport 24%-kal tobb id6t toltott a kiemelt szokapcsolatok
olvasasaval és a kisérlet végén felvett teszten, illetéleg az utédteszten is jobban teljesi-
tett, elmondhatd, hogy a kiemelésnek van pedagodgiai értéke és hatékony modszer a
székapcsolatok elsajatitasara.

Godfroid és mtsai (2017) szintén szemmozgasvizsgalattal kisérelte meg feltarni,
hogyan valtozik az ismeretlen szavak feldolgozasa autentikus szovegekben tobbszori
el6fordulas utan. Angol anyanyelvii és nem angol anyanyelvl személyek angol nyel-
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vl szoveggel talalkoztak, amely dari (Afganisztanban hasznalt nyelv) szavakkal volt
teletizdelve. Ennek elolvasdsa utdn a résztvevok egy varatlan szovegértést vizsgalo
kérdéssort és egy szotudast mérd tesztet kaptak. A kutatok azt talaltak, hogy azokat
a szavakat tudtak szignifikansan jobban az adatkozlék, amelyeknél tovabb tartott a
fixacios id6tartam.

Egy masik kutatdsban Siyanova-Chanturia, Conklin és Schmitt (2011) szintén
szemmozgast vizsgald eszkozt hasznalt annak &sszehasonlitasahoz, hogy az anya-
nyelviiek és az angol, mint idegennyelvet tanulok ididma felismerésének folyamata
miben kiilonbozik. Harom fajta idiomat vontak be a vizsgalatba: (1) atvitt értelemben
hasznalt idiéma (‘at the end of the day’ , ami azt jelenti, hogy ‘végezetiil’, (2) sz6 szoros
értelemben hasznalt ididmat (at the end of the day’ - ‘este’) és a (3) szabadon képzett
idiomat (‘at the end of the war’). A vizsgdlat azt mutatta ki, hogy az anyanyelviiek
szeme sokkal rovidebb ideig és sokkal kevesebbszer fixalodott az ididmakon, vagyis
gyorsabban dolgoztak azokat fel. A metaforikus ididmak esetében ez a feldolgozasi
folyamat még gyorsabb volt. Erdekes megfigyelése a kutatoknak, hogy a nem anya-
nyelviek esetében is a metaforikus idiomak esetében kevesebb ideig tortént fixacio.

Thékes és Steklacs (2014) 10. és 11. évfolyamosok angol idiomatudasat és azok elsa-
jatitasanak folyamatat mutatta be. A kutatas célja az volt, hogy szemmozgasos vizs-
galattal feltarjuk az angolul 6-7 éve tanulé magyar 10. és 11. évfolyamosok (N=30)
angol idiématudasat, valamint az idiémak (szoszerkezetek, allandosult szokapcsola-
tok, kifejezések) elsajatitasanak folyamatat hagyomanyos eszkozokkel, illetve a szem-
mozgas-kovetéses vizsgalat segitségével. A résztvevok el6szor egy 12 ididomabol allé
tesztet toltottek ki. Magyarul kellett megadniuk a felsorolt idiomak jelentését. Majd
a szemmozgast vizsgald eszkoz monitorjan a 12 kifejezést szovegkornyezetben lat-
tak el6fordulni. A kutatdshoz TOBII T120-as muszert hasznaltunk Tobiistudié szoft-
verrel. Ezt kovetGen alanyainknak egy utdtesztet kellett kitolteniiik ugyanezekkel az
idiémakkal. Arra kerestiik a valaszt, hogy a szovegkornyezetnek milyen hatasa van
az idiomak elsajatitasaban, valamint, hogy milyen kovetkeztetések vonhatédak le az
idiomatanulas folyamatdra vonatkozdan a szemmozgaskovetés alapjan. A kutatasban
ramutattunk, hogy a szovegkornyezetnek szignifikdnsan befolydsolé hatasa van az
idiomak kognitiv feldolgozasaban, illetve megallapitottuk, hogy a magas gyakorisagi
rangszamu idiomak esetében rovidebb ideig tortént fixacid és azokra kevesebbszer is
tértek vissza a résztvevok.

Az el6zbekben targyaltuk a nyelvtanulasi applikaciok, a vizualis tartalmak felira-
tainak hatékonysagét és kitértiink a szemmozgas vizsgalatok fontossagara is. A ko-
vetkezdkben a Xeropan nevli magyar fejlesztésti applikaciot mutatjuk be. Tessziik ezt
azért, mert ennek az eszkdznek a bevonasaval zajlott alabb kozolt tobb kutatdsunk is.
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III. FEJEZET A XEROPAN BEMUTATASA

A kovetkezékben bemutatjuk a Xeropan elnevezést nyelvtanulasi alkalmazast.
Azért szenteliink kiilonos figyelmet a Xeropannak, mert ezen applikacié tobb, alabb
kozolt kutatasunknak is eszkoze. Ez az Gj megkozelités, véleményiink szerint, széle-
sebb kort ralatast biztosit, hogyan és milyen mértékben valtozhat térben és idében a
nyelvtanulds minésége és gyorsasaga. Arra is keressiik a valaszt, hogy egy adott al-
kalmazas izgalmas, szérakoztatd és kreativ feladatai valoban motivalobbak-e az eddig
alkalmazott gyakorlatoknal és modszereknél.

A Xeropan egy hazai jatékos online nyelvtanulasi alkalmazas. Fejlesztéinek elkép-
zelése, hogy vilagszerte 100 milli6 tanulét tanitsanak angol nyelven, és gyarapitsak
olvasasi, irds-, beszédértési és beszédképességeit (Al-Gharawi, 2019). A rengeteg vi-
zudlis elem mellett a nyelvtanuldk szdmara irdsos anyagot is biztositanak. Az alkal-
mazas tudomanyos megalapozottsagat harom 6 elméleti pillér adja: (1) Paivio (1991)
kett6s kodolasi elmélete, amely alapjan a verbalis informacié konnyebben megjegyez-
hetd, ha vizudlis elemek kisérik. Tovabba a munkamemoria nyelvi komponensének
sziik kapacitasat is képes ellenstlyozni, ha vizualisan is rendelkezésre all az 4j in-
formacio, (2) A fentvazolt Nation-féle modellre épiil6 digitalis nyelvtanuldsi modell
és (3) az allvanyozas elmélete (ld. Vigotszkij, 1983). Az 3. abra az alkalmazas nyitd
feliiletét mutatja be.

o o &y ,

3. dbra. A Xeropan nyitd feliilete
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olyan szintl oktatast és nyelvi fejlesztésben részesiilhetnek, amelyek altaldban csak a
valos tantermi 6rakon érhetdk el. A fejlesztok altal megfogalmazottak szerint szamos
nyelvtanulé mar belefaradt az allandé ujrakezdésbe és abba a csalédottsagba, amit
a sikertelen nyelvtanulds folyamata sordn megéltek. A tanuldk sikereket, 6romoket
akarnak érezni, be akarjak maguknak bizonyitani, hogy képesek elérni céljaikat. Ma-
gabiztosnak akarjak érezni magukat az angol nyelvhasznalat soran. Az alkalmazas
fejlesztése 2014-ben kezd6dott, és a kozelmultban jelen konyvszerzdje kiils6 szakértd
volt a tovabbfejlesztési folyamatban. Az alkalmazas letoltése utan a tanulok a képze-
letbeli Xeropan-szigetekre keriilnek. A tanuldk hat tudasszint koziil valaszthatnak
(KER, 2002).

Az alkalmazast letolték szamos leckét tartalmazé témakor koziil valaszthatnak.
A leckék képi szotarlistat, rovid videokat, nyelvtani feladatokat és innovacioként egy
mesterséges intelligencia altal tamogatott beszélgetési feladatot tartalmaznak. Az
egyes Orak végén a hallgatok gyakorolhatjak a tanultakat. A fejleszték 6t kiillonbozé
allitast fogalmaztak meg a Xeropannal kapcsolatban és a fejlesztés indokaként: (1) a
napi jatékos nyelvtanulas a legjobb mddszer a sikeres tanulashoz, (2) minden tanuld
szamara szorakoztat6 nyelvtanulasi folyamatot kinal, (3) az angol fontos vildgnyelv,
amely kiilonféle embereket hoz 9ssze, (4) a technoldgia azaltal gjithatja meg a tanu-
last, hogy 4j strukturakat és mddszereket biztosit, (5) a fejlddés a kommunikacioval
érhetd el.

A fejlesztok (1d. Al-Gharawi, 2019) a Xeropan alkalmazasnak kiilon digitalis kor-
nyezetet terveztek. A felhasznalok a képzeletbeli Max professzor utasitasait latjak.
Max professzor egy kiilonc angoltandr, aki 2157-ben él. A torténet szerint egy iistokos
csapddik ekkor a Foldbe, és titokzatos mdédon mindenki elvesziti a kommunikacids
képességét. Kommunikacié nélkiil az emberek azt mondjak, amit mondani akarnak,
és ugy értelmeznek mindent, ahogy akarnak. Az igazsagok relativizalédnak, norma-
lis kommunikacié nem megy végbe. Ekkor segit Max professzor az embereknek visz-
szaszerezni a hatékony kommunikacié képességiiket.

3.1 A XEROPAN TARTALMA, DIZAJNJA ES KULDETESE
A FEJLESZTOK MEGFOGALMAZASABAN

A fejlesztok (Al-Gharawi, 2019) altal megfogalmazottak szerint a Xeropan kiilde-
tése, hogy vilagszerte tanulok milliéit tanitsa meg olvasni, irni, érteni és beszélni kii-
16nb6z6 nyelveken. A Xeropan egy nyelvtanarok altal készitett oktatojaték.

A jatékon keresztiil a tanuldk olyan utmutatast és eredményeket kapnak, amelyek
korabban csak valédi tantermi kornyezetben voltak lehetségesek.

A kihivas: A nyelvtanuldk belefaradtak az allandé ujrakezdésbe és a lemorzsold-
dasba. A nyelvtanulok sikeresnek akarjak érezni magukat, le akarjak gy6zni az aka-
dalyokat, és be akarjak bizonyitani maguknak, hogy képesek elérni a céljaikat. Ma-
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gabiztossagot akarnak, kommunikalni akarnak a nyelven, nem csak olvasni, irni és
szoveget hallgatni.

A Xeropan tanterve él6, beszélt nyelvre épiil, amelyet valds élethelyzetekbdl szar-
maz6 videdanyagokon keresztiil mutatnak be. Fontos szempont, hogy a tananyag ér-
dekes és élvezetes legyen, hogy a tanuld ne szaraz, tankonyvszert oktatast kapjon. A
Xeropan fejlesztéi olyan témakat hasznélnak, amelyek a tanul6t a mindennapi életben
érdeklik, nem csak oktatdsi kontextusban. Ugyanakkor minden elemnek pedagdgiai
jelentdsége is van, igy a Xeropan felhasznaldi konnyen, de fokozatosan, egyre maga-
sabb szintl, egymasra épiilé tananyagokkal tanulhatnak. A Xeropan tananyag kiilon-
boz6 tipust leckékre oszlik.

A Xeropan tananyagban elérheté témakorok: otthon, mindennapi élet, tanulds,
emberi kapcsolatok, szabadid6, életméd, szolgaltatasok, utazas, gasztronomia, kozle-
kedés, kommunikacid, technolédgia, természet, tudomanyok, érzelmek, kultura, iizlet,
jog, torvényhozas, munka, szokincs, toltelékek, divat, 6ltézkodés, sport, jaték, ido,
szamok, ddtumok.

Az aldbbiakban felsoroljuk a Xeropanban elérhet6 14 lecketipust:

(1) Videolecke, (2) Hanglecke, (3) Szdkincslecke, (4) Nyelvtani lecke, (5) Kiejtés lec-
ke, (6) Robot beszélgetés célcsoportos lecke, (7) Robotos beszélgetés szokincslecke,
(8) Szintfelmérd lecke, (9) Ellen6érzd lecke, (10) Chatbot lecke, (11) Heti lecke, (12)
Onboarding lecke, (13) Bonusz lecke, (14) Mini nyelvtanok.

A lecketipusok felsoroldsa utan sziikségesnek tartjuk a leckék tipusainak részletes
leirasat.

A célunk ezzel az, hogy részleteiben igazoljuk, hogy ez a nyelvtanulé applikacio
mennyire és milyen hatékonysaggal segiti a diakokat, hogy valds, életszert szituaci-
6kban gyorsan tudjanak kommunikalni és reagalni.

1) Videdlecke

A tananyag alapjat videoleckék képezik. Céljuk az altalanos oktatds, azaz a nyelv-
tan, a szokincs és a szovegértés tanitasa, a cél az is, hogy ezeket a nyelvi elemeket valos
életbeli kontextusban mutassak be. Mindegyik tartalmaz 1-1 Youtube-videdt, amely a
célnyelvet él6 kornyezetben mutatja be. A videdk érdekes, figyelemfelkeltd tartalmu-
ak. A szovegben a Xeropan fejlesztéi szavakat és kifejezéseket jelolnek, amelyeket a
Xeropan fejlesztdi ,feltérképeznek” (err6l bvebb informacié a székincsleckében) és
ezek a szovegben a rdjuk koppintassal megtekinthet6k. Tovabba a videdban szerepld
szoveg alapjan a Xeropan fejleszt6i lecketeszteket készitenek, amelyek a szoveg nyelv-
tani szerkezeteit, kulcskifejezéseit és hallas- és olvasasértését tesztelik. Minden lecke
10-12 ilyen tipusu tesztet tartalmaz. A vided nehézségi szintjének meg kell felelnie a
tanuld szintjének (ha a lecke 1. szintti, akkor annak az Al-es tanuld szintjének kell
megfelelnie). Emellett a videdk és a szoveg hossza is a szinttdl fiigg.
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2) Hanglecke

Hasonl6 az alapleckékhez, de kevesebb leckével (10 alapleckébdl 8-9 videolecke, 1-2
hanglecke). A cél az altalanos oktatas, azaz a Xeropan fejlesztéi nyelvtant, székincset
és szovegértést tanitanak ezeken a leckéken keresztiil. Az elképzelés az, hogy ezeket
a nyelvi elemeket valos kontextusban mutassak be. A fejleszték sajat maguk irjak a
szovegeket. A szovegnek a témakkal és a szintekkel 6sszhangban kell lenniiik. A sz6-
veg hangos részét anyanyelvi beszéld olvassa fel és jatssza el a leckében. A szovegben a
Xeropan fejlesztdi szavakat és kifejezéseket jelolnek meg, amelyeket ,.feltérképeznek”
(errél bévebb informaécid a szokincsleckében) ezek a szovegben a rajuk koppintassal
megtekinthet6k. A szoveg alapjan lecketesztekkel ellendrzik a tanultakat, melyek a
szoveg nyelvtani szerkezeteit, a kulcskifejezéseket és a hallas- és olvasasértést tesz-
telik. Minden lecke 10-12 ilyen tesztet tartalmaz. A szoveg nehézségi szintjének meg
kell felelnie a lecke szintjének (ha a lecke 1. szint{i, akkor egy Al-es tanuld szintjének
kell megfelelnie). A szoveg hossza a szinttél fligg. Ez egy rogzitett tartalom, vagyis, ha
egy leckét egyszer kozzétesznek; nem béviil 1j leckékkel.

3) Szdkincslecke

A vided/hanglecke kulcsfontossagu kifejezéseit tartalmazza. Célja a vide6/hanglec-
ke kulcsfogalmainak bemutatasa, a fogalmak ismeretének el6zetes elmélyitése, hogy
a tanulé magabiztosabban kezdhesse a kovetkezd leckéket. A kulcskifejezések szo-
kartydkon szerepelnek. Minden székdrtyahoz tartozik egy példamondat, kép, hang-
anyag és egy forditds 15 nyelven (1 forditds mindig a tanulé anyanyelvén jelenik meg).
A szavaknak és forditasuknak egyenként 30 karakter hosszuinak kell lenniiik. Ezenki-
viill a példamondat maximalis hossza 63 karakter lehet. A példamondatok szintjének
meg kell felelnie a lecke szintjének (azaz az 1. szinti{i leckében a székincskartya pél-
damondatédnak ugyanolyan nehézségilinek kell lennie). A példamondatokban fordi-
tasként mas tanulokdrtydk is elhelyezhet6k (alacsony szinteken érdemes a tanuldkar-
tyakat is a példamondatokban elhelyezni). A példamondatok megirasa egy késdbbi
folyamat, mivel a Xeropan fejlesztéinek képekkel kell alatamasztaniuk a kifejezéseket,
és azoknak illeszkedniiik kell a példamondathoz. Fontos, hogy ugyanazt a szot ne
térképezziik fel tobbszor, mivel az alkalmazason beliil el6fordulhatnak kombinaciok.
Szintfiiggd, hogy egy szokincsleckében hdany mondatot tanitunk (0. szint 4-5 sz6, 1.
szint 6-7 sz0, 1. szint felett altaldban 8-10 szd). Ha valaki tobb szora szeretne hivat-
kozni, akkor egynél tobb (max. 2) szokincsleckét is hasznalhat. A teszteket a rendszer
automatikusan generdlja a szokincsleckéhez csatolt szokartyakbdl. A generalt tesztek
pontos szama és tipusa a szavak szamatdl fiigg. Ez fix tartalom, azaz, ha egy lecke
egyszer mar megjelent, nem béviil Gjabb leckékkel.
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4) Nyelvtani lecke

Ezek a leckék a Xeropan fejlesztdi altal elére megirt nyelvtani leckék, amelyek ki-
egészitik az €16 leckéket. Minden nyelvtani lecke a nyelv nyelvtani szerkezetét, hasz-
nalatat és szabalyait mutatja be. A tanitott szerkezetrdl 10-12 tesztet is tartalmaz,
amelyeket a Xeropan fejlesztéi irnak. Egy nyelvtani tételmagyarazatot tobb részre
bontottak, hogy ne legyen tul hosszu és unalmas.

A magyarazatok tobb nyelven, de els6sorban magyarul, angolul és a célnyelven
érhetdek el, amelyet a Xeropan fejlesztdi folyamatosan bévitenek tovabbi nyelvekre
torténd forditasokkal. Azokon a nyelveken, ahol nincs forditas, a tanuld csak a teszte-
ket (és az angol nyelvii magyarazatot) latja.

Fontos megjegyezni, hogy az egyes szinteken fokozatosan nehezednek a tesztek, igy
az 1. szinten a Xeropan fejleszt6i olyan Al szint(i nyelvtani tételeket magyaraznak,
mint példaul a szorend, kijelenté mod, stb. Ugyelni kell arra, hogy a vided/hangleckék
a nyelvtani leckékkel azonos szinten legyenek, de egy nyelvtani leckét csak egyszer
lehet egy vided/hangleckéhez csatolni.

5) Kiejtés lecke
A kiejtési leckék a szinten beliil minden témakorhoz tartoznak. Nem minden lecke-

csoportban van kiejtési lecke, de ha van, akkor a szokincsleckék utan és a vide6/hang-
lecke el6tt szerepel. A kifejezések kiejtését beszédfelismerés segitségével teszteljiik.

6) Roborbeszélgetés célesoportos lecke

Ezeknek a leckéknek a célja a kiejtés és a beszéd gyakorlasa intelligens robotokkal
egy szitudcio eljatszasaval. Minden robotbeszélgetés egy-egy témara épiil, és min-
den leckecsoport tartalmaz egy-egy ilyen célcsoportos leckét. A célcsoportoknak 3
célkitlizése van, amelyek segitenek a beszélgetés iranyitasdban és strukturat adnak a
szavak elsajatitdsahoz. A célok kapcsolodnak a beszélgetés menetéhez, tartalmahoz,
valamint a leckecsoport vided/hangleckéjéhez is. A tartalom rogzitett, azaz, ha egy
lecke egyszer mar megjelent, nem boviil ujabb leckékkel.

7) Robotbeszélgetés szdkincslecke

Olyan kifejezéseket tartalmaz, amelyeket a célok teljesitése érdekében meg lehet
tanulni. JellemzG6en egy adott célcsoportban csak a szokincs-, vided- és nyelvtani lec-
kékre épiteni nehezebb, ezért a Xeropan fejleszt6i tovabbi szokincskartyakat készitet-
tek, melyek a tanuldt a célok elérésében segitik (pl.: foglalas > szallodai bejelentkezés
a célcsoport szamara). Az elsé ilyen szokincslecke a botok szamara a bot altal fel-
tett kérdéseket is megtanitja. Maximum 6-7 szokartyat tartalmaz, de atlagosan csak
négyet. A hagyomanyos szokincsleckéhez hasonldan a rendszer ebben a leckében is
teszteket general a kifejezésekbdl
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8) Szintfelmérd lecke

Tiz egyedi leckét jelent, amelyeket a tanulé a Xeropan elinditdsa el6tt megoldhat,
attol fiiggden, hogy mennyire jol oldja meg 6ket. A Xeropan fejlesztéi ezeket hozza-
rendelik a szintjéhez, és késébb a ,,Szintek” meniiben elérheti 6ket, hogy ujabb javas-
latot kapjon az aktualis szintjére. Attol fiiggben, hogy a tanulé milyen jol teljesit, a
rendszer javaslatot tesz egy adott szintre.

A fejlesztOk egy tesztbattériat hoztak létre a szintfelmérdk allokdcidjara. A battéria
25 tesztet tartalmaz (30 angol nyelven). Az els6 5 konnyt, koriilbeliil Al-es szintd, az
utolso6 5 nehéz, koriilbeliil Cl-es szint(, a ketté kozott pedig kozepes, B1-B2-es szinti
(15 teszt).

9) Ellenérzé lecke

Egy algoritmus altal generalt automatikus lecketipus, amely minden 4. leckecso-
port utan megjelenik a témakban. Nem a Xeropan fejlesztdi irjak, a gyakorlasra, a
tudas elmélyitésére szolgal, az ellendrzépontot megel6z6 leckecsoportokbdl automa-
tikusan valasztja ki a teszteket. Csoportonként 3-4 lecke van a téma végén. A rendszer
az el6z6 leckékbdl és mondatokbol valaszt teszteket a gyakorlashoz kb. 30 tesztben.
Az ellenérzépontokat az ket megel6z6 leckékbdl valasztja ki (tehat egy leckekor utan
3 ellendrzépontot abbdl a harombdl valasztja ki, mig a téma végén 1évot a téma Osszes
leckéjébol). Csak azutdn kell létrehozni 6ket, hogy egy szint dsszes leckegytjteménye
elkésziilt, feltoltésre keriilt, a leckegytjteményekbe elhelyezésre keriilt, és publikaltak.
Ez fix tartalom, azaz, ha egy lecke egyszer mar megjelent, nem béviil tjabb leckékkel.

10) Chatbot lecke

Automatikus lecketipus, amely egy szint végén, a kdvetkezd szintre 1épéskor jelenik
meg, vagy amikor a tanulé a szintek meniiben tobb szintre akar ugrani. A kovetke-
z6 szintre ugraskor kiilonbozé teszteket valaszt ki az aktualis szint anyagabdl, vagy
tobb szint ugrasakor a célszint eldtti sziget anyagabdl, ha tobb szintet ugrik, a tanuld
tudasanak felmérése érdekében. Az egyes szintekre (szigetekre) valé felkésziiléshez ki
kell valasztani 7 olyan szokartyat (azonositoval), amelyet az adott szinten hasznalni
szeretnénk. Ezeket vagy a backend tolti be, vagy a Xeropan fejleszt6i manudlisan, de
ez utobbi jelenleg nem lehetséges. A kovetkezd szintre ugy lehet 1épni, ha az adott lec-
kére 90%-ot kapunk. Ez rogzitett tartalom, azaz, ha egy lecke egyszer mar megjelent,
a Xeropan fejlesztdi nem adnak hozza 4j leckéket.

11) Heti lecke

Ezek hetente frissitett leckék, amelyek célja, hogy mindig 4j tartalmat, friss érdekes
témaju anyagot tanitsanak. Hasonldak a videdk szovegéhez, de ezek rovid tartalmi
részek. Szokartyakat és szokdrtyateszteket tartalmaznak (8-10 Gj szokartya és ennek
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megfelel6 szamu, a rendszer altal generalt teszt). A videok, érdekes, figyelemfelkeltd
tartalmak (a Xeropan fejleszt6i késobb bdvebben kifejtik, mitdl lesz jé egy vided).

A Xeropan fejlesztdi szavakat és kifejezéseket jelolnek a szovegben, amelyeket a
szovegben torténé megérintéssel lehet megtekinteni. A Xeropan fejlesztéi a videdban
szerepld szoveg alapjan lecketeszteket készitenek, amelyek a szoveg nyelvtani szerke-
zeteit, kulcsmondatait és hallas- és olvasasértését tesztelik. Minden lecke 8-10 ilyen
tesztet tartalmaz

A vided nehézségi szintje konnyf, egyszert tartalommal, amelyet szinte barki meg
tud oldani. A tesztek nem hosszabbak 4-4,5 soros videdszévegnél. A Xeropan fejlesz-
t6i folyamatosan frissitik ezeket a 3 ingyenesen elérhetd 7 napig, és késébb megtalal-
hat¢ a katalégusban.

12) Onboarding lecke

Nyelvi szintenként (KER: A1, A2, stb.) egy vagy tobb egyéni lecke, amelyet a tanulo
az onboarding utani els6 lecke soran kap. Ezek révid, kb. 2-3 mondatos videoleckék.
Tartalmaznak 4 szokartyat és generalt szokartyas tesztfeladatokat, majd 4 videdleckés
hianyt kitolt6 és FV tesztfeladatot. Tervben volt, hogy a tanuld altal valasztott célnak
megfelelden kiilonbozé bevezetd leckék legyenek, de ez egyelére nem valdsult meg.
Jelenleg f6leg a munkéval/iizleti tevékenységgel kapcsolatos, de nagyon konnyen elké-
szithet6 az elsé néhany Xeropan sajat vide6. Tervben volt, hogy a szétanulasi tesztek
utdn 2 kiejtési gyakorlatot is tartalmazzon, de ez eddig nem valdsult meg. Ez rogzitett
tartalom, azaz, ha egy lecke egyszer mar megjelent, a Xeropan fejlesztéi nem adnak
hozza 1j leckéket.

13) Bénusz lecke

Minden szinthez harom ilyen lecke tartozik. Ezek szokartyakat, szokartya-teszte-
ket, videdt és videoleckék tesztjeit tartalmazzak (hasonldéan a heti leckékhez). E lec-
kék célja, hogy 0sszekapcsoljak a kiilonboz6 szigeteken talalhat6 tananyagot.

Témajuk mindig a szinthez, annak kinézetéhez, témdjahoz kapcsolddik (pl.:
Xeropan egyik szintje a kékorszakban jatszodik, majd érdekességek a kékorszakrdl,
vagy a kékorszaki ember mindennapi életérdl stb.) Az elsé hat szintnek tartalmaznia
kell egy Xeropan sajat készitésii videot, a késobbi szintek kereshetnek ilyen témaju é16
videokat. Ez is egy rogzitett tartalom, azaz, ha egy lecke egyszer mar megjelent, nem
fog ujabb leckékkel béviilni.

14) Mini nyelvtanok

A vided- és hangleckék tesztjeiben megjelend kis nyelvtani leirasok. Ezek akkor
jelennek meg, ha a tanul6 megbukik egy teszten. Csak egy nyelven érhetdek el, a
Xeropan fejlesztdi jelenleg angol nyelvli mini nyelvtanokkal rendelkeznek, és mas
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nyelvek tanitdsakor angolul kell k6z6lni 6ket. Minden egyes mini nyelvtan roviden
és tomoren elmagyarazza a nyelvtani szerkezetet a teszt kontextusaban. A leckék 13
szigeten talalhatok, amelyek idérendben kovetik egymast. A szigetek a tervezés és
az épités egy-egy jelentds torténelmi korszakat fedik le. A leckék ebben a keretben
helyezkednek el. Szigetenként 5 £6 téma taldlhat6. Minden téma 10-12 leckecsoportra
van osztva, amelyek mindegyike 3-6 leckét tartalmaz, igy a szintek kozott korilbeliil
2100 lecke all rendelkezésre. Minden sziget egy szintet képvisel.

A Xeropan felépitése és miikodési logikaja
A tanterv felépitését az angol tanterv felépitésével szemléltetik. Az Gsszetétel és a
szamok eltérhetnek, de az aranyok nagyjabol megegyeznek. Az 1j nyelvek kissé eltérd
szerkezetet kovethetnek, de ez a kiindul6pont.
A tanterv felépitése:
Szigetek
13 sziget (szint)
szigetenként 5 téma (kivéve a nulladik szigetet, ahol 2 van)
témanként kb. 9-15 tanitdsi éracsoport
2-7 lecke leckecsoportonként
Osszesen 62 téma és kb. 700 leckecsoport

A nyelvi szintek alakulasa szigetenként

0-1. szint: Al
A kaotikus tavoli jové - abszolut kezdd
Jura korszak - Kezdé

2-3. szint: A2
K6korszak - Alapfok
Osi Egyiptom - Haladé

4-5 Bl szint
Rémai Birodalom - Szuper haladé
Kozépkor - kozéphaladd

6-8 B2 szint
Reneszansz - haladé
Felvilagosodas kora - Fels6 kozépfok
Vadnyugat - haladé

9-12. szint C1
Modern id6k - Alacsony szintli mester

Informadcids korszak - Mesterszint

A jovo - Szakmai szint
A tavoli jovo - Szakértd
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I'V. FEJEZET. EMPIRIKUS KUTATASAINK BEMUTATASA

A kovetkezékben kozoljiik azokat a vizsgalatainkat és elemzéseinket, amelyek az
elmult 6t évben mar publikalasra keriiltek. A 3. tablazatban mutatjuk be a kozlemé-
nyeket és megjelenési helyeiket.

3. tabldzat. A konyvben olvashaté kozlemények és kordbbi megjelenési helyiik

A konyvben kozolt Megjelenési hely
tanulmdny

A 2019-ben Thékes, I. (2020). Egy nyelvtanuldst segité online alkalmazds, a Xeropan
Xeropannal végzett  hatdsa az idegennyelv-tanulds folyamataira. Iskolakultiira, 30(6),36-51.
kutatds

A 2020-ban
Xeropannal végzett

kutatds Thékes, I. és Szilvdssy, O. (2020). The Impact of Xeropan An Online

Application Assisting Language Learning on the Processes of Foreign
Language Learning. TEM JOURNAL: TECHNOLOGY EDUCATION
MANAGEMENT INFORMATICS 10(2), 639-644.

Vizudlis tartalmak Thékes, 1. (2022). The impact of caption on language and word learning
felirattal torténd - a control group experiment In: Buda, Andrds; Molndr, Gyorgy
tdmogatdsa (szerk.) Oktatds - Informatika - Pedagégia 2022 tanulmdnykdétet (74.-
102.0.) Debrecen, Magyarorszdg Debreceni Egyetem Nevelés-
és Milvelédéstudomdnyi Intézet

Szemmozgds vizs- A 2019-ben lefolytatott replikdcioja a kovetkezd tanulmdnynak: Thékes,
galat L (2019). Egy angol kifejezések ismeretét mérd teszt validdldsi elidrdsa

szemmozgdsvizsgdlattal. In: Stekldcs, Janos (szerk.) Szemkamerds vizs-
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4.1 XEROPANNAL VEGZETT KUTATAS (2019 652)

A kutatés célja

A kutatasunkban arra voltunk kivancsiak, hogy a fejleszté beavatkozas a Xeropan
hasznalataval milyen mérték fejlédést hoz a résztvevok korében. Tovabbi célként fo-
galmazddott meg, hogy felmérjiik a nyelvtanuldk elégedettségét is az alkalmazassal
kapcsolatban. Ezért a fejlodést méré teszt mellett egy 6nszabalyoz6 motivaciora épiilé
mérdeszkozt is kidolgoztunk kérd6iv formajaban. Az irodalom és a tanulmany erede-
ti célja alapjan a kovetkezd kutatasi kérdések fogalmazodtak meg:

1) Hogyan segiti a Xeropan online alkalmazas a nyelvtanulds folyamatat?

2) Mennyire talaljak hasznosnak a hallgaték a Xeropant?

Médszerek

Résztvevdk és a kutatds menete

A pedagodgiai beavatkozasba angolul tanulé hagyomanyos nyelvkurzus, nemek
szerint egyenld aranyu felnétt résztvevéit (N=12, KER szint: A2; atlag életkor: 26,8;
SD=2,98) vontuk be. A beavatkozas 2019. augusztus és 2019. oktober kozott két hona-
pig tartott. A kurzus els6 napjan a tanuléknak bemutattuk a Xeropant és azt tanacsol-
tuk, hogy az alkalmazast két honapig hasznaljak naponta a kurzus kiegészitéseként.
A beavatkozas el6tt a hallgatoknak 26 feladatbol allo offline elStesztet (alfa=0,81;
M=8,09; SD = 2,12) adtunk. Az offline el6teszt feladatainak tipusa szempontja-
bdl ekvivalens volt a beavatkozas utdn kiadott online utéteszttel. Az online tanul6i
csoportot a Google Classroom tanulasszervezési feliileten alakitottuk ki. A virtua-
lis tanteremeben, a Classroomban, naponta tanacsokat és javaslatokat nyujtottunk a
Xeropan haszndlatdra vonatkozéan. Tovabba batoritottuk a didkokat, hogy egymast
is segitsék. Hetente kétszer Google Hangoutsban konzulticidt tartottunk minden
résztvevonek, akik egymassal megbeszélhették a tapasztaltakat. Két honap elteltével,
a kurzus végén, a hallgatok egy utotesztet toltottek ki, amelyet a Google Formsban
szerkesztettiink meg. A teszt azokat az itemeket, feladatokat tartalmazta, amelyhez
hasonlokat a tanulok a Xeropanon lattak és tapasztaltak. Az eredményeket SPSS 22
szoftver hasznalataval elemeztiik.

Méréeszkizok

A kutatds sordan hirom mérdeszkozt hasznaltunk: 1) online teszt, 2) online kérdéiv,
3) online interju.

1) az online teszt 26 feladatbol allt; az egyes feladatok 4 itemet tartalmaztak. A
validalas érdekében a lentebb leirtaknak megfelelden itemanalizist végeztiink, tovab-
bd a méréeszkoz kidolgozasa utan és még a tesztelés el6tt harom nyelvtanarral egyez-
tettiik az egyes feladatokat és itemeket. Fontosnak tartottuk, hogy a szintjitknek meg-
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felel6 szogyakorisagu rangszamu szavakat (Id. Vidakovich és mtsai, 2013) adjunk,
mivel a beavatkozaskor a didkok B1 szinten voltak. Az alapfoku nyelvvizsgahoz sziik-
séges szokincs hozzévetéleg 2,000 sz6 (KER, 2001). Ugyeltiink, hogy ennél magasabb
gyakorisagt sz6 (Kilgarriff, 1996) csak akkor keriiljon a mérbeszkozbe, ha azzal a
Xeropan hasznalata sordn taldlkoztak. Osszességében hdrom elvet vettiink figyelem-
be az itemek kivélasztasanal: 1) a sz6 vagy szokapcsolat szerepeljen a fejlesztés soran
a megtanulandé tananyagban, amit az applikacié hasznalata soran kell megtanulni,
2) a tesztben szerepld item ne legyen a 4,000 szégyakorisagi rangsorszamon kiviil,
mert annak tudasa ezen a szinten még nem elvarhato, és 3) a sz6 vagy szokapcsolat
megtanulasa ne okozzon extrém nehézséget. Egy fontos szempont volt még, hogy a
tesztbe ne keriiljon tiznél tobb, olyan szd, mely a szégyakorisagi rangsorban nincs az
els6 3,000 kozott. A harmadik pontnal, az extrém nehézségi kritériumot illetéen két
nyelvtanart kértiink fel az elbirdlasra. A két nyelvtanar megkapta a méréeszkozben
szerepeltett szavak listajat, és igen-nem valasszal kellett eldonteniiik, hogy az itemek
megfelelnek-e a harmadik feltételnek. A Google Formsban megszerkesztett feladatsor
FV volt, és a résztvevéknek a jelolénégyzetbe kellett megjelolniiik a helyes valaszt.
Mindegyik helyes valasz 1 pontot ért.

A kiilonboz6 idegennyelv-tudast mérd tesztek modalitasait Schmitt (2008) mar le-
irta. Itt kiilon ezt nem tesszitkk meg. A feladatok modalitdsa receptiv felismerés (20
feladat) és produktiv felismerés (5 feladat) a mér6eszkozben, azonban szamos kiilon-
téle feladattipus létezett, a beagyazott videoktol a képekig, az egyszer(i mondatokig,
amelyek célja az volt, hogy vélaszadast valtsanak ki a résztvevokbol. A 4. és az 5. abra
mutatja be a példafeladatokat. Fontos kiemelni, hogy a feladatok és az azokat alkoto
itemek a Xeropan alkalmazdsban a Bl szint{i tanuld altal latott tartalomban jelennek
meg, tehat a résztvevok a fejlesztés sordn elsajatithattak ezeket a szavakat, kifejezése-
ket.

Who ls a walter? 0 points
A vwwaaler serves dirvers gl a petrol station
A wadler serves guesls ina restaurant w
A waiter quides tounsts on a tour
A waiter dellvers leiters

4. dbra. Az online teszt egy mintafeladata
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Watch the video below and choose correct answer.

®
Are you looking for something in need? a
Are you looking for something in precize? Tr
Are you logking for something in particular? [
Are you looking for something in price?

=

=

Pretty woman: httpsiifvaenayoutube combwvatch?ve Yo UdgakKLy A

5. dbra. Az online teszt egyik feladatdanak feliilete

2) A nyelvi teszt mellett egy 11 tételbdl allé Likert-skalas kérddivet allitottunk 6ssze
szintén a Google Formsban. A kérddivtételeket az 6nszabalyozott motivaciot felmérd
kérd6ivbol adaptaltuk (Tseng és Schmitt 2008). Azért valasztottuk ezt az adatgyujtési
modot, mert véleményiink szerint, az 6nalld, iskolan kiviili nyelvtanuldsi folyamat
feltérképezésének leghatékonyabb eszkoze az 6nszabédlyozo tanulast mérd kérdoiv. Az
online elérhet6 kérddiven az adatkoézlék barmikor otthonrdl tolthették ki a valaszokat
a kikiildéstdl szamitott egy héten beliil. A 4. tablazat a kérddiv tételeit mutatja be. A
4. abra pedig a kérddiv egy részletét mutatja be.
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Xeropan kerddiv

DRl ey O T Wl
Tr
Wios eirube & Xeroperral vk o ermenye, orelmetien keares =
=
] 5 :
M= e [ o
Wier abreiseins vilok 3 Xarmpan Delsdtos magoididsban Tudarn, hogy codikenizam s sireiass
i 5
Mayon nemn evlekl egvet T ey ek
6. dbra. Az online kérdéiv részlete
4. tabldzat. A kérddiv tételei
Kérddiv tételek 1 2 3 4 5
egydlta-  nem nem egyet teljesen
ldn nem  értek tudom értek egyet
értek egyet értek
egyet

Amikor elmulik a Xeropannal valé tanulds élvezete,
tiirelmetlen leszek.

Amikor stresszessé vilok a Xeropan-feladatok megol-
ddsa sordn, tudom, hogyan lehet csokkenteni a stresszt.

Amikor a kornyezet kényelmetlen a nyelvtanulds so-
rdn, elkezdem haszndlni a Xeropant.

Megfelel6 technikdkat tudok haszndlni, amikor
Xeropan-feladatokat oldok meg

Elégedett vagyok a Xeropan médszertandval, mert
kevésbé szorongok.

A Xeropan haszndlata sordn 1igy érzem, hogy hatéko-
nyabban tudom elérni nyelvtanuldsi céljaimat.

Kevésbé unatkozom, amikor a Xeropant haszndlom.
A Xeropan haszndlatakor nagyon jol tudok fokuszdlni

Amikor egy feladatot végzek a Xeropan alkalmazds-
ban, addig csindlom, amig megoldottam a feladatot.

Amikor ideges vagyok egy Xeropan-feladat megolddsa
kozben, feladom és bezdrom az alkalmazdst.
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3) Végezetiil, a kvalitativ eljardshoz a résztvevéknek egy 6t kérdésbdl allé interjut
szerkesztettlink szintén Google Formsban. Felkértiik 6ket, hogy szabadon irjak le a
valaszaikat a tapasztaltak alapjan. A kvalitativ mddszerrel szintén hasznos adatokhoz
és informdciokhoz juthattunk. Az 6t interjuelem a kovetkezd volt:

[rd le par szoban, miért taldlod hatékonynak a Xeropant!

Melyik képességed fejlesztésében segitett a Xeropan?

Melyik tananyagelemet taldltad a legizgalmasabbnak?

[rj le par kritikus gondolatot a Xeropanrol!

Ha te lennél a fejlesztd, min valtoztatnal tanuldi szemszogb6l gondolkodva?

Eredmények

Az online utdteszt megbizhaténak bizonyult (alfa=0,79). Itemanalizist is végeztiink
az Osszes feladat vonatkozasaban. Az elkiilonités-mutatd, amely azt mutatja meg,
hogy az item azt méri-e, amit a teszt egésze, vagyis a teszttel azonos mddon kiilo-
niti-e el egymastol a kiilonb6z6 tudasu tanuldkat. Azt talaltuk, hogy minden item
megfelelden illeszkedett a méréeszkozhoz. Az offline elé-teszten (alfa=0,81; M=8,09;
SD=2,12) a résztvevok relativan gyengén teljesitettek, ugyanakkor jelentds javulas volt
kimutathatd (alfa=.79; M=16.72; SD=4.12) a nyelvtudasban. A hatasméret vizsgalat
alapjan is kijelenthetd, hogy szignifikdns javulas volt tapasztalhato (t=2,82; p<0,05;
Cohen-féle D=0,72). A hatdsméret kiszamitdsdhoz a Cohen-féle D-t hasznaltuk, ami
a két atlag kozotti kiilonbség osztva a standard szdras értékével. Az utdtesztet kove-
téen egy késleltetett online tesztet is felvettiink a résztvevékkel 2019 novemberében
(alfa=0,82; M=13,78; SD=3,68).

Az eredmények alapjan elmondhato, hogy a Xeropan hozzajarult a tanuldk altala-
nos angol (idegen nyelv) fejlédéséhez. Mivel az el6- és utotesztek ekvivalensek voltak,
vagyis az egyes feladatok hasonléak voltak hasonld tipusu és szégyakorisagi rang-
szamu (Id., Vidakovich és mtsai, 2013) itemekkel, itemszinten is 0sszehasonlithatéak
voltak a kapott eredmények. Huszonhatbol 17 esetben a t-proba alapjan elmondhatd,
hogy szignifikans kiilonbség volt, vagyis az utéteszten jobban teljesitettek a résztve-
vk (pl.: 12. feladat: t=1,26, p<0,05; 17. feladat: t=1,86, p<0,05). Még néhany nehezebb-
nek gondolt item esetében is szignifikdns eltérés volt megfigyelhet6 (5. feladat: t=1,38,
p<0,05). Elmondhato, hogy a didkok jelent6s mértékben javitottak a teljesitményiikon
Osszevetve az el6-teszttel (t=2,82; p<0,05), bar a késleltetett utoteszten mar azt talal-
tuk, hogy némi felejtés kovetkezett be. Az eredményes mobiltanulas alatamasztja ko-
rabbi kutatasok eredményét is (Barnucz, 2019; Kétyi, 2016). Annak érdekében, hogy
vilagos képet kapjunk az egyes elemek mikodésérdl, tételesen leiré statisztikakat ké-
szitettiink (5. tablazat). Nyilvanvalo, hogy a hallgatok a 9. és a 2. feladatnal teljesitet-
tek a legjobban, a leggyengébben pedig a 21. és a 25. feladatnal.
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5. tabldzat. Az utéteszt leird statisztikai adatai itemek szerint

Feladat szdma M SD
1 0,71 0,36
2 0,75 0,16
3 0,61 0,42
4 0,61 0,42
5 0,68 0,32
6 0,58 0,32
7 0,59 0,12
8 0,58 0,17
9 0,76 0,19
10 0,72 0,24
11 0,67 0,49
12 0,74 0,24
13 0,68 0,49
14 0,64 0,12
15 0,49 0,26
16 0,75 0,19
17 0,71 0,27
18 0,75 0,29
18 0,52 0,12

20 0,71 0,18
21 0,42 0,19
22 0,78 0,21
23 0,74 0,26
24 0,69 0,16
25 0,46 0,18
26 0,70 0,26

A kérddiv megbizhaténak bizonyult (alfa=0,82). Mindenekel6tt az egyes kérddiv té-
telek itemanalizisen estek at és az elkiilonités mutatok szerint mindegyik allitas illesz-
kedik a méréeszkozhoz. Az egyik tétel: ,Amikor stresszes leszek a Xeropan-feladatok
megoldasakor, tudom, hogyan lehet csokkenteni a stresszt” (M=4,25; SD=0,78), meg-
lehet6sen magas az egyetértési szint. Szinte az Osszes résztvevo teljesen egyetértett
abban, hogy az alkalmazds csokkenti a stresszt és a nyelvtanulasi szorongast (Horwit,
Horwitz és Cope, 1986), ami fontos tényezd a nyelvtanulasi folyamatban. Amikor
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azonban arrdl kozoltek adatot a résztvevok, hogy eredményesebben tudjak-e elérni
tanuldsi céljaikat, és vajon kevésbé unatkoznak-e, akkor a hallgaték kevésbé voltak
biztosak (M=3,26; M=3,16). Osszességében elmondhato, hogy a tanulék hatékonynak
és élvezetesnek taldltak a mobil applikacidt, hasonldéan a szakirodalomban talalt és
jelen tanulmanyban leirt kutatdsokhoz (Barnucz, 2019; Kétyi, 2016; Wu, 2019). Az 6.
tablazat az online kérddiv leir¢ statisztikait mutatja be.

6. tabldazat. Az online kérdébiv leiré statisztikai adatai

A kérdbiv tételei M SD
Amikor elmulik a Xeropan nytjtotta jé érzés, tiirelmetlen leszek. 4,14 Li2
Amikor stresszessé vdlok a Xeropan-feladatok megolddsa sordn, tudom, ho- 4,25 0,78
gyan lehet csokkenteni a stresszt.
Amikor a kornyezet kényelmetlen a nyelvtanulds sordn, elkezdem haszndlni 4,11 0,98
a Xeropant.
Megfelelé technikdkat tudok haszndlni, amikor Xeropan-feladatokat oldok 4,06 1,21
meg
Elégedett vagyok a Xeropan modszertandval, mert kevésbé szorongok. 4,12 1,12

A Xeropan haszndlata sordn 1igy érzem, hogy hatékonyabban tudom elérni 3,26 1,22
nyelvtanuldsi céljaimat.

Kevésbé unatkozom, amikor a Xeropant haszndlom. 3,16 1,18
A Xeropan haszndlatakor nagyon jol tudok fokuszdlni 3,88 0,86
Amikor egy feladatot végzek a Xeropan alkalmazdsban, addig csindlom, 3,76 1,14

amig megoldottam a feladatot.

Amikor ideges vagyok egy Xeropan-feladat megolddsa kizben, feladom és 2,72 1,41
bezdrom az alkalmazdst.

Amikor elmiilik a Xeropan nyiijtotta jé érzés, tiirelmetlen leszek. 3,66 1,22

Erdemes megvizsgélni azokat a kérdéivtételeket is, amelyeknél a kozépértékhez
kozeli eredményt kaptunk. Az ,,Amikor ideges vagyok egy Xeropan-feladat megolda-
sa kozben, feladom, és bezarom az alkalmazast” allitasnal az atlag 2,72. Ugyanakkor
itt a minél inkabb nullahoz kozelitd érték jelenti, hogy valdszintisithetéen pozitivan
vélekednek az alkalmazasrdl, vagyis nem adjak fel a tanulast a résztvevok. Ez a magas
szinvonala grafikdnak is betudhat6. Hasonléan forditott allitas a ,,Kevésbé unatko-
zom, mikor Xeropant hasznalom”, ennél a kérdéiv tételnél is kijelenthetd, hogy minél
inkabb kozelit az eredmény a nullahoz, annal kevésbé unatkoznak az adatkozldk.
Ami az interjuk soran kapott valaszokat illeti, szintén megerdsitést kaptunk, hogy a
tanulok hasznos és hatékony eszkoznek talaljak a Xeropant, ugyanakkor megfogal-
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mazoddtak a jovére mutatd hasznos kritikai vélemények is, melyeket a fejlesztékkel
megvitatva mindségileg még jobb eszkozt lehet majd létrehozni.

Az elsé interjuelem egy felkérés volt arra, hogy a résztvevok irjak le, hogy miért ta-
laljak hatékonynak a Xeropant. A ,valtozatos elemekkel tanit”, valamint a ,,képi meg-
jelenités miatt jobban rogziilnek a szavak és nem unalmas” valaszok abba az irdny-
ba mutatnak, hogy a nyelvtanulok megfelelének talaljak az alkalmazast. A kérddiv
masodik kérdése arra vonatkozott, hogy a Xeropan melyik képesség fejlesztésében
segit. A tanulok elsdsorban azt valaszoltak, hogy a nyelvtan és a szokincs fejlédésében
segitette 6ket. Az izgalmas tananyagelemre vonatkozé kérdés egyértelmi valaszokat
hozott. Mindenki az alkalmazas mesterséges intelligencia altal tdmogatott parbe-
szédét jelolte meg, bar volt olyan megjegyzés is, hogy ezt annyira még nem talaljak
hasznosnak. Néhany, a fejlesztés szempontjabol hasznosnak itélt valaszt és felsorolni
érdemes kozliink:

Talan a szavak begyakorlasa lehetne Gtletesebb...Néha sok a kép, nem tudok a fel-
adatra koncentralni.

Az utolsé kérdés "Ha te lennél a fejleszté, min valtoztatnal tanuldi szemszogbdl
gondolkodva?’ a fejleszt6 perspektivéjaba igyekeztem helyezni az adatkozléket. Ko-
ziilitk idéztink néhany valaszt:

Jonak tartandm, hogy bizonyos esetekben az angol mellett ott lehetne a magyar
forditas is... Tobb beszélds feladatot és kevesebb képet raknék bele...Tul gyerekes né-
melyik dbra.

Ezek a valaszok tanulsagosak. A jovébeni fejlesztés soran at kell gondolni, hogy
inkabb felnétteknek sz6l6 abrak keriiljenek a grafikaba, tovabba kevesebb képre lenne
sziikség.

Osszegzés

Az itt bemutatott kutatds megfelelé kiindulépontja volt tovabbi, a Xeropan és mas
m-learning applikdciok hatdsat vizsgalé kutatasoknak. Annak érdekében, hogy ala-
pos kovetkeztetéseket vonhassunk le, a nyelvi teszt esetében item-analizist végeztiink.
A feladatok megszerkesztését és az itemek kivalasztasat tobb, fent felsorolt, kritérium
szerint végeztiik el. Kutatdsunkban azt talaltuk, hogy a Xeropan applikdcié pozitiv
hatdst gyakorol a nyelvtanulds folyamataira. Ezt az allitdsunkat bizonyitja, hogy lat-
hato fejl6dés volt kimutathaté a nyelvtanuloknal, tovabba egyes feladatok szintjén
igazoltuk, hogy a Xeropan hasznalataval torténd fejleszté beavatkozas eredménye-
képpen szignifikans javulas tortént. Az is megallapitast nyert, hogy a diakok szivesen
dolgoznak a Xeropannal és gy talaljak, hogy pozitiv hatast gyakorol nyelvi fejlddé-
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stikre. A kérd6iv eredményei alapjan valésziniisithetd, hogy 6nall6 tanulasra alkal-
mas az applikacid és motivald a tanulok szamara. A kutatast relativan alacsony minta
elemszamu résztvevével végeztiik, ami egy jelentds limitaciot jelent. A tervek szerint
a kozel jovében a vizsgalatban tobb és kiilonb6z6 nyelvi szintt tanul6 vesz majd részt.
A jelen kutatashoz haszndlttdl eltéréen az el6-teszt a kovetkezd kutatas soran online
formaban keriil felvételre. Tovabba fokuszcsoportos mélyinterjut terveziink legalabb
tizenot résztvevovel annak érdekében, hogy még mélyebb tudast szerezziink a mobil
applikacié és altalaban a mobil nyelvtanulas hatasarol.

4.3 XEROPANNAL VEGZETT KUTATAS (2020 6sz)

A kutatés célja

Kutatasunk célja a Xeropan alkalmazas és a Xeropan Classroom hatasanak felmé-
rése és meghatarozasa volt. A harom f6 kutatasi kérdést a triangulacié koncepciodja
alapjan a kovetkezéképpen fogalmaztuk meg:

1) Mennyire hatékonyan hat a Xeropan app az angol tanuldk nyelvi fejlodésére?
2) Hogyan hatarozhat6 meg a tanulok hozzaéllasa a Xeropan alkalmazashoz?
3) Hogyan talaljak a tanarok a Xeropan alkalmazast hatékonysag szempontjabol?

Moédszerek

Résztvevdk és kutatdsi folyamatr

A kutatas 2020 oktoberének els6 hetében kezdédott. A 2020 elsé félévében végzett
kutatas soran azt kivantuk feltarni, hogy a Xeropan csomag (Xeropan alkalmazas és
a Classroom tanulasmenedzsment rendszer /LMS/, ezért réviden Xeropan) milyen
mértékben befolyasolja az angol, mint idegen nyelv (angol) fejlesztését. A kutatas a
2019 8szén, felndtt KER A2 szintli angol tanulok részvételével végrehajtott kisléptéki
vizsgalat folytatasa volt (Thékes, 2020). A technoldgia és az nyelvtanulas sikeressége
kozotti kapesolat vizsgalata, valamint a technoldgia nyelvtanitasba valé integralasa
nem ujdonsag. A digitalis forradalom és a technolégia fejlédése alapvetéen megval-
toztathatja az angol nyelvtanitas médjat. Azonban csak az elmult néhany évben nyilt
meg az Ut az uj nyelvtanuldsi lehetéségek el6tt a mobil eszkdzok megjelenésével és ro-
hamos fejlédésével. A mobil eszkozokkel tamogatott nyelvoktatas szabadabb tanulast
és tanitast jelent, vagyis ennek a megkozelitésnek nem feltétele az osztalyterem és az
orarendben rogzitett idépont. Felismerve az nyelvoktatasi technoldgia mindségileg 1j
lehetdségeit, a f6 kérdés mar nem az, hogy a technoldgia hasznalata befolyasolja-e a
nyelvtanulds hatékonysagdt, hanem az, hogy hogyan lehet maximalizalni azt a nyelv-
elsajatitas hatékonysaganak novelése érdekében.

Tobb mint 300 magyar anyanyelvi 6. és 7. osztdlyos tanuld (M életkor=12,72;
SD=1,84) részvételével kontrollcsoportos kisérltet alkalmaztunk. A résztvevék 3-4
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éve tanultak angolul, szintjiikk A1 és B1 kozott valtozott; az orszdg minden tdjan mu-
kod6 magyar altaldnos iskoldk tanuldi voltak, kvazi reprezentativ mintat biztositva.
A tanarokat arra kértiik, hogy egyenl6 aranyban osszak a résztveviket egy kisérle-
ti- és egy kontrollcsoportra. A pedagdgiai kisérlet kezdetén 75 tételes diagnosztikus
el6tesztet (alfa=0,84) kaptak a résztvevok. A két csoport kozott nem taldltunk szig-
nifikans kiillonbséget az angol nyelvtudas terén (M kontroll=41,7; SD=6,68; M kisér-
let=42,2; SD=5,82; t=2,78; p>0,05), ami azt jelentette, hogy a kontroll és a kisérleti
csoport azonos szintl angol nyelvtudassal kezdte a kisérlett. A diakokat arra is fel-
kértiik, hogy toltsenek ki egy 20 tételes Likert-skalas kérdéivet, amely az angol nyelv
hagyomanyos és digitalis tanulasi kdrnyezetben torténd tanulasaval kapcsolatos atti-
tidjeikre kérdezett ra.

A kontrollcsoport didkjai a Xeropan csomagot kaptak meg, valamint tanaraik hoz-
zaférést kaptak a Classroom LMS-hez. A tandrok a Xeropan csomag alkalmazasaval
kapcsolatos képzésben részesiiltek. A kisérlet eldtt kijeloltitk az ajanlott tanulasi és
oktatasi modszert. A kisérlet soran a kisérleti csoport tandrai heti rendszerességgel
konzultaltak a Google Meet feliileten a tanulokkal.

Empirikus kutatdsunk nemcsak kvantitativ, hanem kvalitativ elemeket is tartal-
mazott. Félig strukturalt online interjut készitettiink a tandrokkal, valamint online
felhasznaldi gondolkodasi protokollokat készitettiink ot résztvevé didkkal. Az inter-
jukat rogzitettiik, és hasznos informaciokat nyertiink beléliik, amelyekrél egy hosszu
tanulmanyban szamolunk be. Az eredményeket és tapasztalatainkat egy impakt fak-
toros nyelvoktatasi tudomanyos folyoiratban publikéljuk.

Eszkizok

Négy eszkozt haszndltunk a kutatdsunkhoz, beleértve az el6- és utdteszteket is:

1) Egy 75 feladatbdl allé diagnosztikus elé- (alfa=0,84) és egy ezzel ekvivalens uto-
teszt (alfa=0,86), ahol minden feladat négy itemet tartalmazott, amelyek koziil egy
volt a jo valasz. A tételek kivalasztasa a kovetkezo kritériumok alapjan tortént: a tétel
elérhet6 a Xeropan alkalmazasban Al és Bl szinteken (a tanuldk feltételezett szint-
je), a tételnek a British National Corpus (BNC) szerint az elsé 5.000 leggyakoribb
sz6 kozott kell lennie (leirdsért lasd Thékes, 2016). Arra is iigyeltiink, hogy az egyes
itemek 80%-a a BNC szerinti elsé 2500 leggyakoribb szo6n beliil talalhat6 legyen. Ezt
azért tettiik, mert a magyar 7. osztalyosok altal a tanév végére varhatoéan ismert an-
gol szavak becsiilt szama koriilbeliil 1100 sz6 (b6vebben lasd: Thékes, 2016). Minden
feladatban az instrukciot angolul és magyarul is megadtuk. Az els6 feladat el6tt egy
példafeladatot kaptak a tanulok. Az online tesztet a Google Forms platformon hoztuk
létre, a feladatmegoldas pedig a feltételezett helyes valasz bejelolésével valosult meg a
jelolénégyzetben. A feleletvalasztds feladatoknak harom tipusa volt a megadott inger
szempontjabol: a) csak elemeket tartalmazo feladat, b) képet tartalmazd feladat és c)
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videot tartalmazé feladat A 7. abra egy olyan feladatot mutat be, amely ténylegesen
tartalmazott egy videodt.

Watch the video below and choose correct answer. Nezd meg az alabbi videot és dc
helyes valasz.

Are you looking for something in need?
Are you looking for something in precise?
Are you looking for something in particular?

Are you looking for something in price?

Pretty woman: https://www.youtube.com/watch?v=VxcU4qéKLyA

-

TN B

7. dbra. A diagnosztikus online teszt egyik feladata

2) Nyelvtanuléi kérddivek

Egy 21 tételes, Likert-skala szerinti online kérdéiv, amelyet a kisérlet el6tt kaptak
(alfa=0,82). A diakok digitalis eszkozokkel kapcsolatos attittidjeire kérdezett ra. A pe-
dagdgiai kisérlet utan egy masik, ezzel ekvivalens Likert-skdlas kérdéivet (alfa=0,81)
is adtunk a résztvevéknek (N=130), amely a kisérlet elStti kérd6ivnél specifikusabban
a Xeropanra Osszpontositott. Ezzel az adatgyijté eszkozzel csak a kontrollcsoport
résztvevait vontuk be a kisérlet kdvetd csoport attittidjeinek mérésébe A valaszokat a
»leljesen nem értek egyet» és a ,,Teljesen egyetértek» kozotti skalan lehetett megadni.
A neveléstudomanyok teriiletén a kérdéivek kidolgozasanak koncepcidja szerint ne-
gativ allitasokat is megfogalmaztunk. A 8. abra a kérdoiv két tételét mutatja be.
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Jonak talddom a Xeropan Classroom funkcidit.

Nagyon nem értek egyet Nagyon egyetértek

Elkepesztoen jo volt a Xeropannal angolt tanulni

Nagyon nem értek egyet Nagyon egyelériek

8. dbra. A beavatkozdst kivetden haszndlt kérddiv egy része

3) Egy félig strukturalt hangosan gondolkodtaté eljarast is végeztiink online a
Google Meet platformon annak érdekében, hogy felmérjiik a didkok digitalis nyelvta-
nulassal és konkrétan a Xeropannal kapcsolatos attittidjeit. Hat héttel a kisérlet utan,
mire a didkok megismerkedtek a Xeropan alkalmazassal, a kontrollcsoport tanarai
ot diakot valasztottak ki: egy alulteljesitd, harom dtlagos és egy tulteljesité diakot.
A hangosan gondolkodtaté eljarassal torekedtiink, hogy feltarjuk, mi zajlik a didkok
fejében. Minden egyes gondolkodasi eljaras husz percig tartott, és rogzitésre kertiilt,
hogy a kvalitativ adatok ezek utan elemezhetdek legyenek. A résztveviket gondo-
san kell kivalasztani a hangos gondolkodasi protokollhoz (Cohen, 2003). A hangos
gondolkodtatasi eljarasok megbizhatdsaga és érvényessége novelheté az onkéntesek
kivalasztasaval, a résztvevék anonimitasanak biztositasaval és az eljaras alatti stressz
csokkentésével. Ericson (2002) szerint a gondolatok verbalizdlasaval a résztvevok cél-
szerl és relevans adatokat szolgaltathatnak a kutatok szamadra, és beszamolhatnak
tudatos gondolataikrol a feldolgozas idején.

4) Kvantitativ é kvalitativ tandri méréeszkozok

A kontrollcsoport hét tanaranak egy 15 tételes online Likert-skalas kérddivet
(alfa=0,84) adtunk Kkitoltésre. A tanarokat arra kértiik, hogy a kisérlet december ko-
zepén torténd befejezése utdn toltsék ki a Google tirlapokon a jeloldnégyzeteket.

A kontrollcsoport tandraival fékuszcsoportos interjut is készitettiink. Igy
triangulaci6é valdsult meg, és relevans kvalitativ adatokat gyujtottiink olyan tana-
roktdl, akik az alkalmazassal tanitottak, és a Classroom tanulasszervezési platfor-
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mot hasznaltak a feladatok kiosztasara, valamint a didkok eldrehaladdsanak nyomon
kovetésére és teljesitményének értékelésére. Az interju el6tt 6t kérdést fogalmaztak
meg, és egy rogzitett egyoras Google Meet talalkozon a nyolc tandrt arra kértiik, hogy
fejtsék ki véleményiiket és mondjak el tapasztalataikat a Xeropan mddszerrel kapcso-
latban.

Eredmények és megbeszélés

Az 1. kutatasi kérdéssel arra voltunk kivancsiak, hogy a Xeropan hatékony nyelv-
tanuldsi eszkoz-e: ,Mennyire hatékonyan befolydsolja a Xeropan alkalmazas az an-
gol nyelvtanulok nyelvi fejlodését?” A kisérlet végén (2020 december kozepén) egy
- az elGteszttel ekvivalens - utdtesztet végeztiink a kontroll- és a kisérleti csoport-
tal. Megallapitast nyert, hogy a kontrollcsoport szignifikansan jobb eredményt ért
el a utéteszten, mint a kontrollcsoport (M kontroll=35,7; SD=4,78; M kisérlet=57,2;
SD=38,91; t=4,87; p<0,05). Az is megallapithatd, hogy a kontrollcsoport jobban teljesi-
tett az utdteszten, mint két honappal kordbban (t=3,36, p<0,05). Igy megallapithatd,
hogy a Xeropan hasznalata az angol tanulasban nagyon pozitiv hatassal van az angol
tanulasi folyamatra (1. kutatdsi kérdés). Megmértiik a hatasméretet is, és a Cohen-
féle d alapjan megallapithato, hogy a Xeropannal vald tanulds szignifikans hatassal
volt a tanuldk angol fejlédésére (D>2,14). Az eredményeket tomoren Osszefoglalva a
kovetkezoket dllapithatjuk meg: 1) A kisérleti csoport feliilmulta a kontrollcsoportot,
ami azt jelenti, hogy a Xeropan erdteljes hatdssal van a nyelvtanuldsi folyamatra. (Je-
lentés mértéki tulteljesités kovetkezett be); 2) A kontrollcsoport jol teljesit6 tanuloi
61%-kal feliilmultak a kontrollcsoport atlagosan teljesitd tanuléit, akik hasonlé nyelvi
kompetenciaszinten kezdték a kutatast. Bebizonyosodott, hogy a Xeropan képes fel-
gyorsitani a nyelvtanulasi folyamatot. A kéthonapos kisérlet eredményei alapjan és
valoszintségi elérejelzési mdodszereket alkalmazva azt lehet allitani, hogy a Xeropan
folyamatos hasznalatdval a nyelvtanulok az el6rejelzések szerint hdrom hdnapos
eldnyre tesznek szert a szokincsgyarapodasban a Xeropant nem hasznalé tarsaikkal
szemben. A didkok 44%-nak a szokincse 33%-kal gyorsabban nétt, mint az alkalma-
zast nem haszndl¢ tarsaiké.

A 2. kutatasi kérdéssel a kovetkez6 problematikat vizsgaltuk: ,,Hogyan hatarozhatd
meg a tanuldk attitidje a Xeropan alkalmazasaval kapcsolatban?”. Az eredmények
elemzései szerint tény az is, hogy a tanuldk 72%-a a legnagyobb mértékben egyetért a
Xeropan hatékonysagaval, plusz 19%-uk egyetért ezzel a koncepcidval A felhasznalok
89%-a (kozel 90%, 10-bdl 9) a Xeropan nélkiilozhetetlenségét hangsulyozta. Szintén
szignifikdns kiilonbséget taldltunk a tanulok Xeropan hasznélataval kapcsolatos atti-
tidjei kozott a kisérlet utan és a kisérlet el6tt (t=2,78; p<0,05). A tanuldk szeretik hasz-
nalni a Xeropan alkalmazast, rdadasul a Xeropan Classroomon keresztiil torténd fel-
adatétvételt is hatékonynak taléljak. Igy levonhaté az a kovetkeztetés, hogy a Xeropan
nagyon pozitiv hatassal van a tanuldk digitalis tanulashoz valé hozzaallasara. Ez egy
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nagyon fontos aspektusa ennek a nyelvtanuldsi alkalmazasnak. A 7. tdblazatban a
kisérlet utani tanul6i kérdiv eredményeit mutatjuk be. A , Teljesen nem értek egyet”
valasz 1, mig a ,Teljesen egyetértek” valasz 5 volt.

7. tdbldzat. A kisérlet utdni hallgatéi kérddiv eredményei.

Kérdéiv tétel M SD
Szeretek angolul tanulni a Xeropannal 3,68 1,71
Hatékonynak tartom, hogy a Xeropan Classroomon keresztiil kap- 3,21 1,22
tam feladatokat.
Megfelelének taldlom a Xeropan funkcidit. 3,47 1,98
A Xeropannal valé tanulds rendkiviil jé volt. 4,31 0,86
Szeretek online angolul tanulni. 4,10 1,65
Nem gondolom, hogy a Xeropannal val6 tanulds hatékony volt. 1,88 1,41
Nem hiszem, hogy sokat fejlédtem a Xeropan segitségével. 1,36 1,52
A szokincs tanuldsdt a Xeropannal nagyon hatékonynak taldltam. 4,26 1,63
A nyelvtan tanuldsdt a Xeropannal nagyon hatékonynak taldltam. 3,78 1,25
Nagyon hasznosnak taldltam a videékat a Xeropanban. 3,36 1,64
Nagyon hasznosnak taldltam a mesterséges intelligencia alapii bot 3,12 0,96
beszélgetést.
Nem hiszem, hogy tovdbb fogom haszndlni a Xeropant. 1,23 2,42
Azt hiszem, sok 1ij sz6t tanultam a Xeropannal. 4,16 1,36
Ugy érzem, hogy sokat fejlédtem a Xeropan segitségével. 4,12 1,41
Nagyon tetszettek a Xeropanban taldlhato feladatok. 3,95 1,69
Tetszett a tananyag felépitése a Xeropanban. 4,42 1,46
Ajdnlani fogom a Xeropant mdsoknak is. 3,98 1,88
Tovabbra is haszndlni fogom a Xeropant 3,99 1,78
Inkdbb tovdbbra is a hagyomdnyos tantervvel fogok tanulni. 2,12 0,84
A Xeropan jol kiegésziti az iskolai nyelvtanuldst. 3,33 1,74
A Xeropan jobban tetszik, mint a hagyomdnyos nyelvtanuldsi kér- 3,45 1,23
nyezet.

A hangos gondolkodasi protokollok soran az is kideriilt, hogy a Xeropan szamos
eszkozt biztosit a tanulok szamara a feladatmegoldas folyamatdban. A képek, vide-
0k, példamondatok, valamint a forditas tamogatjak a tanuldkat, és hozzajarulnak a
sikeres feladatmegoldashoz. Az egyik diak a kovetkezéképpen fogalmazta meg ezt a
jelenséget:
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Interjirészlet 1
Didk 1

Ezen a leckén olyan képeket és szavakat latok a forditasukkal egyiitt, mint ,regiszt-
racios pult, ,személyzet, ,vontatva’. Szerintem nagyon klasz, hogy a képek, szavak,
forditasok egyszerre lathatok a platformon. Plusz az alkalmazas kiejti a szot, és egy
példamondatot is ad. Ez elég input szamomra ahhoz, hogy megjegyezzem a szavakat.
Igy a videdleckében az elére megtanult szavakkal kénnyedén meg tudom oldani a
feladatokat, amelyek a szavak egymashoz illesztését, a mondatok feloldasat, a hézag-
kitoltést és szamos mas feladatot tartalmaznak. Nagyon jo, hogy az alkalmazas kiejti
a mondatokat, miutdn dsszeraktam Oket.

Ebbdl az interjurészletbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy a tanuld elegendé inputot
kap a feladat megoldasahoz, és ami még fontosabb, a sziikséges szokincs és szokap-
csolatok elsajatitasahoz. A bevezetében leirtak szerint a Xeropan anyag fejlesztésénél
erdteljesen figyelembe vettiik az allvanyozas és a kett6s kddolas elméletének koncep-
cidjat. Ez a részlet természetszertileg a Xeropan feladatok erds elméleti alatamaszta-
sara utal. Azt is feltételezhetjiik, hogy a Xeropan er6teljesen befolydsolta a tanulok
hozzaallasat a digitalis tanuldsi alkalmazasok haszndlatahoz, és a Xeropan addiktiv
eszkoz a nyelvtanulasi és nyelvoktatasi folyamatban.

A digitalis nyelvtanulas attittidjeivel kapcsolatos kérdések eredményeit elemezve a
kisérlet el6tti és utani kérdéivek alapjan azt is megallapitottuk, hogy a kisérleti cso-
port attit(idjei szignifikdnsan pozitiv iranyba valtoztak a beavatkozas el6ttiekhez ké-
pest (t=4,85; p<0,05).

A 3. kérdés megvalaszolasa érdekében ,Milyennek taldljak a tandrok a Xeropant
a hatékonysag szempontjabol?” elemeztiik a tanari kérddiv és a félig strukturalt f6-
kuszcsoportos interju felvételének eredményeit. Mind a tanari kérd6ivrdl, mind
a félig strukturalt interjukrdl beszerzett kvantitativ eredmények alapjan megalla-
pithatd, hogy a nyelvtanarok nagyra értékelik a Xeropan alkalmazast és a Xeropan
Classroomot. A nyelvtandrok jelentds része nagyon hasznosnak taldlta a Xeropan cso-
magot (M=4,21, SD=0,69). Az is kiemelhetd, hogy miutdn megismerkedtek a Xeropan
alkalmazassal és a Xeropan Classroommal tovabbra is alkalmazzak a gyakorlatuk-
ban. Rdadasul a tanuldk a jovében sem akarnak lemondani a Xeropanrdl, vagyis ra-
gaszkodnak hozza.
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A 8. tablazat a tanarok altal a kérdéivre adott néhany valaszt mutatja be.

8. tablazat. A kérd6iv néhdny tételének eredményei

Kérdoiv tétel M SD
Szerintem a didkjaim szeretnek a Xeropannal tanulni 4,74 0,26
Ugy gondolom, hogy a didkjaim nagyon hasznosnak taldltdk a 3,99 1,09
Xeropannal valé szokincs tanuldst.

Ugy gondolom, hogy a didkjaim nagyon hasznosnak taldltdk a nyelv- 4,65 1,32
tan tanuldsdt a Xeropannal.

Nem fogom ajdnlani a Xeropant a didkoknak 0,52 0,92
Ugy gondolom, hogy a Xeropan nagymértékben segiti a didkokat az 4,01 1,61

angol nyelvtuddsuk fejlesztésében.

Egyértelmtien lathatd, hogy a tanarok valaszai megerdsitik a didkok attittidjeivel
és tapasztalataival kapcsolatos megéllapitasainkat. Figyelemremélto, hogy a tandrok
valamivel magasabbra értékelik diakjaik attitidjét, mint amit a didkok attittidjeivel
kapcsolatos kutatasunkban ténylegesen megallapitottunk. Tovabbi megerésitésként
egy rovid részletet mutatunk be a hét tanar részvételével késziilt fokuszcsoportos in-
terjubol.

Interjirészlet 2

Tandr 1

A Xeropan hirom aspektusat szeretem kiilonosen. El8szor is a képek és a fordi-
tasok hozzdjarulnak a jobb megértéshez és a gyorsabb elsajatitashoz, majd ugy gon-
dolom, hogy a tananyag ismétlddo jellege is segiti a tanuldkat a szavak gyorsabb el-
sajatitasaban. Harmadszor, tetszik, hogy hatékony és gyors visszajelzést lehet adni a
tanuléknak a Tanteremben.

Ez a részlet a fékuszcsoportos interjubol, amelyben megnyilvanul, hogy a tanarok
a nyelvtanuladssal kapcsolatban a Xeropan hdrom aspektusat tartjak igazan hatékony-
nak: (1) a mindeniitt jelenlévd jellegét, (2) a tananyag tobbszords bemeneti struktuira-
jat, és (3) az ismétlésekkel jaro allvanyozas fogalmat.

Osszegzé gondolatok

Osszefoglalva, altaldnossagban elmondhat6, hogy a Xeropan jelent8sen javitotta a
fiatal tanuldk angol nyelvtudasat. Hatarozottan megallapithatd, hogy a Xeropan hasz-
ndlata az angol nyelvtanuldsban nagyon pozitiv hatassal van az angol nyelvtanulasi
folyamatra. Ezt az allitast a mért hatasméret is aldtdmasztja. A hatasméretet is meg-
mérték, és arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a Xeropannal vald tanulds jelentés
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hatassal volt a tanul6k nyelvfejlesztésére. Mind a tanuléi kérdéiv, mind a hangos gon-
dolkodasi protokollok megerdsitették ezt a tényt. A tanarokkal készitett félig struktu-
ralt fokuszcsoportos interju szintén megerdsitette ezeket az eredményeket.

Arra is ramutattak, hogy jelentds kiilonbség van a tanulék Xeropan hasznalata-
val kapcsolatos attitiidjei kozott a kisérlet utdn és a kisérlet eltt. Ezen megallapitds
alapjan azt allitottdk, hogy a Xeropan nagyon pozitiv hatdssal van a tanulok digitalis
tanuldshoz valé hozzaallasara, ami ennek a nyelvtanulasi alkalmazasnak egy lényeges
szempontja.

A tandrok kérdéivén és a félig strukturalt interjik soran nyert eredményekbdl arra
kovetkeztettek, hogy a nyelvtandrok nagyra értékelik a Xeropan alkalmazast és a
Xeropan Classroomot. Tovabba az is kiemelhetd, hogy azok a tanarok, akik egyszer
mar elkezdték hasznalni a Xeropan-t az oktatdémunkdjukhoz, nagy valdszintiséggel a
jovében sem mondanak le réla. Mindent dsszevetve a Xeropan tananyag és tanulas-
menedzsment rendszer fejlesztésébe fektetett évek nyelvoktatasi szempontbdl megté-
riillnek.

4.3 A FELIRATOK HATASA A NYELV- ES SZOTANULASRA KOZEPFOKU
FELNOTT TANULOK KOREBEN - EGY KONTROLLCSOPORTOS KISERLET

BEVEZETES

Ebben a szévegrészben szintén egy kontrollcsoportos kisérletet végeztiink annak
érdekében, hogy bizonyitékot szerezziink a feliratoknak az angol nyelvi sz6vegértésre
és a szokincs elsajatitasara gyakorolt hatasarol. A 22 felnétt magyarorszagi nyelvta-
nul6 bevondsaval végzett kisérletet megel6z6en mély betekintést nyertiink a kozel 30
évnyi kutatast felolel6 szakirodalomba. Az idegen nyelvi hallott szoveg és a feliratok
kombinacidjanak hatékonysagat a kettds kodolas elméletén keresztiil lehet megvilagi-
tani (Clark és Paivio, 1991), amely szerint az egyidejiileg verbalisan és nonverbalisan
kédolt informacidk valdszintileg inkabb tarolédnak a memoéridban, mint kizarolag
a verbalis vagy a nonverbalis informacidfeldolgozasban. A kognitiv-affektiv modell
(Vanderplank, 2010) alapjan azt gondolhatjuk az idegen nyelvi vizudlis tartalmat
(INYVT) megtekint6 tanul6 a feliratos INY VT megtekintésére 6sszpontositana, ami
Osszefiigg azzal a latszélagos onhatékonysaggal, amelyet a tanul6-nézo6 valdszintleg
a megtekintésbe visz. Chung (2002) empirikus adatai alapjan ramutat, hogy az el6re
szervezd tevékenységek és a feliratozott videdk kombinacidja volt a leghatékonyabb
a hallasértés szempontjabdl, miutdn kiillonb6z6 modalitas-kombindcidkat vizsgalt a
hallasértési teljesitménnyel kapcsolatban. Valészint, hogy a tanulok dnhatékonysaga
a feliratos INYVT-kel hatékony tanuldsi folyamaton mennek keresztiil. Ebben a ta-
nulmanyban a magyar ’felirat’” kifejezést hasznaljuk. Ez a tanulméany egy korabban
angol nyelven megjelent cikkiink magyar forditasa. Az angol nyelvi valtozatban a
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‘caption’ és a ’subtitle’ terminolégiat hasznaltuk, amelyek bar szinonimdk, mégis van
koztitk szemantikai kiilonbség. Eredetileg a feliratokat olyan nézék szamara készi-
tették, akik nem halljak vizualis tartalom hangjat. A feliratozas az elmult tobb, mint
fél évszazadban rengeteget fejlodott. Még az ezredforduldn is koriiltekintéen kellett
kivalasztania TV miisorok koziil, vagy a moziban a feliratozott filmeket, amennyiben
nem szinkronizaltan akartuk ezeket megtekinteni. Ma mar a streamingszolgaltatok
kinalataban gyakorlatilag percenként valtoztathatjuk milyen nyelven akarjuk felirat-
tal nézni az INYVT-t.

Kutatasi kérdések

1) Hogyan befolyasoljak a feliratok a feliratos videokat néz6 diakok altalanos sz6-
vegértését a felirat nélkiili videdkat néz6 didkokhoz képest?

2) Hogyan befolyasoljak a feliratok a szokincs elsajatitasat azoknal a tanuloknal,
akik feliratos videdkat néznek, dsszehasonlitva a felirat nélkili videdk nézdivel?

Médszerek

Kontrollcsoportos kisérletet végeztiink 2021 majusaban azért, hogy 6sszehasonlit-
suk az angol nyelvtanulék rovid angol nyelvii videok altalanos megértését és a tarta-
lomban elhangzé tanuldk szaimara ismeretlen szavak tanuldsat két kiilonb6z6 csoport
kozott. A kisérleti csoportban (a feliratos csoport /SubGroup/) a nyelvtanulék angol
felirattal ellatott Youtube-videdkat néztek, a kontrollcsoportban csoportban (a felirat
nélkiili csoport (NoSubGroup/)) pedig felirat nélkiili Youtube-videdkat. Mindkét cso-
portban ugyanazokat az el6- és utdteszteket végeztiik el.

A tanulok kozépfoku (B2) magyar felnétt angol nyelvtanuldk voltak (N=32; 18 fér-
fi és 14 n6, M életkor=32,4, SD=40,05). Véletlenszertien osztottuk ket egy kontroll
(N=16) és egy kisérleti csoportra (N=16).

Az el6- és utdtesztek elvégzése, valamint a vidednézés egy nyelviskolaban tortént.
A Youtube-videdknak hdarom fontos jellemz6jiik volt: 1) nem tartottak tovabb 15
percnél; 2) eredeti angol feliratokkal rendelkeztek, és 3) kiilonb6z6 tipusa és nyel-
vi hattérrel rendelkez6 beszélok el6addsat lehetett meghallgatni és megtekinteni. Az
INY VT-ket mindkét csoportnak haromszor vetitettiik le. A kdvetkez6 harom Youtube
TED-vide6t mutattuk meg a diakoknak:

1) Rita Pierson: Minden gyereknek sziiksége van egy bajnokra: https://www.
youtube.com/watch?v=SFnMTHhKdkw&t=14s&ab_channel=TED;

2) Leah Boroditskiy. Hogyan alakitjak a nyelvek a gondolkodasunkat: https://www.
youtube.com/watch?v=RKK7wGAYP6k&t=754s&ab_channel=TED;

3) Yuval Noah Harari: Miért az ember uralja a vilagot: https://www.youtube.com/
watch?v=nzj7Wg4DAbs&t=4s&ab_channel=TED;
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A szovegértési kérdéseket gondosan fogalmaztuk meg, és alapos kivalasztasi folya-
maton mentek keresztiil. Minden kérdés kiegészitendo volt. Ezt a dontést két koncep-
cidra alapoztuk: 1) az igen-nem kérdések nagyobb valdszintliséggel eredményeztek
volna vaktaldlatot,

2) a kiegészitendd kérdések olyan szintii kihivast jelentettek, amely a legjobban
megfelelt a célunknak, nevezetesen a feliratok valodi hatasanak feltarasara. A kutatast
segité gyakornokokkal egyes INYVT-hoz tiz kérdést fogalmaztunk meg, amelyeket
gondos egyeztetés utdn 6tre csokkentetiink. Az eredeti kérdéskészletben szerepld kér-
déseket egy 1-t6] 3-ig terjedd skalan osztalyoztuk) (az 1 a gyenge, a 3 az erds kérdés)
harom szempont alapjan: 1) relevancia, 2) érthetéség és 3) szoros kapcsolat a narra-
tivaval. Csak azokat a kérdéseket tartottuk meg, amelyek a kilenc lehetséges pontbdl
legalabb hét pontot értek el.

Miutan a tanuléknak haromszor levetitettiik az INY VT-ket, egy altalanos szoveg-
értési tesztet és egy szokincsvizsgalatot végeztiik a kontroll- és a kisérleti csoporttal.
A pedagdgiai beavatkozast kovetéen két héttel mindkét teszt ekvivalens valtozatat
végeztettiik el.

Ami a székincsvizsgalatot illeti, minden egyes INYVT szavait, lexikai egysége-
it, székapcsolatait (e terminusok megkiilonboztetésérdl lasd Thékes, 2018) alaposan
megvizsgaltuk, és egy anyanyelvi nyelvtanarral egyiittmtikodve minden vide6bol ki-
valasztottunk 20 célszot. A célszokincs kivalasztasa harom szakasz soran ment végbe:

1. szakasz: el6szor a videdk kétszeri megtekintése utan a kutato és kollégaja 50 szo6t
valasztottak ki sajat tapasztalataik alapjan hozott intuitiv dontés alapjan, hogy az
adott szot vagy lexikai egységet B2 szinten kellene-e tanitani;

2. szakasz: az 50 kivdlasztott szocikk korét tovabbi két megtekintés utdn 40-re
csokkentették. Ebben a szakaszban a két kolléga minden szdt nehézségi fokozata sze-
rint osztalyozott egy 1-t6l (a legkevésbé nehéz) 3-ig (a legnehezebb) terjedd skalan.
Egy lexikai elemet abban az esetben tartottunk meg, ha legaldbb 4-es hozzaadott ér-
tékkel rendelkezett.

3. szakasz: A Contemporary Corpus of American English (COCA) alapjan (a kii-
16nb6z6 tipusu korpuszokrdl bévebben lasd Thékes, 2016) csak azokat a megmaradt
szavakat vontuk be célszokincsként a tesztelési szakaszba, amelyek a korpuszban a
2,5 K-s sav felett voltak. Ezaltal 30 lexikai elem maradt a teszt-feladatokhoz. Ebben
a tanulmanyban a ,lexikai elem” kifejezést szandékosan a ,szavak” szinonimaja-
ként hasznaljuk, mivel a vizsgalt elemek nem feltétleniil egyes szavak, hanem lexikai
egységek voltak. A szakirodalomban béséges mennyiségt kutatas all rendelkezésre,
amely azt bizonyitja, hogy a székapcsolatok (mas terminologiak: kifejezések, lexikai
egységek, tobbszavas egységek stb.) hatékonyabbak, mint az egyes izolalt szavak tani-
tasa (lasd Wray, 2002; Wray, 2018). Végiil nemcsak azt a célt értiik el, hogy a 2,5 K-sav
feletti szavakat valasztottuk ki, hanem Gsszességében a kivalasztott szavak 68%-a a
3,5 K-sdv feletti frekvenciasdavban volt.
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Mérdeszkozok

Az elbteszt egy dltalanos készségteszt volt, amely egy 20 tételes feleletvalasztos teszt-
bdl és egy olvasasértési tesztbol allt. Ezt a Magyarorszagon hasznalt B2-es Eurovizsga
mintajara terveztiink. Sem az feleletvalasztds teszt (multiple choice: MC), sem az
olvasasteszt nem mutatott szignifikans kiilonbséget a két véletlenszertien felosztott
kisérleti és kontrollcsoport kozott (¢(MC)=1,36, p>0,05; t(olvasas)=1,86, p>0,05); igy
kijelenthetd, hogy a kisérlet megkezdésekor a csoportok angol nyelvtudasa hasonlo
volt. Az INYVT nézés napjan egy 20 itemes szokincsszintméré tesztet (VLT) (lasd
Schmitt és mtsai, 2004) is kaptak a tanuldk. A székincsvizsgalatban szerepld sza-
vak megegyeztek az utdtesztben és a késleltetett utdtesztben hasznaltakkal. A szavak
azonban eltértek azoktdl, amelyek a videdkban el6fordultak volna, és amelyek isme-
retét értékelni kivantuk. A két csoport kozott nem taldltunk szignifikdns kiilonbséget
a szOkincsszintl tesztnél; emellett kiemelhetd, hogy a célszavaknak csupan 14%-at
(SD=2,26) ismerték a didkok a megtekintés eldtt. Ez igazolja a pedagogiai beavat-
kozas hasznossagat, és bizonyitja azt a tényt, hogy a résztvevok tudasa hianyossagot
mutatott az INYVT-ban hallott és az eldtesztben szerepldé hasonld lexikai egységeket
illetéen.

Az utoteszthez és a késleltetett utdteszthez hasznalt eszkozok tehat a kovetkezok
voltak:

1) Egy szovegértési teszt 6t kérdéssel, amelyek az egyes videdkon hallott és latott
tartalmakra iranyultak. A teszt kidolgozasanak folyamatat fentebb ismertettiik. Az
utdteszt a kovetkezd kérdéseket tartalmazta:

1. vided (Pierson el6addsa)

1) Why do kids drop out according to Rita Pierson?

2) Why did Ms. Pierson apologize to the students once?

3) What was the students’ reaction?

4) Why did Rita Pierson’s mother leave a legacy in education?
5) What does she say about some educational policies?

2. video (Boroditskiy el6adasa).

1) Why is speaking our magical ability?

2) How do the Aboriginal Australian people perceive direction?

3) How do some languages differ in dividing up the color spec-trum?

4) How do German speakers describe a bridge?

5) How will English speakers remember an accident compared to Spanish speakers?
3. vide6 (Harari el6adasa).

1) Why are we similar to a chimpanzee on the individual level?

2) Why do humans control the planet?

3) What is the difference between the cooperation of animals and that of humans?
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4) What are human rights?
5) Why money is the only story that everybody believes?

2) A székincsteszt 30 célitembdl allt. A 30 lexikai itemet a fent leirtak szerint va-
lasztottuk ki. Azonban a videdk szerinti eloszlasuk kissé egyenlStlen volt, vagyis az
1. videdbdl 8 item, a 2. videobol 13 item és a 3. videdbol 9 item szerepelt a tesztben. A
VLT egyedi formatumu, a baloldalon hdrom lexikai egységbdl, a jobb oldalon pedig
hat definiciobol all. A harom lexikai egységhez harom helyes definiciot kell rendelni,
kihagyva harom disztraktor definiciot. Ez azt jelenti, hogy a didkok minden egyes
vided esetében Ot tesztet kaptak (egyenként harom célszot és hat definicidt). Az alab-
biakban egy mintateszt és a videokban elhangzé tesztitemek felsorolasa lathato (9.
tablazat és 10. tablazat).

9. tabldzat. A VLT mintafeladatai Rita Pierson beszédébdl
Utasitas: Parositsd al)-3) itemeket a definiciékkal

a) start school

1) the entire b) leave school
c) the half
2) drop out d) impact by friend

e) social media promotion
3) peer influence f) the whole

10. tablazat. Az egyes INYVT-kben megjelend tesztitemek

INYVT Tesztitemek

INYVT 1 drop out, arduous, poverty, deserve, stink,
legacy, absent, doesn’t make sense

INYVT 2 transmit thoughts, exhale, waltz, crafts reality,

linguistic trick, structural quirk, guides our
reasoning, have deep effects, lay out space,
applies to nouns, have personal weight,
eyewitness memory, biased

INYVT 3 insignificant, place my bet, establish a
kingdom, crusade, become attached, objective
value, worthless, dual reality, fictional entity
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Annak érdekében, hogy mélyebb betekintést nyerjiink a feliratozassal tdmogatott
tanuldsba, a lexikai elemeket nehézségiik alapjan kategorizaltuk. Harom nehézségi
szintet (NSZ) kiilonboztettiink meg, az NSZ 1 a kevésbé nehéz és az NSZ a nehezebb.
A nehézségi szinteket maga a kutatd és az nyelvtanar kollégaja hatarozta meg. Az
eljaras egy objektiv kritériumon, a sz6 COCA-rangsoran (minél ritkabb a sz6, annal
nehezebb) és a két kolléga szubjektiv dontésén alapult. A szubjektiv mércét az adott
lexikai elem megtanulhatdsagara és a magyar tanuldk altal valé megtanulhatésagara
allapitottak meg. Konszenzust alakitottunk ki, és minden lexikai elemre 1-t6l 3-ig ter-
jed6 pontot adtunk. A lexikai elemeket a gyakorisagi rangsor alapjan azonos skalan
pontoztuk (2,5K és 3,5K sav kozott=1 pont, 3,5K-5K kozott=2 pont, 5K felett=3 pont).
A két értékbdl atlagot szamoltunk minden egyes elemre, és igy hataroztuk meg az
NSZ-t. Abban az esetben, ha egy item atlagértéke 4 pont ala esett, az itemet NSZ1-nek,
mig 4 pont felett vagy azzal megegyez6en NSZ2-nek tekintettitk. Az volt a szandék,
hogy a lexikai elemek NSZ szerinti eloszlasa egyenletes legyen. Célunk volt tovabba a
kiilonbo6z6 tipusu lexikai elemek NSZ szerinti felirat-tamogatott tanulasanak ssze-
hasonlitasa is. A 11. tablazat a lexikai elemek nehézségi szintjeit mutatja be.

11. tablazat. A szavak nehézségi szintjei

establish a kingdom
exhale
eyewitness memory
fictional entity
guides our reasoning
have deep effects

Sz6 Nehézségi szint
absent 1
applies to nouns 2
arduous 2
become attached 1
biased 1
crafts reality 2
crusade 2
deserve 1
doesn’t make sense 1
drop out 2
dual reality 2
1
2
2
1
2
1
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have personal weight
insignificant
lay out space
legacy
linguistic trick
objective value
place my bet
poverty
stink
structural quirk
transmit thoughts
waltz

—~ NN N N NN M =N~ N

worthless

3) Strukturalt interjuk négy résztvevovel

A kvalitativ adatok gytjtése érdekében négy diakot kérdeztiink meg a feliratokkal
és feliratok nélkiil szerzett tanuldsi tapasztalataikrol. A kontrollcsoport tagjainak egy
konkrét kérdést tettiink fel: 1) "THogyan érezted volna magad a feliratokkal kapcso-
latban?’, a kisérleti csoport tagjainak pedig: 2) "Hogyan érezted magad a feliratokkal
kapcsolatban? Ezeken kiviil barmilyen megjegyzést szivesen fogadtak a résztvevok.

Megbeszélés

A szovegértési teszt meglehetésen megbizhatonak bizonyult (alfa=0,81), mig
a szokincsvizsgalat megbizhaténak bizonyult (alfa=0,89). A szokincsvizsgalat
konstruktum-érvényességének ellendrzése érdekében kiszamitottuk az elkiilonitési
értékeket. A valamivel tobb, mint 30 didkbol all6 mintan a 20 alatti értékekkel a meg-
bizhatosag és a validitas szempontjabdl problémasak a tételek (Field, 2005). A mérés
alapjan egyik item sem bizonyult problémasnak. A 12. tabldzatban tételenként kozol-
jitkk az elkiilonitési mutatokat.
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12. tablazat. Az egyes itemek elkiilonités mutatoi

Lexikai egység

Elkiilonitési mutaté

absent
applies to nouns
arduous
become attached
biased
crafts reality
crusade
deserve
doesn’t make sense
drop out
dual reality
establish a kingdom
exhale
eyewitness memory
fictional entity
guides our reasoning
have deep effects
have personal weight
insignificant
lay out space
legacy
linguistic trick
objective value
place my bet
poverty
stink
structural quirk
transmit thoughts
waltz
worthless

0,42
0,32
0,31
0,49
0,52
0,42
0,33
0,20
0,57
0,33
0,32
0,25
0,31
0,20
0,50
0,34
0,43
0,37
0,38
0,36
0,41
0,38
0,29
0,28
0,34
0,45
0,51
0,36
0,27
0,28
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A kutatasi kérdésekben megfogalmazottak szerint a 6 célkitiizés kettds volt: 1) an-
nak felmérése, hogy a kisérleti csoport jobban teljesitett-e a szovegértési tesztben, 2)
annak felmérése, hogy a kisérleti csoport jobban teljesitett-e a szokincsvizsgalatban.

Azt talaltuk, hogy Osszességében mindkét tesztnél szignifikans kiillonbség volt
a kisérleti és a kontrollcsoport teljesitménye kozott t(szovegértés)=2,86; p<0,05;
t(szokincs)=2,86; p<00,05. Ez az allapot a késleltetett utotesztnél is megmaradt, a kisér-
leti csoport az utdteszthez képest valamivel rosszabbul teljesitett t(szovegértés)=2,12;
P<0,05; t(szovegértés)=1,89; p<0,05). A késleltetett utoteszt ekvivalens volt a szoveg-
értési teszttel és teljesen analég volt a VLT-vel. Az eredmények mélyebb vizsgalata ér-
dekében az egyes videok szintjén is ellendriztiik a szignifikans kiilonbségeket. Ezaltal
ramutathatunk arra, hogy minden tesztelemnél (a harom INYVT és a VLT) a kisérleti
csoport szignifikdnsan jobban teljesitett, mint a kontrollcsoport/ t(INYVT1)=2,33;
P<0,05; t(INYVT2)=2,44; p<0,05; t(INYVT3)=2,08; p<0,05/. Az 10. tdblazat az egyes
tesztelemeknél elért atlagpontszamokat mutatja be. Meg kell jegyezni, hogy a maxi-
malisan elérheté pontszam minden egyes videomegértési tesztnél 10 pont volt. Min-
den vélasz 2 pontot ért. Amennyiben a valasz helytelen volt, és nem illett az adott
kérdéshez, 0 pontot adtak; amennyiben a kérdésre részben valaszoltak, 1 pontot ad-
tak. Tokéletes valasz esetén 2 pontot adtak. A pontozast egy nyelviskolaban tanitd
angoltanar egyiittmiikodésével végeztitk. A pontszamokat dsszevetettiik, és ameny-
nyiben nem értettiink egyet, a vizsgalatban résztvevd két szakértd egyezett meg. Ez
22 esetben tortént meg. Kijelenthetd, hogy ez viszonylag kevés eset, mivel 32 résztvevé
egyenként 15 vélaszt adott, ami a teljes vizsgalatban 6sszesen 480 valaszt jelentett. A
VLT-nél a maximalisan elérhet6 pontszam 30 volt. A 13. tabldzat mutatja be az egyes
videok atlageredményeit.

13. tablazat. Az dtlageredmények

Kisérleti csoport Kontrollcsoport
INYVT 1 M=3,82; SD=1,82 M=2,23; SD=1,71
INYVT 2 M=3,34; SD=1,64 M=2,62; SD=1,52
INYVT 3 M=3,92; SD=1,71 M=2,87; SD=1,28
VLT M=23,6; SD=2,94 M=16,6; SD=1,82

Ezen eredmények alapjan azt allithatjuk, hogy a feliratok erds hatast gyakoroltak
az altaldnos szovegértésre és a lexikai elemek tanuldsdra. Az eredményeket a kont-
rollcsoport két tagjaval és a kisérleti csoport két tagjaval készitett interjukkal lehet
alatamasztani és megerdsiteni. Az alabbiakban az interjuk kivonatait kozoljik.
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Kisérleti csoport didkja 1

J6 volt latni a feliratokat a képerny6 als6 részén. Kiilonosen, amikor mésodszorra
néztem meg a videokat, ugy éreztem, konnyebben megértettem, hogy mi hangzik el.
A masodik videot rendkiviil nehéznek talaltam; a feliratok azonban, ugy vélem, sokat
segitettek.

A kisérleti csoport 2. tanuldja

Amikor el6szor néztem a videdkat, rendkiviil nehezen értettem meg 6ket. Valdja-
ban kihivas volt kovetni az eldaddsokat. Az elsé alkalommal a feliratok még nehezeb-
bé tették a megértést, mivel képtelen voltam egyszerre hallgatni és olvasni. A videdk
masodik és harmadik megtekintése teljesen mas volt. Tudtam alkalmazkodni a hely-
zethez, és a beszéddel egyidejiileg tudtam olvasni a feliratokat. Osszességében biztos
vagyok benne, hogy a feliratok pozitivan befolyasoltak a tanulasomat.

A kontrollesoport 1. tanuldja

A TED eléadasok nagyon nehezek voltak. Jobban jartam volna, ha a képerny¢ al-
jan 1évo feliratokat olvasom. Néha nem is tudtam kovetni az eléaddkat. Azt hiszem, a
feliratok mankoénak bizonyultak volna.

A kontrollesoport 2. tanuldja

A videdkat nagyon nehezen értettem. A masik csoportnak konnyebb dolga volt.
Szerintem a feliratok jot tesznek. Nagyobb esélyt adtak volna arra, hogy mindent
megértsek, amit mondanak. A harmadik vide6 nagyon tetszett. Mindig élvezettel né-
zem és olvasom Hararit.

Az interjuk alatamasztottak a kvantitativ mérés megallapitasait. A kontrollcsoport
résztvevéi mindenféleképpen kedvelték a feliratokat. A hangos gondolkodasi proto-
kollok is azt bizonyitottak, hogy a masodik meghallgatds volt az, ami igazan segitette
Oket az elhangzottak megértésében. Ami a kontrollcsoport hallgatoéit illeti, 6k valami-
lyen segitséget, pontosabban a feliratokat részesitették volna elényben. A kvantitativ
adatok és az interjuk alapjan nyilvanvald, hogy a feliratok nagy segitséget jelentettek
volna szamukra, ha hozzaférhettek volna.

Annak érdekében, hogy mélyebb betekintést nyerjiink abba, hogy a nehézségi szint
befolyasolja-e a sikeres tanulast, 6sszehasonlitottuk a kontrollcsoport NSZ1 és NSZ2
ismereteit. Nem talaltunk szignifikdns kiilonbséget az NSZ1 és az NSZ2 szavak isme-
rete kozott (t=1,88, p>0,05). Ez azt jelentheti, hogy a feliratok kiegyenlitik a szavak
tanulasanak nehézségét. Ezek alapjan levonhato a kovetkeztetés, hogy a feliratok va-
l6ban befolyasoljak a szotanulast.
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Osszegzés és limitaciok

A kutatas célja kettds volt: 1) informadcidszerzés a feliratoknak az angol nyelvii sz6-
vegek altalanos megértésére gyakorolt hatasarol, és 2) informacidszerzés a feliratok-
nak a szokincs elsajatitasara gyakorolt hatasardl.

Az 1. kérdéssel kapcsolatban ("Hogyan befolyasoljak a feliratok a feliratos videdkat
néz4 diakok altalanos szovegértését a felirat nélkili videokat néz6 diakokéhoz ké-
pest?) megallapithatd, hogy a feliratok jelentés és erételjes hatast gyakoroltak az alta-
lanos szovegértésre. Ez a megallapitas 6sszhangban van azzal, amire Montero Perez,
Peters és Desmet (2018) kutatasukban jutottak. A kisérleti csoport feliillmulta a kont-
rollcsoportot. Szembetiiné adat, hogy a legrosszabbul teljesité kisérleti csoporttag a
szovegértési teszten felilmulta a legjobban teljesité kontrollcsoporttagot. Tekintettel
arra, hogy a véletlenszer(ien kivalasztott csoportok azonos nyelvtudasi szinten kezd-
ték a kutatast, ez az adat alatamasztja azt, amit az adatok elemzésekor megallapitot-
tunk. Ez az eredmény meger6siti a Hosogoshi (2016) és Mirzaei és mtsai (2017) altal
korabban publikalt eredményeket.

Ami a 2. kutatdsi kérdést illeti CHogyan befolyasoljak a feliratok a szokincs elsaja-
titasat azokndl a tanuldokndl, akik feliratos videdkat néznek a felirat nélkiili videdkhoz
képest?’), szintén egyértelmi, hogy a feliratok nagymértékben segitették a szotanu-
last. Megéllapithat6 volt, hogy a kisérleti csoport szignifikdnsan jobban teljesitett a
kontrollcsoportnal az adatelemzéseket elvégezve. Ez a megallapitas 0sszhangban van
azzal, amire Winke, Gass és Sydorenko (2013) tanulmanyukban ramutattak. Tovabba
Sydorenko (2010) is hasonlé megallapitasokra jutott.

A feliratok hatasara vonatkozé robosztus bizonyitékok mellett kotelességiink ki-
emelni tanulmanyunk korlatait is. A mintaelemszam lehetett volna nagyobb. A vala-
mivel tobb, mint harminc nyelvtanulé nem elegendé a reprezentativ mintdhoz. Min-
tavételiink azonban igy is fontos informacidkat szolgaltat a feliratokkal tdmogatott
nyelvtanulassal kapcsolatban. A jovében egy hasonlo szerkezetii vizsgalatban a részt-
vevék nagyobb szama elénydsebb lenne. A vided-streaming szolgaltatok és a nyelvta-
nulasi alkalmazasok folyamatosan 4j tartalmakat kinalnak a nyelvtanuldk szamara,
hogy feliratokkal javitsak a tanulasi élményt. Ezeknek a tartalmaknak a hatasat is
értékelniink kell majd.

A kovetkez6 fejezetben a digitalis nyelvpedagodgia egyik kutatasi teriiletén végzett
kutatasrol szamolunk be. A szemmozgaskovetd kutatdsok szama lényegesen elmarad
a tobbi alteriileten lezajlodo vizsgalatok szamatol. Ennek egyszert oka, hogy a szem-
mozgas kovetés nehezen hozzaférhetd, koltséges eszkozzel és nagy koriiltekintéssel,
viszonylag alacsony mintaelemszammal végezhet6é el. Korabban Steklacs Janossal
egyuttmiikodésben mar kozoltiink adatokat a nyelvelsajatitas és a szemmozgaskovetés
kapcsolatarol és néhany év elteltével Gjra vallalkoztunk erre az izgalmas feladatra, ez-
uttal kiilfoldon.
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4.4 EGY ANGOL PHRASAL VERB
TUDAST MERO TESZT VALIDALASI ELJARAS SZEMMOZGASVIZSGALATTAL

Bevezetés

Az ebben a konyvben kozolt vizsgalatot 2019-ben folytattuk le a 2017-ben elvégzett
kutatds mintdjara. A 2019-es megismételt vizsgalat részleteit kozoljiik majd a kutatas
bemutatasaban. A 21. szazad harmadik évtizedére mar axiomatikus az az allitas, hogy
barmilyen nyelven a nyelvi képességek egyik {6 el6rejelzéje (Laufer, 1997; Lehmann,
2009; Nation és MacAlistar, 2010; Webb és Sasao 2013). A szdékincs kdzponti szere-
pének a felismerése jelentds mennyiségt tanulmdanyt inspiralt a szitkséges szokincs
méretének meghatarozdsara. Kutatasdban Laufer (1997) azt a kovetkeztetést vonta le,
hogy a szavak 95%-anak ismerete sziikséges annak érdekében, hogy a szoveg meg-
értése ne litkozzék akadalyba. Egy ezt kovetd vizsgalatban, Nation (2013) pedig mar
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy nem is 95%, hanem 98% sziikséges a szoveg meg-
értéséhez.

A szétanitas és szotanulas fontossaga mellett, megkeriilhetetlen, hogy a célnyel-
vi frazeolédgiak, azaz allanddsult szokapcsolatok, kifejezések, a phrasal verb’ (PV)-k
egyre inkabb kiemelt figyelmet kapjanak a nyelvérakon, valamint, hogy ezeknek az
igéknek és a szokapcsolatoknak a tanitdsa és elsajatitasa hangsulyos legyen (Wray,
2002). Mivel a PV-k jelent8s részét teszik ki az anyanyelvi nyelvhasznalok mindennapi
beszédének, egyre nagyobb hangsulyt kap a PV-k tantervekbe valé megjelenése. A PV
rovidités mellett még a magyar megfelel6t a vonzatos igék’ terminoldgiat is hasznal-
juk. Tovabbd szdmos tanulmany (Gardner és Davies, 2007, Garnier és Schmitt, 2015)
sziiletett az elmult id6szakban a vonzatos igék elsajatitasaval kapcsolatos kutatasok-
rol. A PV meghatarozasa szinte egybehangzé a szakirodalomban (Id. Wray, 2002).
Olyan kifejezést (pl. ‘take off ' vagy ‘look down on’) értiink alatta, amelyben az ige egy
prepozicioval tarsul és igeként funkcional, amelynek a jelentése eltér az azt alkoto két
sz6 kiilon-kiilon vett jelentésétél. A nyelvpedagogiaban és nyelvkonyvekben még a
vonzatos igék kifejezést hasznaljak, azonban mi a nemzetkozi szakirodalomban be-
vett PV terminologiat hasznaljuk, és a kovetkezéképpen definialjuk a fogalmat: A PV
olyan igébdl és prepoziciobdl allo szdosszetétel, amely az azt alkotd két sz6 kombina-
cidjanak eredményeképpen egy tj jelentést hordoz.

Ebben a tanulmanyban bemutatjuk egy fiatal nyelvtanuléknak szant diagnoszti-
kus PV tuddst méré teszt fejlesztésének lépéseit. Ezt kovetGen pedig kozoljiik a teszt
validalasi folyamata soran elvégzett szemmozgasvizsgalat eredményeit.

A sz6tuddst mérd tesztek alapelvei

Nation (2013) kérdéseken keresztiil fogalmazza meg azokat a problémakoroket,
amelyeket a szokincs tesztek fejlesztésénél kell figyelembe venni: (1) melyik a legjobb
szOkincsteszt?, (2) elég csak megkérdezni a tanuldkat, hogy ismerik-e az adott szo6t?,
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(3) feleletvalasztds tesztet érdemes fejleszteni?, (4) kontextusban érdemes a szavak
tudasat mérni?, (5) hogyan tudjuk megmérni a tanulé teljes szokincsét? Ahogy az
lathato, ezek a kérdések a kutatok altal feszegetett f6 témak koré csoportosulnak: sz6-
kincsmérés szovegkornyezetben, a szokincs mérésének modja, a szétudas dimenzioi
és a megmérendd szavak kivélasztasanak moédja.

A szétudas mérésénél négy fajta modalitast kiillonboztethetiink meg: (1) receptiv
felismerés, ekkor egy sokszor vélasztos tesztben a vizsgazdénak fel kell ismernie az
itemet, (2) produktiv felismerés, ekkor egy adott definicidt kell parositania a vizsgazo-
nak tobb item koziil az egyikkel, (3) receptiv felidézés, mely magaban foglal egy mon-
datot és a mondatban lev egyik itemnek a szinonimajat kell a vizsgazénak megadnia
tobb lehetdségbdl, és (4) produktiv felidézés, ekkor a vizsgazénak egy mondatban levé
item kezdd bettje alapjan kell leirnia a szét. Schmitt (2008) masfajta terminologiat
hasznal ugyanerre a fogalomrendszerre: (1) jelentés felismerés, (2) sz6alak felismerés,
(3) jelentés felidézés, és (4) szdalak felidézés. Jelen tanulmanyban Schmitt (2008) fo-
galomrendszerét hasznaljuk hasonléan a kurrens szakirodalmi terminologidhoz. Az
idegennyelvi szotudast méré tesztekrdl alapos szakirodalmi attekintést nydjtottam
koréabban (Thékes, 2016).

Az 1j fiatal nyelvtanulok PV tudasat méro teszt fejlesztésének elméleti alapjai

Az 4j fiatal nyelvtanulok PV tudasat méré teszt fejlesztésekor az Alderson (2005)
altal lefektetett elméleti alapokat vettem figyelembe. A kovetkezd elméleti javaslatok
kaptak hangsulyt: (1) a PV tesztnek alapvetd tudast kell mérnie, (2) sziikséges, hogy a
teszt pozitiv tanuldsi és értékelési élményt tegyen lehetévé, (3) tobbféle modalitasban
kell a tesztnek mérnie a PV tudast és végezetiil, (4) kognitivan elég gazdagnak kell
lennie, hogy tudas el6hivhaté legyen.

A fiatal nyelvtanulok idegennyelvi szétudasanak mérését komplex mérbeszkozzel
elvégezve szerzett tapasztalatok alapjan (Thékes, 2016), érdemesnek talaltam, hogy a
fiatal nyelvtanulok PV tudasat is tobbfajta feladatbdl allé teszttel mérjem fel, mivel a
PV tudés szervezédésének mélyebb dsszefiiggéseit tdrhattam igy fel. Ugy dontdttem,
hogy harom feladatot hozok létre a teszten belil: (1) receptiv feladat jelentés felisme-
rés, (2) receptiv feladat széalak felismerés és (3) egy produktiv feladat széalak felidé-
zés modalitasban.

Azért dontottem igy, mert azt feltételezzitk két receptiv tudast méré feladat két
kiilonb6z6 modalitdsban és egy produktiv feladat szoalak felidézés modalitdsban ele-
gendd lesz a fiatal nyelvtanulok PV tudasanak diagnosztikus feltaraséhoz. Alabb be-
mutatjuk (14. tablazat) a diagnosztikus PV-t mér6 teszt battéria strukturajat.
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14. tabldazat. A PV-t mérg teszt battéria struktirdja

Feladatrész Receptiv/ | Nyelvi készség és modalitds

Produktiv | (Schmitt, 2008)

1 Viélaszd ki azt a PV-ket, Receptiv Olvasds / Jelentés felismerés
amely a vastagon szedett
szoénak a jelentésével meg-

egyezik
2 | Vilaszd ki a megfeleld Receptiv Olvasds/ Szdalak felismerés
prepozicidt az ige utdan
3 Ird le a megfelelé Produktiv Irds / Szbalak felidézés

prepozicidt az ige utdan

A fiatal nyelvtanul6k PV tuddsdt mérd teszt itemjeinek kivalasztdsi médszertana

Mindenekel6tt Garnier és Schmitt (2015) PHaVE List-jét hasznaltuk, mikor az
itemek kivalasztasarol hataroztam. Harom f6 ok tamasztja ala a PHaVE List alkal-
mazasanak miértjét: (1) a PHaVE Listnél nincsen mélyebb és alaposabb lista, (2) pe-
dagodgiai szempontokat kovettek a PHaVE List osszeallitasakor, (3) a PHaVE List a
leggyakoribb PV-ket tartalmazza angolul, szamosat koziiliik a fiatal nyelvtanuléknak
ismerniiik kell.

Garnier és Schmitt (2015) a PV tobbjelentését részletezik. Amellett érvelnek, hogy
senki nem tudja, hogy vajon a tanulodk tisztdban vannak-e a tobbjelentésti vonzatos
igék kiilonb6z6 konnotacidival. A tobbjelentés problematikus a PV tuddsanak mé-
résében, kiilonosen a fiatal nyelvtanulok esetében, mivel a nyelvtanulas korai szaka-
szaban még nem varhato el t6liik, hogy a PV-k szinonimait és konnotdciéit ismerjék.
Ennek megfelelen, a listan szerepld szavak leggyakoribb jelentését vettiik fel a mé-
rendé itemek kozé.

A PHaVE Listrdl az itemek kivalasztasa aligha lett volna elegendd. Azokat a tan-
konyveket, amelyeket a hatodikos tanulok Magyarorszagon hasznalnak, kellett ala-
posan megvizsgalni annak érdekében, hogy feltdrhat6 legyen azoknak a vonzatos
igéknek a kore, amelyekkel tanulasok sordn feltétlen talalkoznak tanulok. Figyelembe
kell ugyanakkor venni azt is, hogy nem csupan a tankonyvbdl tajékozddva szereznek
tudast a nyelvtanuldk, hanem popularis online oldalakrél és a kozosségi médiabol
is. Mivel az Gj diagnosztikus mérbeszkozt el6szor magyar anyanyelvli hatodikosok
korében fogjuk hasznalni, sziikséges volt annak a feltdrdsa is, hogy mely PVk-kel ta-
lalkozhattak negyedik osztdlytol kezd6dé tanulmanyaik soran a didkok. Négy angol,
mint idegen-nyelv tanart kértem fel, hogy soroljak fel azokat a tankdnyveket, ame-
lyeket hasznalnak a diakjaikkal negyedik osztalytdl kezdédéen. Tovabba, megkértiik
Oket arra, hogy huzzak ala azokat a PV-ket, amelyeket tanitottak, illetve irjak le, mely
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PVk-r6l sejtik, hogy a tanuldk ismerhetik hatodik osztalyban. Amellett, hogy a négy
felkért tanar elvégezte feladatat, én, mint kutato6 és nyelvtandr, is felallitottam egy lis-
tat, amelyet Osszevetettem a négy tanar altal 6sszeallitott teszttel. Abban az esetben,
mikor egy adott PV-t az 6t lista (négy tanar és az enyém) koziil haromban felleltem,
azt a végs6 item halmazba felvettem. Ez a lista 88 PV-t tartalmazott.

Hatodikosok szamdra megtartott nyolc angol nyelvéran hospitaltam Szeged harom
altalanos iskoldjaban 2016 tavaszan. Azt figyeltem meg, hogy mely PVk-et tanitottak
a tandrok a tanitds soran, valamint megvizsgaltam, hogy a tanulék mely PVk-et hasz-
naljak spontan és lejegyeztiik azokat. A tantermi megfigyelések alapjan ekképpen,
egy masik lista keriilt elkészitésre, amely magaba foglalta azokat a PVk-et, amelyeket
vagy a tanarok vagy a tanuldk hasznaltak. Ez a felsorolas 42 PV-t tartalmazott.

Ennél a pontndl harom lista allt rendelkezésemre: (1) Garnier és Schmitt (2015)
PHaVE List elnevezésii felsorolasa, (2) a négy tanar és altalam osszeallitott lista és (3)
a tantermi megfigyelések alapjan osszeallitott lista. Ez utobbi két lajstrombdl dsszesi-
tettiik a vonzatos igéket és minden egyes PHaVE List-tel val6 egyezéskor bevettiik a
PV-t a tesztelésében hasznalt itemek kozé. Igy egy 54 PV-bdl 4116 lista alakult ki.

Hasonléan Thékes (2016) eljarasahoz, harom kategdridra osztottam fel az itemeket.
A BNC és a tankonyvben elfordulé gyakorisag szerint hdrom kategéridra osztottuk
a szavakat. A legtobbet hasznalt szokincstesztek esetében mar bebizonyosodott az
itemek kategoriakra vald osztasa helyes dontés (Nation, 2001) Harom szempontot vet-
tem figyelembe a szavak kategdriakra vald felosztasakor: (1) szogyakorisag a PHaVE
List alapjan, (2) a fiatal nyelvtanuldk éltal hasznalt tankonyvekben megfigyelt gya-
korisdg a vonzatos igék esetén, és (3) a szavak feltételezett nehézségével kapcsolatos
személyes dontés. A kovetkez6kben bemutatjuk a szokategéridk meghatdrozasanak
folyamatat.

Minden PV egy nehézség indexet kapott, amely a harom szempontsor szerinti ka-
pott pontok 6sszegébdl keriilt kiszamolasra. A pontokat egytél harom pontig terje-
dé skalan osztottuk ki. Minden szempont esetén minimum egy és maximum harom
pont keriilt kiosztasra. Az egy pont a konnytiség, a harom pont a nehézség jele volt.
Ami a személyes szakért6éi dontést illeti, ami tizenot év nyelvtandri tapasztalata alap-
jan keriilt meghatarozasra, egy pont jart egy konnyen felismerheté PV esetén, kettd
egy atlagos nehézségii esetén és harom, amennyiben ugy itéltem meg, hogy a FN-t ne-
hezen ismerik fel, vagy hivjak azt el6. Ami a gyakorisagi szempontot illeti, amennyi-
ben a sz6 a PHaVE list 2000 leggyakoribbja kozt volt egy pontot, a 2000-4000 kozotti
gyakorisagi rangsorhely esetén két pontot kapott, és ha a PV a 4000 leggyakoribb sz6
kozt nem szerepelt, harom pontot kapott. A tankoényvi el6fordulasok szempontja kap-
csan pedig elmondhatd, hogy a végleges szélistan szerepld szavak mellé egy-egy 'pipa’
jelet tettem ahanyszor, amennyiszer el6fordult a tankonyvben. A listankon szerepld
pipa’-jelek szerint keriiltek kiosztasra a pontok: egy pont hatnal tobb, két pont harom
és Ot kozotti, valamint harom pont egy és harom kozotti elé6fordulasért jart.
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A fent leirt folyamatbol egyértelmi, hogy minden egyes sz6 minimum harom, ma-
ximum kilenc pont értékkel birt. Az 6sszesitett pontokat tekintettiik a PV-k nehézségi
indexének. A nehézségi indexek alapjan keriilt aztan sor a kategoridk kialakitasara. A
Kategoéria 1 a legkonnyebb, a Kategdria 3 a legnehezebb itemeket jelzi. A 15. tablazat
mutatja be a kategoriak meghatarozasat.

15. tabldzat. Az index pontok és a PV-k kategoridi

Index pont A PV kategéridja
3-5 1
6-8 2
7-9 3

Ahogyan azt kordbban emlitettiik, a végsdé PV lista 54 itemet tartalmaz. Az volt a
cél, hogy a harom kategoéria egyenlé szamu itemet tartalmazzon azért, hogy a kiilon-
boz6 kategoriakon beliili szavak tudasa dsszehasonlithaté lehessen. A 16. tablazatban
azokat a PV-ket ismertetem, amelyeket az 4j diagnosztikus méréeszkdzomben hasz-
nalni fogok. A PV-k kategdridjat is jelezziik a tdblazatban. A lista dbécé-rendben keriil
bemutatdsra.

16. tablazat. Az uj diagnosztikus méréeszkozomben haszndlt PV-k kategoridi

Phrasal Verb Kategéria
break out 2
bring back
build up
clean up

close down

come back

come down
come in
come on
come out
fill out

find out
get back

Q0 M~ o N MM M NN~ W W W N

get down
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getin
get out
get up
give in
give up
go ahead
go back
g0 off
go on
go out
go up
grow up
hang up
hold up
keep on
look around
look back
look out
look up
move in
move on
move out
pick up
put back
put on
set out
show up
shut down
shut up
sit down
slow down

W ~ N W~ W W W ~ W N W ~ N N N DD N W N N~ M WM NN W N~ W
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sort out

stand up

start out
step back

take off
throw out
wake up

walk out

N N Db LW~ N W N W

write down

Kutatasi kérdések

Harom olyan kérdésre kerestem a valaszt az adatfelvétel soran, amelyet
szemmozgasvizsgald eszkoz hasznalataval lehetett megvalaszolni. Mivel jelen tanul-
many a szemmozgasvizsgalat alatt 6sszegyjtott informaciok elemzésére szoritkozik,
nem térek ki a teszt alapjan kvantifikalt adatokra.

A két kutatdsi kérdés:

1) Milyen kiilonbségek mutatkoznak szemmozgasvizsgalat alapjan az egyes
feladatmegoldasi modalitasok esetében?

2) Milyen mértékben fiiggnek 6ssze a PV kategoridi és a fixacids idétartamok?

Minta

Mintankba ezuttal a 2017-es vizsgalathoz képest kevesebb tanulét vontunk be
(N=12). Ebbdl 4 fit és 8 lany hetedik évfolyamos vett részt a vizsgalatban egy ro-
maniai vdrosban. Mindannyian mdr 6t éve tanultak angolt, és elmondasuk szerint a
filmeket angolul nézik, valamint a szamitégépes jatékokon sok angol kifejezést, PV-t
tanultak meg. A vizsgalat elvégzése el6tt tobb tandrat is megtekintettiink hasonléan
a 2017-es kutatasunkhoz. Azt tapasztaltam, hogy magasabb idegen nyelvi szinten vol-
tak, mint egy atlagos magyarorszagi hatodik évfolyamos csoport (v6., Thékes, 2019).

Médszerek

A mérést 2019 februdrjaban Romanidban Tobi 1750 eszkoz segitségével végeztiik
el egy dltalanos iskoldban. A két évvel azt megel6z6 méréshez hasonloan (vo. Thékes,
2019) ugyanazokat a modszereket hasznaltam. A kutatashoz hasznalt PV-k is ugyan-
azok voltak. Az eszkoz az iskola egyik tandranak tulajdona, és az 6 kozremiikodésével
rendelkezésemre bocsatotta. A mérés egy orat vett igénybe. A feladatvégzés szamito-
gépes feliileten tortént. A feladatlapot wordfileba irtam be és ez jelent meg az adat-
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kozlok iskolai szamitogépén. A megolddsokat a tanuldk a feliiletre irtak be, és kozben
vizsgaltuk a szemmozgasukat. A feladatvégzés befejeztével kinyomtattuk a feladatla-
pokat. A kapott eredményeket SPSS21 szoftverrel elemeztiik.

Eredmények

Alabbiakban bemutatom az atlagos fixacids id6tartamra vonatkozo6 adatokat (17.
tablazat).

17. tabldzat. Az dtlagos fixdciés idétartamra vonatkozé adatok

1. feladat 2. feladat 3. feladat
PV-re irdnyulé dtlagos 6, 41 sec 5,58 sec 7,86 sec
fixdcios idé (SD=1,82) (SD=1,26) (SD=2,32)

A 4. tablazatban kozolt masodpercekben megallapitott fixacids id6k alapjan latszo-
dik, hogy a legnehezebbnek vélt modalitas (Laufer és mtsai, 2004), a szdalak felidé-
zéssel végzett feladatmegoldas visszaigazolddik, és valoban ezzel toltottek el a legtobb
idét a tanulok.

Annak érdekében, hogy fixacids idétartamokra vonatkoztatott adatok kozti kii-
lonbségek szignifikancidi 6sszehasonlithatok legyenek paros t-probakat végeztiink el
a hdrom feladat kozott. Ennek adatait az 18. tablazat tartalmazza.

18. tablazat. A fixdciés idétartamokra vonatkoztatott adatok
kozti kiilonbségek szignifikancidi

1. feladat 2. feladat 3. feladat
1. feladat - t=2,82; p<0,05 t=1,63; p<0,05
2. feladat t=-2,82; p<0,05 - t=3,45; p<0,05

Ugyanazokat tudjuk leirni, mint a Thékes (2019) tanulmanyaban, tehat, az 18. tab-
lazat egyértelemiivé teszi, hogy a fixacids idétartamokat tekintve a harom feladatnal
szignifikdnsan eltéré ideig nézték a didkok a PV-ket. Az 1. feladatban szignifikans
mértékben tovabb rogziilt az adatkozlék szeme a sikeres feladatmegoldast eredménye-
z6 télkovér betiitipussal megjelenitett kifejezésen, mint a 2. feladatnal a kipontozott,
prepozicidval betoltendé részekre. A 3. feladat esetén, amely soran a tesztkitoltéknek
maguk kellett kitalalniuk és beirniuk a PV-t, azaz szdalak felidéz6é modalitasban dol-
goztak szignifikdnsan tobb id6t toltottek fixdcidval, mint a masik két feladatnal.

Annak érdekében, hogy még atfogobb képet kapjunk a tanuldk fixacids idStarta-
maikrol az egyes PV-k tekintetében, megvizsgaltam minden feladatot és felvettiik az
adott itemeken toltott fixacids id6ket. A 19. tablazatban feladatrészenként azt az egy-
egy itemet mutatjuk be, amelyeken a leghosszabb, illetve a legrovidebb volt a fixacios
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id6. Tovabba kozoljilk, hogy éatlagban hanyszor tértek vissza a tanulok az adott
itemhez. Kiemelendd, hogy a 2017-ben végzett vizsgalatnal is ugyanezek az itemek
voltak a leghosszabb és a legrovidebb fixacids idejiiek.

19. tdbldzat. Atlag leghosszabb és legrividebb fixdcids iddtartamok
és visszatérések szama feladatrészenként

Feladatrész / Item Atlag fixdciés Atlag visszatérések
idétartam szima

1. feladatrész / give in 9,88 (SD=1,88) 6,51 (SD=1,23)

1. feladatrész / come 6,58 (SD=1,73) 4,11 (SD=1,35)
back

2. feladatrész / show up 712 (§D=2,03) 7,89 (§D=2,01)

2. feladatrész / throw it 4,35 (SD=1,33) 4,89 (SD=1,09)
out

3. feladatrész / set out 10,92 (SD=2,87) 10,58 (SD=2,78)

3. feladatrész / come on 5,98 (SD=1,98) 4,02 (SD=1,74)

Osszevetve a 2017-es vizsgalattal az egyes adatokat a leghosszabb id6tartamokat il-
letden a 2019-ben kapott adatokkal, t-probat végeztem egy-egy 4j valtozot létrehozva
a 2017-es és a 2019-es leghosszabb ideji fixacios adatokbdl. Szignifikdnsan révidebb
idétartamuak (t=1,98; p<0,05) a 2019-es fixacidk a 2017-esnél. Bar elmondhaté, hogy
az egy évvel idésebbek teljesitettek jobban ebbdl a szempontbol. Osszességében meg-
allapithato, hogy a 2019-es kutatas résztvevoi rovidebb idét toltottek a PV-k megte-
kintésével. Azért, hogy valaszt kapjak a harmadik kutatdsi kérdésre, megvizsgaltam,
hogy vajon a Kategéria 1-be tartoz itemek esetében rovidebb fixacids id6tartamokat
kapok-e. A 20. tablazatban lathatéak az erre vonatkozé adatok.

20. tablazat. Az dtlag eltoltott fixdcios idétartamok kategoridnként

Kategoria Atlag eltsltstt fixdciés idtartamok
Kategéria 1 5,14 sec (SD=1,66)
Kategoria 2 7, 52 sec (SD=1,78)
Kategoria 3 8,44 (SD=2,08)
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Osszefoglalas

A kovetkeztetések hasonldak a Thékes (2019) altal kozoltekkel. Ezért kijelenthet-
jiik, hogy az els6 kutatdsi kérdést illetéen elmondhato, hogy a receptiv feladatoknal
révidebb volt a fixacioval eltdltott id6, mint a produktiv (3. feladatrész) feladatoknadl.
Thékes és Steklacs (2014), valamint Thékes (2019) tanulmanyaban talaltakkal 6ssz-
hangban, jelen kutatdsban is azt a kovetkeztetést vonhatom le, hogy a konnyebbnek
vélt PV-k-nél, illetve a konnyebben megoldhaté feladatmegoldasi modalitasoknal (je-
lentés felismerés, szoalak felismerés), rovidebb idétartamu a fixdcid, mint a szakiro-
dalom szerint (Laufer és mtsai, 2004) nehezebb modalitasnal (pl. széalak felidézés).
Ezek tekintetében ennél a megismételt vizsgalatnal is szignifikans kiilonbségeket ta-
laltam a 2017-eshez hasonldan, és megfigyelhetd volt, hogy szdalak felidézés esetén
nemcsak tovabb megy végbe a fixacid, hanem tobbszor is torténik visszatérés a kitol-
tok altal a feladatban szereplé PV-khez. Mint ahogy a 2017-es kutatasban is megje-
gyeztem a jelentés felismerés esetében talaltuk a legrévidebb fixacids idétartamokat,
mig a szdalak felismerés modalitdsban ment végbe révidebb ideji fixacid, dsszevetve a
szbalak felidézés modalitassal. Hasonldan a Choi (2017) tanulmanyaban kozoltekkel,
a kutatdsunkban résztvevdé romaniai didkok szintén a kiemelt, leirt itemeket nézték
rovidebb iddtartamig.

Ami a mésodik kutatasi kérdést illeti, kijelenthetd, hogy minél alacsonyabb szamu
kategoriaban szereplé PV-krdl van szo, vagyis gyakoribbak, és azt varjuk azoktdl,
hogy konnyebben felismerhetdek, annal kevesebb fixacios idét toltenek a tanuldk az
esetiikben. Ez azt jelenti, hogy valdban a tanuldk szamara konnyebben felismerhetd
PV-k kevesebb problémat jelentenek feladatmegoldaskor, mint a kevésbé gyakori és
Kategoéria 3-ban levé PV-k. Ez a megallapitas 6sszehangban van a Thékes és Steklacs
(2014) 4ltal talalt adatokkal.

Ugyanazt hangsulyozzuk, mint a Thékes (2019)-ben kozolt 2017-ben elvégzett
vizsgalat kapcsan, hogy az 4j mérdeszkoziink fejlesztésekor rendkiviil hasznos-
nak és érdekesnek bizonyult a szemmozgasvizsgalat révén adatokhoz jutni, ami a
feladatmegoldasi folyamatok mélyebb hattérvaltozait illeti. Szintén megirtuk akkor,
hogy a teszt validalasakor rendkiviil hatékony az, hogy a szakirodalomban leirt és a
feltételezéseink szerint is fennallo feladatmegolddsi modalitasokbeli kiilonbségek iga-
zolddtak a szemkameras eszkoz segitségével megkapott informacidk alapjan.

A tanulmanyunk kovetkezé szakaszaban érintjitk az eddig targyalt kérdésekkel
kapcsolatban egy latszolag nem relevans problémat. Roviden elemezziik a COVID-19
altal okozott vilagjarvany hatdsat az oktatas és a tanulds folyamatira. Rdmutatunk
azokra az Gj megoldasokra, és modszertanokra, amelyeket a pandémia valtott ki 2020
tavaszan. Ennek az oka, hogy a sok orszégra kiterjedé karanténnal jaré bezartsag
eddig még nem kutatott oktatasi és tanulasi kérdéseket vet fel. A jelen attekintésnek
célja, hogy ravilagitson a kutatasok fontossagara, a kutatok felel6sségére és arra, hogy
a szakembereknek a jovében is fel kell késziilniiik varatlan és megoldasokat azonnal
stirgetd oktatasi problémdak megoldasara.
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4.5 A COVID-19 virusjarvany miatti hazai tavoktatas digitalis megoldasainak
elemzése

A COVID-19 virus jarvanyszer terjedése 2020 januarjatol alapjaiban valtoztatta
meg a munka-, szérakozas, rendezvény-, és oktatasszervezési rendszereket. A virus
europai megjelenése és kiilonosen olaszorszagi gyors terjedése arra késztette a koz-
igazgatasi szerveket, hogy jelent6s korlatozasokat léptessenek életbe. Annak érdeké-
ben, hogy a virus rohamos terjedését meggatoljak, az oktatasi intézményeket sem ke-
riilte el a korlatozas. El6szor a felsdoktatasi intézmények kapuira keriilt lakat, majd
egy hét elteltével a koznevelési intézmények sem engedhettek be diakokat épiilete-
ikbe, ezzel elindult a digitalis pedagdgiai munkarend (A Kormany 1101/2020. /III.
14./ rendelete). Ennek kovetkeztében eloddzhatatlanna valt az oktatdsi intézmények
és a pedagogusok digitalis tanuldsszervezésre torténd transzferje. Egyrészrol ez oridsi
lehetGséget nyujtott azoknak a hazai oktatasi szakembereknek, akik mar az elmult
években szorgalmaztak az IKT eszkozok nagymértékd integracidjat az oktatasba.
Masrészrél nagy kihivas elé allitotta azokat, akik még inkabb a hagyomanyos peda-
gogiai, herbarti, frontalis mdédszertan hivei voltak. A harmadik, egyben legnagyobb
pedagdguscsoport, akik ingadoztak a hagyomanyos és a 21. szdzadi iskolai és oktatasi
modellek és mddszertanok kozott, lehetdséget kapott arra, hogy a tovabbképzéseken,
online platformokon, kisebb workshopokon hallott digitalis pedagogiara vonatkozd
tudasokat, otleteket, érdekességeket élesben kiprobaljak. Tulajdonképpen egyik nap-
rol a masikra a hazai oktatasban teljesen varatlan mdédon lezajlott a korabban hangoz-
tatott, de tulajdonképpen alig csak par szakember altal hitt forradalom. Kutatasunk
célja az volt, hogy feltarjuk, miként zajlott le a digitalis pedagdgiai munkarendre vald
atallas, illetve, hogy az elsé két hétben hogyan fogadték az iskolak és a tantestiiletek
ezt a digitalis atallast.

Kutatasi kérdések

A digitalis tavoktatas gyors bevezetésének kényszere rapid megolddsokat kovetelt
meg a koznevelési intézményektdl. A kovetkezé kérdésekre kerestiik a valaszt:

Hogyan szervezték meg az iskolak a digitalis atallast?

Milyen virtualis tantermet és milyen digitalis tananyagot hasznalnak az iskolak?

A szamonkérést milyen feliileten kivanjak megszervezni?

Mennyire voltak a pedagoégusok felkésziilve a digitalis tanitasra, és mennyire lel-
kesek ez irant?

A tanuldk sziilei mennyire érzik negativ valtozasnak a digitalis pedagdgiai mun-
karendet?
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A kutatds menete és a résztvevok

Kutatasunkba 44 dél-alf6ldi iskolat vontunk be, zommel Békés megyébdl. Oktatdsi
szinttdl fiiggetleniil 2020. marcius 23-an hozzavetdlegesen 80 intézménybe kiildtiik
ki az intézményvezet6knek az online kérddiviinket, hangstlyozva, hogy a kutatasban
valo részvétel opcionalis. Végiil csaknem egyenld aranyban kiildték vissza kitoltve a
mérdeszkozt dltalanos iskolak, szakgimnaziumok és gimnaziumok. A kérdéivet az
iskolaigazgatok toltotték ki . A kutatds hetének végén, 2020. marcius 29-ig, 44 kitoltott
online kérdéiv érkezett vissza. Az elemzéseket Microsoft Excel szoftver segitségével
leird statisztikai szamitasokkal végeztiik. Mivel az IKT-vel végzett tavoktatas kezd6
folyamatairol gyors pillanatfelvételt kivantunk kapni, igy szakpedagégusokat kiilon
nem kerestiink meg.

A méréeszkoz

A kérdéiviinket Google Formsban szerkesztettiik meg, mely tartalmazott felelet-
valasztds egyszer(i kérdéseket, valamint rovid szoveggel megvalaszolando tételeket is.
Az iskolavezet6k az alabb kozolt kérdéseket kaptak meg. Zart kérdések esetén megje-
loltiik azokat az itemeket, amelyek valaszthatoak voltak, soha nem egymast kizarva,
hanem tobb valasz is adhaté volt. Tovabba lathaté az a kérés megfogalmazas, amely
megjelent az adatkozldk online feliiletén a kérd6iv linkjére vald kattintas utan.

Kedves Igazgatd asszony/ur!

Dr. Thékes Istvan vagyok a Gal Ferenc Féiskola docense, oktatdskutatd. A marcius
16-tol folyo digitalis pedagogiai munkarendrdl végzek egy kutatast. Arra vagyok ki-
vancsi, hogy miként szervezték meg az iskolak a gyors atallast, tovabba néhany hattér
informaciora is rakérdezek. A kérdéiv kitoltése opcionalis és anonim. Megkdszonjiik,
ha részt vesz a kutatasban és segiti a kutatéi munkam. Iskoldnként egy kérddivet ké-
rek szépen kitolteni. Amennyiben kitoltik, kérem tegyék azt meg aprilis 2-ig. Nagyon
szépen koszonom!
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Kérem irja le par szoban hogyan szervezték a digitdlis atallast!
Kérem jelolje meg melyik virtudlis tantermet hasznaljak a pedagégusaik!

Google Classroom

Edmodo

Kréta

Microsoft Teams

Masik feliilet

Amennyiben masik tantermet hasznal, kérem irja le melyiket!

Milyen digitéalis tananyagot haszndlnak? T6bb is jelolhetd.

Mozaweb

Learning Apps

Okosdoboz

Masik tananyagot

Amennyiben mdsik tananyagot, kérem nevezze meg!

Melyik feliileten végzik a szamonkérést majd?

Kahoot

Google Forms

Redmenta

Mentimeter

Masik feliileleten

Amennyiben masik feliileten végzik a szamonkérést, kérem nevezzék azt meg!

Online szinkron tanérahoz milyen feliiletet hasznalnak?

Skype

Google Hangouts

Microsoft Teams

Zoom

Masik feliiletet

Amennyiben masik feliiletet, kérem irja le!
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Mennyire voltak a pedagégusok az iskolajaban felkésziilve a digitalis tanitdsra?

Semennyire

Valamennyire fel voltak késziilve

Nagyon fel voltak késziilve

Majdnem minden pedagdgus alig varta, hogy digitalisan (is) tanithasson

A tanuldk sziilei mennyire érzik negativ valtozasnak a digitalis pedagdgiai mun-
karendet?

Semennyire
Valamennyire

Eléggé

Rendkiviili mértékben

A pedagogusok mennyire lelkesek az iskoldban a digitalis tanitas irant?

Egyéltalan nem
Valamennyire
Elég lelkesek
Nagyon

Eredmények és megbeszélés

Az elsé kiegészitend6 kérdésre "Kérem irja le par szoban hogyan szervezték a digi-
talis atallast!” szamos valasz érkezett. Igyekeztiik ugy feldolgozni a kvalitativ adato-
kat, hogy a legjellemz6bb valaszokat dsszesithessiik. Ebbél kozliink néhanyat:

Intézményvezeto 1

Megkerestiik, hogy milyen platformok allnak a rendelkezésiinkre, eldontoéttiik, se-
gitséget is kérve, hogy melyik ezek koziil az, amelyik a legkdnnyebben hasznélhato,
mind a tanul6, mind a pedagdgus szamara.

Intézményvezetd 2

A Google Classroom mellett dontottiink. Online anyagokat kiildtiink egymasnak,
valamint, akiknek sziiksége volt ra, annak egy iskolai tovabbképzést is tartottunk,

természetesen betartva a jarvanyiigyi eléirasokat. Rengeteg programot, otletet osz-
tottunk meg egymassal.
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Intézményvezeto 3

Ko6z6s allaspontot alakitottunk ki. Elsédleges a Kréta iizenetek, kérd6ivek alkalma-
zasa. Felmértiik, melyik gyerek milyen digitalis eszkozzel rendelkezik. Sziikségessé
valt zart Facebook csoport 1étrehozasa is.

Intézményvezeto 4

Ertesitést kaptak az érintettek az e-krétan keresztiil. Honlapon is.

Nevel6testiileti értekezleten az aldbbi dontés sziiletett. E-kréta hasznalata, kozossé-
gi oldal zart csoportjainak hasznalata, egyéb internetes feliiletekkel kiegészitve, inter-
aktiv feladatok stb. kiadasara.

Intézményvezetd 5

ElsGsorban a Facebook zart osztalycsoportjaiban tartjuk a kapcsolatot, mert a szii-
16k és a gyerekek ezt a platformot ismerik a legjobban.

Els6sorban a Kréta segitségével, valamint a hétkoznapokban hasznalt netes szolgal-
tatasokkal otthonrol térténd tanitas.

Intézményvezetd 6

Heti munkarendben allapodtunk meg. Az elsé héten, hétfon és kedden a kapcso-
latfelvételre koncentraltunk, megnyugtatva a sziiloket, tanuldkat, hogy fel vagyunk
késziilve a feladatra, minden rendben lesz, tovabba tiirelmet és nyugalmat kérve. A
harmadik napot a tanul6i napirendek kialakitasara szenteltiik, a negyedik, 6todik na-
pon a munkavégzést figyeltiik, nyomatékkal kérve a kollégakat, hogy most még nem
a teljesitményre koncentralunk.

Intézményvezetd 7

A kihirdetést kovetéen a pedagdgusokat tajékoztattam a feladatokrol. Kivalasztot-
tuk a kapcsolattartas formadit, a megfogalmazhaté feladatokat. Minden pedagdgus
haza vihette a sziikséges eszkozoket, illetve a tanulok minden taneszkoziiket. Online
értekezleteken egyeztetiink a feladatokrdl.

Intézményvezetd 8

Fogyatékosok apolo-gondozo otthonaban biztositjuk a sulyos, halmozott fogyaté-

kos tanulok csoportos és egyéni fejleszté nevelés-oktatasat. Egyéni feladatokat allitot-
tunk Ossze, napi bontasban.
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Intézményvezetd 9

Egységes feliiletet alakitottunk ki minden pedagégus és tanul6 szamara.

Intézményvezetd 10

Az intézmény honlapjan tdjékoztattuk a sziiloket az aktualis tudnivalokrél. Az osz-
talyfénokok, szaktanarok kiilon is felvették a kapcsolatot a tanuldkkal. Felmérték a
csaladok lehetdségeit. Sziikség esetén eszkozt kolcsonoztiink. Kialakitottunk egy in-
tézményi tematikat.

Intézményvezetd 11

Szamba vettiik a lehetdségeknek, kiprobaltuk dket, hogy a hangszeres és szolfézs
tanitdsahoz melyik platformot tudjuk haszndlni, ami a sziilék szamara is elérhetd
lehet.

Intézményvezetd 12

A miivészeti iskolaban mind az egyéni, mind a csoportos a csoportos targyakat
oktaté miivészeti teriileteken egyeztettiink a pedagogusokkal és sziilokkel a legmeg-
feleldbbnek ttiné mddszerekrol.

Intézményvezetd 13

Online messenger kapcsolat, Facebook-csoport.

Intézményvezetd 14

Egységes platformot vélasztottunk, ehhez teszi mindenki hozza a tantargy specifi-
kus digitalis anyagat.

Intézményvezetd 15

Intézményiink kell6 id6t hagyott a tanuloknak, sziiléknek és a pedagégusoknak az
Uj munkarendre torténd atallasra.

Ekkora mennyiségti és széles spektrumu valasz alapjan megkiséreljiik levonni a ko-

vetkeztetést. Harom f6 jelenséget kiilonithetiink el: (1) a bevezetés hirtelensége ellené-
re az iskolak a szlik id6keretet kihasznalva igyekeztek atgondolni a megvalositast, (2)
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egy kozos platform mellett dontottek, (3) vagy a tantestiileten beliili akcidcsoport ki-
alakitdsaval vagy kiilsé segitséggel egy hét alatt valamilyen szint{i rendszer 6sszeallt.

A masodik kérdésnél egyszertibb dolgunk volt, hiszen az adatkozl6k elére megadott
itemeket jelolhettek. A 21. tablazat kozli a virtualis tanteremre vonatkozé valaszokat.

21. tablazat. Virtudlis tantermek haszndlata (tobb vdlasz is jelolhetd)

M SD
Google Classroom 63,62% 4,66%
Edmodo 4,51% 3,59%
KRETA 79,54% 5,68%
Microsoft Teams 9,18% 4,87%
Msik feliilet 15,94% 6,52%

Amennyiben az iskoldk mas tantermet jeloltek meg, azok a Discord és a NEO LMS
rendszerek voltak. Elmondhaté tehat, hogy a KRETA és a Google Classroom a leg-
inkabb hasznalt tanulasszervezési rendszer. E16bbi annak is koszonhetd, hogy a tan-
keriiletek é4ltal kézpontilag ajanlott rendszer a KRETA, a Google Classroom pedig
egyszerlisége miatt élvez népszertiséget.

Ami a digitdlis tananyagot illeti, kiegyenlitett eloszlast tapasztalhatunk (22. tabla-
zat) a leginkabb hasznalt digitalis tananyagok (Mozaweb, Learning Apps, Oksodoboz)
kozott.

22. tablazat. Digitdlis tananyagok haszndlata (t0bb vilasz is jelolhetd)

M SD
Mozaweb 72,12% 5,61%
Learning Apps 72,14% 5,60%
Okosdoboz 81,45% 7,65%
Madsik 48,83% 4,20%

Mas digitalis tananyag megjelolése esetén féképp a kovetkezé platformokkal talal-
koztunk: BookR Suli, Tabello, Feladat Matematikdm és a videotanar.hu valamint a

zanza.tv.
A harmadik kérdés az online szamonkérésre vonatkozott. Ennek eredményeit a 23.

tablazat kozli.
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23. tabldzat. Az online szamonkérés feliiletei (tobb is jelolhetd)

M SD
Kahoot! 17,92% 2,61%
Google Forms 35,91% 4,88%
Redmenta 56,45% 5,76%
Mentimeter 2,68% 3,88%
Madsik 51,32% 4,72%

Masik platform megjelolése esetén az iskolak megemlitették a Skype-on torténd él6
szamonkérést, a Facebook Messengert, valamint a KRETA kérdéivet. Feltiind a ma-
gyar fejlesztésii Redmenta népszertisége. Ezen a feliileten valoban jol szerkeszthetdek
a tesztek, melyek aztan tarsithatéak a Google Classroomhoz. A Redmenta-ban a fel-
adatlapok készitése soran létrehozott feladatok késébb is felhasznalhatoak. A felada-
tokhoz képek, videok illeszthetdek, és az egész folyamat nagyon kénnyen és gyorsan
elvégezhetd. A rendszer szamos feladattipust is ismer (Kiraly, 2017).

Az online szinkron dérédkra vonatkozoan is tettiink fel kérdést, melynek valaszait a

24. tablazat mutatja be.

nline szinkron tangrahoz milyen fellletet hasznalnak?

2 regponses

Skype
Googhe Hangouts
IMicrescft Teams 5(11.9%])

Laam

WMacik fallletat

T2 (52 4%)

9. dbra. Az online szinkron érdkra vonatkozd kérdések

25 (59.5%)

107



24. tdblazat. Online szinkron ordk feliilete (t6bb is jelolhetd)

M SD

Skype 59,5% 5,6/
Google Hangouts 16,7% 4,7%
Microsfot Teams 11,9% 3,4%
Zoom 52,4% 7,8%
Masik 33,3% 3,5%

Masik eszkoz megjelolése esetén jellemzden olyan valaszt kaptunk, hogy a tantes-
tilletek, illetve egyes szakpedagégusok a Facebook Messengert, a Google Duot és a
gamer-ek kedvencét, a Discordot fogjak hasznalni. A Skype népszertiisége vitathatat-
lan, viszont érdekes tény, hogy a vallalati szektorbdl atvett Zoom hasznalata gyako-

ribb, mint az oktatasra kivaléan alkalmazhaté Google Hangouts.

A kérdoiv utolsd harom kérdésére adott valaszokat a Google Forms feliiletérdl at-

vett abrakkal mutatjuk be:

Pedagdgusok digitalis felkésziiltsége (10. abra), sziilok attittidjei (11. abra), tanarok
attittidjei (12. abra). Ezekbdl az adatokbdl lesziirhetd, hogy a tanarok némileg fel vol-
tak késziilve a digitalis atallasra, vagyis reménykelt6 a pedagogusok atallasi képessé-
ge. A sziil6k nem élik meg reményteleniil negativan a valtozast, a pedagoégusok pedig

eléggé lelkesek a digitalis tavoktatassal kapcsolatban.

Mennyire voltak a pedagégusok az iskolajaban felkészilve a digitalis tanitasra?

44 responses

SEmEnny rr-- B (18 2%)
Ve s el oltak ‘-9.‘-'“"-"'""_ o [?? )
Hagyon el woltak késr J|‘ﬂ:'- 4{9.1%)

Kapdnem minden pedagdgus 2 lgl [
. 0 (0%}
whna, ho |

a

10. dbra. A pedagogusok felkésziiltsége
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A tanuldk szilei mennyire érzik negativ valtozasnak a digitdlis pedagcgiai munkarendet?

44 responses

Samenmyire 142.3%)

Valemennyire 25 (56.8%)
Eleggé 14 (31 B%)
Randklvil méridkben
a g li 18 20 %5
11. dbra. A sziil6k attitiidjei
A pedagdgusok mennyire lelkesck az iskolaban a digitalis tanitas irant?
44 responsns
Egtyditatin nem
Walernenryire
E g bbb ek 25 (56 8%)
Magyon
12. dabra. A pedagogusok attitiidjei
Kovetkeztetések

Osszességében elmondhatd, hogy az iskolék az elsé héten késlekedés nélkiil legjobb
szandékuk szerint megszervezték a digitalis tanrendet. Ezen feliil a kovetkezé lénye-
ges kovetkeztetéseket vontuk le:
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(1) Az iskolak létrehoztdk a virtudlis tantermeket, melyek koziil elsésorban a
KRETA-t és a Google Classroomot valasztottak.

(2) Tovabba, a tanarok online él6 6rakat Skypeon és Zoomon fognak folytatni.

(3) A szamonkérésre a Redmenta-t tekintik a leghatékonyabbnak.

(4) Arra is ramutattunk, hogy a pedagégusok nem voltak felkésziiltségben elma-
radva és lelkesedésiikkel nincsen probléma.

(5) Valamint a sziilék koziil alig néhanyan élik meg nagyon negativan a valtast.

Jelen tanulmanyunkban egy pillanatfelvételt nyujtottunk a koznevelésbe kénysze-
riien bevezetett digitalis tavoktatasrol. A tanév végén a tapasztalatokrodl gytjtiink
majd adatot nagyobb mintan pedagogusok és sziilok korében, ahogy azt korabban
emlitettiik.

A kutatas megirasa 6ta pontosan harom év telt el, és most mar egy teljesebb képet
lathatunk, ami a digitalis tdvoktatas hatdsat illeti. Az oktataskutatdk jelentds része
foglalkozott a témaval itthon és kiilf6ldon is. Tengernyivé valt a szakirodalomban
megjelend kutatasoknak, vizsgalatoknak a mennyisége. Igazabdl tobb konyvet meg
lehetne tolteni ezek szintézisével. Erre nem toreksziink, de mivel ebben a tanulmany-
ban harom éve pozitivan lattattuk (Thékes, 2020) a digitdlis tavoktatas els6 szakaszat,
és tudjuk, hogy a kép sokkal arnyaltabb ennél, igy néhany hazai kozleményt segitsé-
giil hivunk a kép arnyalasahoz. Hirom tanulmanyra hivjuk fel a figyelmet, amelyek
a kovetkezo perspektivakbol vilagitottak meg a jarvany altal kikényszeritett oktatasi
helyzetet: (1) tandri énhatékonysag csokkenése, (2) a tanuldk képességeire gyakorolt
negativ hatds, és (3) a tanarképzés digitalizdcidjanak felgyorsulasa.

Kérodi, Jagodics és Szabd (2021) a tandri énhatékonysdgot vizsgaltdk a digitalis
tavoktatds idészakdban. A majdnem 800 tandr bevonasaval elvégzett kutatds soran
azt allapitottak meg, hogy a tanarok tobbsége leterhelt és kevésbé énhatékony online
térben, mint a hagyomanyos kornyezetben. Fontos allitasa volt tovabba a kutatasnak,
hogy a nagyobb befektetett munka nem jart egyiitt a hatékonysag novekedésével.

Molnar és mtsai (2021) a 2-8. évfolyam vonatkozasaban elemezték, hogy a 2020
tavaszi digitalis oktatas milyen mértékben befolyasolta a tanuldk kévetkezd tuda-
sait: olvasas-szovegértés, matematika és természettudomanyos tudasa. A kutatok a
2019-es és 2018-as mérések eredményeit vetették 6ssze a Covid-19 jarvany alatt kapott
eredményekkel. Hatalmas mintaelemszammal dolgozhattak a kutatok. A 21.000 diak
tesztmegoldasa mélyebb osszefliggések feltardsara is lehetéséget adott az eDia feliile-
ten. Megdllapitottak, hogy ,az iskolai oktatas nélkiili iddszak, illetve a megvaltozott
oktatasi kornyezet, feltételek hatdsa mind az olvasas-szovegértés, mind a matemati-
ka, mind a természettudomanyok teriiletén egyértelmten tetten érhetd. A 2020/21-es
tanévben a korabbi két tanévhez képest alacsonyabbnak bizonyult a diakok atlagos
tudas- és képességszintje, mig a 2018-as és 2019-es atlagos teljesitmények kozott alap-
vetGen nem tortént jelentds valtozas. A negativ iranyu teljesitményvéltozas mind fiak
mind ldnyok esetében bekovetkezett” (2021, 3. o.).
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Rausch és Misley (2021) a tandrképzés szemszogébdl vizsgalta a Covid-19 jarvany
hatésat. Allitdsuk szerint a digitalizdciés folyamatra egyfajta katalizdtorként hatott
a pandémia. A jarvany okozta helyzet szerintiik ravilagitott a digitalis kompetencia
fontossagara mind az oktatdk, mind a hallgatok szintjén. Megallapitjak tovabba, hogy
»a szereplék digitalis kompetencidjanak fejlettsége meghatarozta a digitalis technold-
giaval tamogatott oktatds minéségét és eredményességét, felszinre hozta az egyenl6t-
lenségeket, ugyanakkor ra is kényszeritett mindenkit a tanuldsra, 4j eszk6z6k, mdd-
szerek kiprobalasara (62. o.).”

111



V. FEJEZET ZARO GONDOLATOK

Konyviink megirasat hat f6 cél motivalta: (1) szintézisét adni az elmult kozel fél
évtizedben lezajlott kutatdsainknak, (2) a digitalis pedagdgian beliil a digitalis nyelv-
pedagdgia szakirodalmanak szintézisét adni, (3) olyan fontos digitalis nyelvpedago-
gia teriilettel foglalkozni, mint a feliratok hatdsa a nyelvelsajatitasra, (4) osszevetni
a piacon elérhetd digitdlis nyelvoktatasi alkalmazdsokat és azok hatdsait elemzé ta-
nulmanyokbdl bemutatni a legtobbet hivatkozottakat, (5) a digitalis nyelvpedagdgia
teriiletén olyan ritkan alkalmazott vizsgalatot folytatni, mint a szemmozgasvizsgalat,
valamint a nyelvpedagdgiabdl kilépni és (6) a Covid-19 jarvany okozta digitalis tavok-
tatas esetleges pozitivumait feltarni a digitalis tavoktatas kezdeti idészakaban, majd
az akkori eredményeinek tiikrot allitani kés6bbi hazai kutatdsok megallapitasaival.
Koényviink tobb részre tagolodott A szakirodalmi édttekintésben kiilonos tekintettel
foglalkoztunk a mobiltelefon altal tamogatott nyelvtanulassal, a mobilapplikaciok
hatasaival és az idegen nyelvi vizualis tartalmakhoz tartozé feliratok hatasanak vizs-
galatai. A kutatdsaink bemutatasaban kozponti szerepet jatszott a Xeropan applika-
ci6, melynek fejlesztéjeként igyekeztiink objektiv képet nydjtani az alkalmazas haté-
konysagardl. Lathattuk, hogy a fiatal nyelvtanuldk esetében akar egy harom hénapos
idészakban is hatékony tud lenni az alkalmazas. Feltételezziik, hogy nem csupan a
tartalmanak, hanem az Gjszertiségének is koszonhetéen, mivel maga a dizajn von-
z6 a felhasznalok szamara. Ezt megel6z6en fontosnak tartottuk iitkoztetni az egyes
nyelvtanulasi appokrdl megjelent hatékonysagi vizsgalatok eredményeit. Lathattuk,
hogy bar vannak objektiv kozlemények, azért mégis csak piaci termékekrol 1évén szd,
a roluk sz6l6 publikaciok egyes esetekben kétkedésre adhatnak okot. A tanulmanyok
megfogalmazasa (Id. Vesselinov és mtsai hivatkozott cikkeit) inkabb marketingszo-
veg benyomasat keltik, mintsem tudomanyos igényességet kovették volna. A feliratok
altal tamogatott nyelvpedagogiai kutatasunk korabban mar régdta varatott magara. A
streaming szolgaltatok egyre jobb mindségii és valasztéku funkcidinak koszonhetd-
en az évszazad harmadik évtizedében mar konnyen megtervezhettiink egy feliratok
hatdsossagat vizsgalo kutatast. Ahogy leirtuk, a feliratok igenis pozitivan hatnak a
nyelvtanuldsra és taldn kijelenthetjiik ezt barmilyen nyelvi KER-szintet tekintve. Lat-
va a kapott eredményeket szerintiink akkor hatékony a felirattal tamogatott idegen
nyelvi anyag nézése, ha tobb modalitasban is alkalmazza azt a nyelvtanuld. El8szor
idegen nyelven anyanyelvii feliratozassal, masodszor idegen nyelven idegen nyelvti fel-
iratozdssal nézve még konnyebbé valhat a nyelvelsajatitas. A szemmozgasvizsgalattal
lefolytatott vonzatos igék elsajatitasanak empirikus vizsgalata hianypoétlo volt a hazai
szakirodalomban és komoly tantermi implikdciokra tettiink szert azt illetéen, hogy
a vonzatos igék tanulasakor mire dsszpontositanak eldszor a diakok. Tovabba meg-
keriilhetetlennek tartottuk kozolni a 2020 tavaszan lefolytatott vizsgalatot, amely a
digitalis tavoktatds korai tapasztalatait volt hivatott bemutatni. Nem titkoltan célunk
volt azok kozott az oktataskutatok kozott els6k lenni, akik adatot gytjtottek a hazai
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jarvanytigyi intézkedések altal kikényszeritett iskolai tdavoktatas korai tapasztalatai-
rol. A 2020 elején lefolytatott vizsgalatunk végén akkor azt irtuk, hogy majd egy na-
gyobb mintan megmérjiik a jarvany oktatasra gyakorolt hatasat, ez végiil nem tortént
meg. Ezért is folyamodtunk ahhoz, hogy a hazai szakirodalmat megvizsgalva, harom

tanulmanyt kiemeltiink és bemutattuk szerzéik kritikus meglatasait az otthonrol tor-
ténd tanuldssal kapcsolatban.
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FUGGELEK 1: A XEROPAN-NAL VEGZETT KUTATAS UTOTESZTJENEK NEHANY FELADATA

Whe is a waiter? i} points
A waiter serves drivers at a petrol station.
A waitur SErves I;UE!HIE in a restawrant v/

A waiter guides tourists on a tour

A waiter delivers letters

1)This hotel meets my needs
1 point

This hotel is affordable.

I find this hotel satisfactory.
I find this hotel expensive.
This hotel is cheap.

2)This shirt is mislabbeled
1 point

The label says S but the shirt is large.
The label is misunderstood on the shirt.
The label is perfect on the shirt.

I need a Labello instead of the shirt.

3) This hotel is family friendly.
1 point

This hotel has familiar rooms.

The hotel staft is friendly.

This hotel welcomes all families.

This hotel is great for families with children.

4) A hotel with a nice pool is essential for a family vacation
1 point



The pool is nicely decorated for families.
To swim in a pool is important for families.
Families can select from a pool of rooms.
Swimming is a familiar activity for kids.

5)Facebook is a worldwide phenomenon.
1 point

Facebook is known and used all over the world
Facebook is phenomenal.

The world is full of phenomenal faces.

The whole world loves Facebook.

6)I took a train to Germany via Switzerland.
1 point

A train took me to Switzerland from Germany

I travelled by train to Germany stopping in Switzerland.

A train left from Switzerland to Germany.
A train travelled from Germany to Switzerland.

7)Who are veterinarians?
1 point

Veterinarians plant vegetables
Veterinarians cure animals.
Veterinarians protect the country.
Veterinarians are veteran soldiers.

8)I don’t think this dress would fit you.
1 point

I think this dress fits you well.

I don’t think the size of this skirt would be good for you.

I don’t think the design of the skirt suits you.
I think this skirt will fit you later.

9)This leather jacket is gorgeous.
1 point
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This leather jacket looks great.

This leather jacket looks awful.

You look good with the leather jacket.
You must go for this leather jacket.

10) What would you like to drink? *
1 point

A bottle of balls, please

A plate of hamburger, please
a liter of gas, please

a bottle of water, please

11) Look at the picture below and choose correct sentence
1 point

They are keeping up with friends.

They are walking together.

They are keeping a mobile phone.

The phone is ringing.
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12) Look at the picture below. What is the man doing?
1 point

He is kneeling down.

He is keeping back.

He is getting down.

He is knocking down
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FUGGELEK 2 A PHRASAL VERB TARTALMU FELADATBANK HAT TESZTJENEK EGYIKE

Task 1

Instruction: Choose the phrasal verb that matches the meaning of the verb in bold.
See example.

Example: He is sitting now but he will be on his feet in a second.
A) bring over

B) get off

C) get down

D) stand up

Correct answer: D)

1) Uncle Jim will go to his house and give us our lawnmower.
A) bring back

B) get up

C) get down

D) go ahead

2) Prices usually increase year by year
A) come back

B) get up

C) goup

D) move in

3) My mom has travelled to England but will return soon.

A) bring back
B) come back
C) give in

D) go ahead

4) The DJ has asked everybody to move onto the dance floor.
A) bring back

B) get down
C) get up
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D) go up
5) The football player is on the field; he has to lift his body and play on.

A) getup
B) go ahead
C) go off

D) move in
6) Her grandpa has been smoking. He will need to stop doing so.

A) come back
B) give up

C) go up

D) move in

7) - Can I have some of your hamburger?
- Sure, help yourself.

A) get up
B) give in
C) go ahead
D) go up

8) The criminals are threatening the city council that a bomb will explode outside
their office center.

A) get down
B) give in
C) go ahead
D) go off

9) The family cannot wait to start to live in their new house.
A) come back
B) get up

C) go off
D) move in
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Task 2
Instruction: Choose the correct preposition after the verb. See example.
Example: He is sitting now but he will stand............. soon.

A) in

B) on

C) over

D) up

Correct answer: A)

1) I need new information. I have to find.............. what they are up to.

A) back
B) on
C) out
D) over

2) I have been waiting here. I hope I will get................ within an hour
A) back

B) down

C) in

D) over

3) I tried to convince the president last night. I hope he will give......... and we can
have his signature.

A) back

B) down
C)in

D) over

4) The child was acting badly. The teacher asked him to go................ .
A) in
B) into

C) out
D) over
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5) If you fix a meeting on Facebook messenger, you have to show ..............and talk
to your friend.

A) in
B) on
C) up
D) through

6) If your plastic mineral water bottle is empty, you have to throwit................. not
to pollute the environment.

A) across
B) down
C)in

D) out

7) Try to remember the cell phone number of your friend. Write it.................. not
to forget.

A) down
B) in

C) into
D) ov

8) Try towalk........c.oooeiiii quietly so the baby will stay asleep.

A) back
B) in
C) out
D) over

9) When you ride your bike, never look.................... so that you will always focus
on the road.

A) back

B) in

C) over

D) through
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Task 3
Instruction: Write the proper preposition into the gaps. See example.

Example.
When his iPhone rings, He will stand....and walk to pick it up.

Correct answer: up

1)The airplane will take.................. in a minute and head to Beijing.

2) My Blackberry alarm app will wake me..............at exactly 6 o’clock.

3) Sarah will put.................o her new Hello Kitty denim vest this morning.
4) When my children grow................... , they will not watch Wild Kratts cartoons.

5) The monkey has climbed the tree in the zoo not he hasto come.........................

from above.
6) Corn flakes is always great to start...............c.ccoeeenennt. the day.
7) Come.....covvininnnn.. boys, we can win this match.
8) Vincent talks too much in class, sometimes he needs to shut............ so everyone

can focus on the lesson.

9) We are going to Venice on holiday. On the first day, we set.................... in the
morning.
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